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Sumario

I - Nao é pelo facto do Réu haver acordado, avulsamente, no ambito das “
Condigoes Contratuais Especificas “, algumas das suas clausulas - onde avulta
a duracgao ( 20 anos ) do vinculo firmado - que, na auséncia de prova concreta
acerca da especifica negociacao travada entre A. e R. relativas as “ Condigoes
Gerais “, 0o mesmo deixara de se integrar na negociacao em massa, pré-
definida pela proponente e com caracter de imutabilidade e rigidez.

II - Tal contrato deverd, nessa parte, ser qualificado como um verdadeiro
contrato de adesao, submetendo-se ao regime previsto no Decreto-Lei n®
446/85, de 25 de Outubro, com as alteragoes constantes do Decreto-Lei n?
249/99, de 7 de Julho e do Decreto-Lei n? 220/95, de 31 de Agosto.

III - Nao é desproporcionada aos danos a ressarcir a clausula que prevé que
«Uma vez que a natureza, ambito e duragao dos servigos contratados, é
elemento conformante da dimensao da estrutura empresaria da O, em caso de
denuncia antecipada do presente contrato pelo Cliente, a O tera direito a uma
indemnizagao por danos, que sera imediatamente facturada, no valor da
totalidade das prestagcoes do prego previstas até ao termo do prazo contratado
para Contratos com duragao até 5 anos, no valor de 50% das prestagoes do
preco para Contratos com a duracao entre 5 e 10 anos, e no valor de 25% do
preco para Contratos com a duracao entre 10 e 20 anos»

III - Ha que atentar em que, conforme esta concretamente provado nos autos,
a A., empresa de fornecimento, montagem e conservacao de elevadores,
necessita de proceder a um forte investimento técnico com vista a preparar-se
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para dar a assisténcia devida - obedecendo a padroes de elevada qualidade e
fiabilidade - as necessidades que resultam deste tipo de contrato, e existindo,
por outro lado, uma legitima e fundada expectativa da parte da A. na
manutencao do mesmo pelo periodo acordado entre os celebrantes ( sendo
esses investimentos realizados com vista a obtengao do lucro previamente
definido, calculado e esperado ).

IV - Essencialmente pelas mesmas razoes, nao ha fundamento para a reducao
da clausula penal nos termos do art? 8122, n® 2, do Cdédigo Civil.

Sendo que

V - Era ao Réu, devedor, a quem competia provar a flagrante desproporgao
entre esses mesmos prejuizos e o valor acertado contratualmente em sede de
fixacao da cldusula penal, uma vez que se trata duma circunstancia
modificativa do direito invocado pela A., constituindo matéria de defesa por
excepgao ( peremptoria ) - (art? 3429, n? 2, do Codigo Civil ; arts? 4872, n2 2 e
4939, n? 3, do Cod. Proc. Civil ).

(Sumario do Relator)

Texto Integral

Acordam os Juizes do Tribunal da Relacdo de Lisboa
(728 Seccao).

I - RELATORIO.

Intentou O Lda., a presente accao de condenacao, em processo declarativo
comum, sob a forma ordinaria, contra o B S.A..

Alegou essencialmente que, no exercicio da sua actividade comercial, celebrou
com o R. dois contratos de conservacao de elevadores, nos termos dos quais
se obrigava a assegurar a manutencao de trés elevadores no prédio sito...,
mediante o pagamento duma remuneracao mensal de € 521,10 e € 249,14,
acrescidos de IVA, respectivamente.

O R. também se obrigou a transmitir as responsabilidades desses contratos
para a administracao do condominio desse prédio, que entretanto iria ser
constituida.

A A. prestou os servigos acordados, mas a R., a partir de Julho de 2007,deixou
de cumprir o contrato nos termos convencionados, tendo inclusivamente o
condominio contratado outra empresa para a prestacao dos mesmos servigos,
ficando assim por pagar as facturas que juntou, cujo valor total ascende a €
57.033,18, as quais ja se venceram e encontram-se em mora.

Assim, concluiu pedindo a condenacao do R. a pagar-lhe a quantia de €
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57.033,18, mais juros vencidos de € 1.268,47 e nos vincendos desde 25 de
Novembro de 2008 até integral pagamento.

Citado, o R. veio contestar alegando ser parte ilegitima, por considerar que o
devedor das facturas mencionadas na petigdo inicial seria o condominio do
prédio, cuja intervencao provocada requereu, pois os contratos referidos na
peticdo inicial foram por si assinados na qualidade de administrador provisério
do condominio.

Por outro lado, sustentando que os contratos de prestagao de servigos de
manutencao dos elevadores estavam sujeitos ao regime legal das clausulas
contratuais gerais, defendeu a nulidade da clausula que estabelece o prazo de
vigéncia dos contratos por 20 anos, por ser manifestamente excessivo, e bem
assim da clausula que estabelece uma indemnizagao por denuncia antecipada,
que deveria ser considerada excluida, porque proibida ou, caso assim se nao
entenda, deveria tal indemnizacgao ser equitativamente reduzida, nos termos
do art. 8122 do C.C..

Em conformidade, concluiu pela procedéncia da excepgao da ilegitimidade
com a sua consequente absolvicao da instancia, devendo o condominio ser
chamado a intervir como o responsavel pelo crédito reclamado.

Sem prejuizo, pediu, em reconvencao, que fosse declarada a nulidade das
clausulas relativas ao prazo de duracgao do contrato de prestacao de servigos
de manutencao de elevadores e das clausulas 5.7.4 e 5.6. Mas, caso tal nao
seja assim entendido, entao, subsidiariamente, requereu a reducao das
clausulas penais previstas nessas disposi¢gdes contratuais gerais, nos termos
do art. 8122 do C.C..

Notificada da contestagao, a A. replicou, sustentando a improcedéncia da
excepcgao da ilegitimidade, porquanto o R. teria assinado os contratos de
assisténcia técnica aos elevadores numa altura em que nao havia
administragao do condominio constituida, estando por isso ciente das
obrigacoes que entao assumira, sendo de realcar que o R. continua ainda a ser
dono da maioria das fracgoes que compdem o prédio em causa. Pelo que, seria
evidente o seu interesse directo na causa.

A A. defendeu ainda a improcedéncia da reconvencao, que considerou nao ser
processualmente admissivel, sustentando, sem prejuizo, a validade das
clausulas, porque o prazo fixado nos contratos era negociavel, tendo sido
estabelecido por livre vontade das partes, e a san¢ao penal prevista
justificava-se pelos investimentos necessarios para manter os elevadores em
condigoes de funcionamento por tdao longo periodo de tempo.

Em conformidade, nao se opondo a requerida intervengao provocada do
condominio, concluiu pela improcedéncia das excepgoes invocadas e do
pedido reconvencional.
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Por despacho de fls 151 a 152 foi deferido ao incidente de intervencao
principal provocada com condominio do prédio, que foi citado para contestar.
O interveniente veio entdao contestar a accao, impugnando os factos alegados
na peticao inicial, de que nao tinha conhecimento e, bem assim, os constantes
da contestacao do R. inicial, realgando nao ter celebrado qualquer contrato
com a A. e o que o R. B nao poderia ter assinado tais contratos como
administrador provisorio, pois, ao tempo, nao estaria sequer constituida a
propriedade horizontal.

Assim, sustentou que nao estaria vinculado pelos contratos mencionados na
peticao inicial, que foi negociado por exclusiva iniciativa do R. B, na qualidade
de promotor e vendedor do prédio, sem dar conhecimento desse facto a
qualquer condémino. Pelo que, tais contratos, por nao terem sido ratificados
pelo condominio sdo ineficazes e inoponiveis ao interveniente.

Acresce que, na sequéncia das assembleias-gerais de conddéminos, nas quais o
R. B intervém como titular da maioria das fracgoes que compoem esse
condominio, foi decidido que o R. deveria rescindir os contratos com a A., de
modo a poderem escolher outra empresa para o servigo de manutencao dos
elevadores.

Em conformidade, concluiu pela improcedéncia da acgao, tal como a excepgao
de ilegitimidade invocada pelo R. B.

O R. respondeu a esta contestacao, reagindo nomeadamente ao teor da acta
da assembleia-geral de 25 de Julho de 2007, donde alegadamente constaria
uma deliberagao dos condéominos no sentido de que nao seriam pagas pelo
condominio as facturas reclamadas pela A. e que o R. iria promover a rescisao
dos contratos celebrados com a A., realgando que o B ndao assinou essa acta
por nao concordar com o seu teor.

No mais, renovando o expresso na sua contestacao inicial, repetiu os mesmos
pedidos ai formulados.

Procedeu-se ao saneamento dos autos conforme fls. 249 a 261.

Realizou-se audiéncia de julgamento, tendo sido proferida decisao de facto
conforme despacho de fls. 291 a 294.

Foi proferida sentencga que julgou a procedente por provada, condenando o R.
B, S.A., a pagar a A., O S.A., a quantia de €57.033,18, referente a soma do
valor das facturas discriminadas em 41) da matéria de facto, acrescidas de
juros de mora, a taxa aplicavel aos créditos de empresas comerciais ( Art. 1022
do Cod. Comercial), contados sobre o valor, e desde a data de vencimento de
cada factura considerada, até integral pagamento; absolvendo do pedido o R.
interveniente, Condominio do prédio sito na; absolvendo a A. dos pedidos
reconvencionais no sentido de ser declarada a nulidade das clausulas relativas
ao prazo de duracao dos contratos de prestacao de servicos de manutencao de
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elevadores, constantes das condigoes especificas, e ainda de ser declarada a
nulidade das clausulas contratuais gerais 5.7.4 e 5.6 dos mesmos contratos,
bem como do pedido reconvencional subsididrio de reducao das clausulas
penais, nos termos do Art. 8122 do C.C. ( cfr. fls. 295 a 320 ).

Apresentou o Réu B, S.A. recurso desta decisao, o qual foi admitido como de
apelacgao ( cfr. fls. 366 ).

Juntas as competentes alegacoes, a fls. 323 a 334, formulou o apelante as
seguintes conclusoes :

Do Contrato de Adesao

1. A redaccao dos contratos de manutencao dos elevadores coube
exclusivamente a Recorrida nao tendo existido, no caso em apreco, qualquer
negociagao quanto a alteracao da redaccgao do clausulado do contrato.

2. O B Recorrente aderiu a um clausulado padronizado, pelo que os contratos
em causa configuram contratos de adesao e de cldusulas contratuais gerais,
previstos no artigo 1.2 do Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de Outubro.

3. Designam-se por cldusulas contratuais gerais ao conjunto de proposigoes

pré-elaboradas, sem prévia negociacgao individual, que proponentes ou
destinatarios indeterminados se limitam a propor ou a aceitar.

4. A nogao acima referida decompoe-se em dois elementos a generalidade («as
clausulas contratuais gerais destinam-se ou a ser propostas a destinatdrios
determinados ou a ser subscritas por proponentes determinados», e a rigidez
(«as cldusulas contratuais gerais sdo elaboradas sem prévia negociag¢do
individual, de tal modo que sejam recebidas em bloco por quem as subscreva
ou aceite»).

5. Por outro lado, sem que constituam caracteristicas necessarias, surgem

muitas vezes associadas as clausulas contratuais gerais, as caracteristicas da
desigualdade das partes, a sua complexidade e a natureza formularia das
mesmas

6. Todavia, o Tribunal a quo entendeu este ultimo elemento da desigualdade
entre as partes, como se tratasse de um requisito essencial para aplicagao do
regime das Clausulas Contratuais Gerais.

7. A doutrina portuguesa tem se oposto a esta posicao, entendendo o elemento
da desigualdade como nao essencial.

8. Por outro lado, a questao da desigualdade nao foi apreciada tendo em conta
as clausulas contratuais em concreto, nao se verificou sequer que a aplicagao
das clausulas contratuais 5.7.4 geram valores de compensacgao
manifestamente abusivos.

9. As referidas clausulas sao desproporcionadas a luz do disposto no artigo
19.2 do Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de Outubro e ilustrativas da
desigualdade contratual entre as partes, prevendo uma indemnizacao
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arbitrariamente fixada pela Recorrida.

10. Entende, deste modo, o B Recorrente que os contratos de manutencao de
elevadores sao verdadeiros contratos de adesao, aos quais deve ser-lhes
aplicavel o regime das clausulas contratuais gerais.

Da Clausula Penal

11. A alinea c) do art.? 19.2 do referido diploma legal estatui que sao proibidas
as clausulas contratuais gerais que consagrem cldusulas penais
desproporcionadas aos danos a ressarcir.

12. As “indemnizag¢des’’ a pagar pelo Recorrente a Recorrida em caso de
cessacao antecipada dos contratos teria o valor correspondente a 25% (vinte e
cinco por cento) do valor total dos respectivos contratos.

13. Ora, os supostos danos nao foram sequer alegados pela Recorrida como
também nao foi sequer provado, o valor real dos eventuais prejuizos
patrimoniais que a Recorrida terd, eventualmente, sofrido com a cessacgao
antecipada dos contratos de manutencao;

14. Pelo que, no caso concreto, o valor das indemnizacoes que o B Recorrente
foi condenado é excessivo.

15. Nos termos constantes do artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 446/85, de 25 de
Outubro, «As cldusulas contratuais gerais proibidas por disposi¢do deste
diploma sdo nulas nos termos nele previstos» e o art. 19.2 do mesmo
normativo, inserido no capitulo das clausulas contratuais gerais proibidas,
considera clausulas relativamente proibidas as que consagram clausulas
penais desproporcionadas aos danos a ressarcir.

16. Entende o Recorrente que devera ser absolvido do pagamento das
quantias indemnizatoérias, por as mesmas resultarem da aplicagao de clausulas

nulas.

Pedido Subsidiario

17. Por outro lado, ainda que nao se considere como aplicavel o regime das
clausulas contratuais gerais, sempre se dira que as clausulas 5.7.4 dos
contratos encerram e si mesmas clausulas penais, por fixarem um
determinado valor de indemnizatorio pela cessacao dos contratos.

18. As quantias resultantes da aplicacao das referidas clausulas penais sao
desproporcionadas aos prejuizos, sendo manifestamente excessivas

19. Sabendo que o valor da compensacgao por cessacao antecipada dos
contratos é calculado tendo por base a duragao previsivel dos mesmos, in
casu, de 20 anos, apenas se poderia afigurar como adequado e proporcional o
pagamento das indemnizagoes nos valores dai resultantes (nomeadamente €
35.701,20 e € 17.280,90), caso existisse um incumprimento total dos
contratos.

20. No caso em apreco, existiu um cumprimento parcial por parte do
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Recorrente das obrigagoes resultantes dos referidos contratos de manutencao,
nomeadamente durante o periodo temporal de 12 de Maio de 2005 até 25 de
Julho de 2007.

21. O valor das compensacoes por denuncia antecipada foi facturado nos
montantes de € 35.701,20 e € 17.280,90, tendo em conta um suposto
incumprimento contratual durante os 20 anos (presumivel vigéncia dos
contratos).

22. Todavia, na realidade, tal prejuizo nunca se podera ter verificado,
existindo, quanto muito um incumprimento de dezassete anos e meio, a
corresponderia, proporcionalmente a compensagoes/indemnizacoes de €
31.238,55 e € 15.120,78, respectivamente.

23. Nos termos do n.2 do art.?2 812.2 do Cdodigo Civil, a clausula penal pode ser
reduzida pelo tribunal de acordo com a equidade, quando for manifestamente
excessiva. O n.? 2 do referido preceito legal estatui que “é admitida a redugdo
nas mesmas circunstdancias, se a obrigacgdo tiver sido parcialmente cumprida.”’
24. In casu, ¢ manifesta a desproporgao entre o prejuizo alegadamente sofrido
pela Recorrida - a frustragao da sua expectativa de ganho - e as clausulas
penais fixadas nos contratos em causa, correspondente ao valor
indemnizatério que o Recorrente teria que pagar em caso de suposto
incumprimento total dos contratos.

25. Neste sentido, veja-se o Acordao do Tribunal da Relagao do Porto,
proferido no ambito do processo n.2 0823794, de 12-11-2008.

26. Os valores das indemnizagoes resultantes da aplicagao das clausulas 5.7.4
dos contratos, geram uma desproporc¢ao entre a vantagem da Recorrida
(titular do direito) e o sacrificio por ela imposto ao Recorrente, logo, os
referidos montantes indemnizatoérios devem ser susceptiveis de variacao em
fungao do cumprimento parcial.

27. Face ao exposto, subsidiariamente ao pedido de nulidade das cldusulas
5.7.4 dos contratos de manutencao, e caso 0 mesmo nao seja procedente,
desde ja se requer a reducao das clausulas penais nelas previstas, nos termos
do n.2 2 do art.2 812.2 do Cddigo Civil.

Contra-alegou a apelada pugnando pela manutencao do decidido.

IT - FACTOS PROVADOS.

Encontra-se provado nos autos que :

1) A A. é uma sociedade que tem como actividades principais o fornecimento,
a montagem e a conservacgao de elevadores - (Al. A) dos factos assentes);

2) Com data de 12 de Maio de 2005, o B R. celebrou, com a A., dois acordos,
denominados “Contrato O Servico OS”, nos termos dos quais se pretendia que
a A. prestasse servigos de conservacao de elevadores em manutencgao
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complexa (com pecas incluidas) no edificio da conforme documentos de fls 13
a 28, cujo teor se da por integralmente reproduzido - (Al. B) dos factos
assentes);

3) Ficou acordado nos contratos mencionados em 2) que a A. se obrigava a
conservar os trés elevadores instalados num edificio do R., sito na, com inicio
em 1 de Junho de 2005 e termo em 31 de Maio de 2025 - (Resposta ao 12 da
base instrutoéria);

4) Ficou estabelecido que os valores iniciais pelos servigos prestados pela A.
seriam, respectivamente, de € 521,10 e € 249,14, acrescidos de IVA, os quais
sofreram, entretanto, as actualizacdes de precgos respectivas como contratadas
- (Resposta ao 22 da base instrutoéria);

5) Esses contratos sao compostos por 3 partes:

12) 12 pagina, onde se identificam as partes;

22) paginas intermédias, donde constam as condigoes gerais;

39) ultima pagina, que consta das denominadas “condigdes contratuais
especificas”, que incluem as “condi¢ées particulares” - (Al. C) dos factos
assentes);

6) Ficou a constar das “Condi¢gées Contratuais Especificas” desses contratos
que os mesmos eram validos por 20 anos, cfr. cit.s doc.s a fls 20 e 28 - (Al. D)
dos factos assentes);

7) Nas clausulas 5.7.4 dos contratos prevé-se que: «Uma vez que a natureza,
dambito e durag¢do dos servicos contratados, é elemento conformante da
dimensdo da estrutura empresdria da O, em caso de dentncia antecipada do
presente contrato pelo Cliente, a O terd direito a uma indemnizagdo por
danos, que serd imediatamente facturada, no valor da totalidade das
prestacoes do prego previstas até ao termo do prazo contratado para
Contratos com duragdo até 5 anos, no valor de 50% das prestagées do preco
para Contratos com a duragdo entre 5 e 10 anos, e no valor de 25% do prego
para Contratos com a duragdo entre 10 e 20 anos», cfr. cit.s doc.s a fls 18 e 26
- (Al. E) dos factos assentes);

8) Nas clausulas 5.6 dos mesmos contratos ficou estatuido que: «Na situacgdo
de eventual incumprimento imputdvel a O, é expressamente aceite que a O
apenas responderd até a concorréncia do valor de 3 meses de facturagdo O do
presente contrato, como mdximo de indemnizag¢do a paga ao Cliente», cfr. cit.s
doc.safls 18 e 26 - (Al. F) dos factos assentes);

9) Na cldusula 5.8.1.1 dos contratos consta que: «Quando e se, no edificio
onde o(s) elevador(es) se encontra(m) instalado(s), vier a ser constituido o
regime da propriedade horizontal, o CLIENTE compromete-se a informar a O
da data da conclusdo desse processo, indicando o nome e demais elementos da
respectiva Administragdo em exercicio, vinculando o Condominio para todos
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os devidos efeitos a partir desse momento», cfr. cit. doc a fls 19 e 27- (Al. G)
dos factos assentes);

10) Da clausula 5.8.1.3 de cada contrato conta que: «até a alienag¢do da ultima
fraccdo, em primeira venda, pelo construtor, este serd solidariamente
responsdvel de parceria com a administragdo em exercicio, por todas as
obrigacoes contratuais, incluindo os débitos», cfr. cit.s doc.sa fls 19 e 27 - (Al
H) dos factos assentes);

11) Dos documentos mencionados em 2) ficou a constar que o B R. assinou os
contratos de manutencgao dos elevadores em questao, indicando a sua
qualidade de “Administra¢cdo Provisoria do Edificio”, pois a data ainda nao
estava constituida a propriedade horizontal do prédio (cfr. cit. doc.s a fls 20 e
28) - (Al. I) dos factos assentes);

12) O R. B assinou os aludidos contratos por sua Unica iniciativa, na qualidade
de promotor/vendedor do edificio e sem consultar qualquer condémino -
(Resposta ao 122 da base instrutoéria);

13) Nesses contratos fez-se consignar que o local de cobranca das facturas
seria na sede do R. B, cfr. cit.s doc.s a fls 13 e 21 - (Al. ]) dos factos assentes);
14) A A. nao impoe as clausulas dos contratos, limitando-se propor um
clausulado, podendo o cliente aceita-lo, aplicando-se entdao a redacgao de base
proposta (como foi o caso dos autos), mas o cliente pode sugerir alteragoes e,
aceitando-as a A., derrogam-se as redaccoes iniciais, passando-se o aplicar as
novas redacgoes nas relagoes entre as partes - (Resposta ao 20° da base
instrutoria);

15) Nos cerca de 25.000 contratos que a A. tem, esta nada impde a ninguém,
limitando-se a propor clausulados, e se os seus clientes, informados, avisados
e esclarecidos, aceitam o figurino de base, é porque lhes parece bem e assim
se vinculam nos seus exactos termos; quando nao, sugerem alteracoes, que se
passam a aplicar derrogando as redacgoes propostas, como acontece alids na
maioria dos casos - (Resposta ao 212 da base instrutéria);

16) Um elevador tem um tempo médio de vida de 30 anos - (Resposta ao 22¢
da base instrutoria);

17) Os contratos dos autos sdao de manutengao completa, impondo a A.
preparar-se para, durante 20 anos, aprovisionar pecas, para as colocar “a
custo zero” no seu cliente, garantindo o bom funcionamento dos elevadores
desde o 12 dia de cada qual - (Resposta ao 232 da base instrutdria);

18) As clausulas relativas ao prazo de vigéncia do contrato e de clausula penal
por antecipacgao do fim do contrato, que podem ser derrogadas ou alteradas
pelos clientes, sao estabelecidas para proteccao do investimento que a A. tem
de fazer para se aprovisionar de pecas para, por 20 anos, garantir a mesma
qualidade dos seus servigos e a “performance” da instalagao tal como
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contratado - (Resposta ao 242 da base instrutoéria);

19) O R. poderia ter contratado os servicos da A. por 1, 3, 5 ou mesmo 10
anos, consoante o tempo previsivel para alienacao das fracgoes - (Resposta ao
259 da base instrutoria)

20) Pela inscricao emergente da ap. 9 de 2004/08/27, ficou registada a favor
do B R. a aquisicao do referido prédio, , por dacao em cumprimento, cfr. doc.
de fls 99 a 100 - (Al. L) dos factos assentes);

21) Por escritura de 3 de Novembro de 2005, na qual foi outorgante tnico o B
R., o referido prédio foi constituido em propriedade horizontal, cfr. doc. de fls
86 a 95 cujo teor se da por integralmente reproduzido - (Al. M) dos factos
assentes);

22) A primeira venda pelo R. B duma fracgao desse prédio ocorreu por
escritura de 5 de Fevereiro de 2007 (cfr. doc. de fls 199 a 202), a que se
seguiu outra em 23 de Fevereiro de 2007 (cfr. doc. de fls 206 a 209) e as
restantes 3 no dia 30 de Julho de 2007 (cfr. doc.s de fls 224 a 244) - (Al. O) dos
factos assentes);

23) O B R. continua, actualmente, a ser o dono de 19 (dezanove) das total de
24 (vinte e quatro) fracgcoes auténomas do referido prédio, nomeadamente das
designadas pelas letras “A”, “B”’, “C”’, “D”’, “E”’, “F”, “G”’, “H”, “I"’, ”]”,
“K”, “L’, “M”, “N”’, “O”, “P”, “Q”, “R” e “U” cfr. cit. doc. de fls 98 a 121 -
(Al. N) dos factos assentes);

24) Com datas de 11 de Janeiro de 2007 e de 13 de Margo de 2007, a A.
comunicou ao R. a ligagao dos elevadores, iniciando, nesses meses, 0os 3 meses
contratuais de conservacao gratuita e informando o R. de que a partir de Abril
de 2007 e de Julho de 2007, respectivamente, se iniciavam as correspondentes
facturacoes mensais (cfr. doc.s de fls 29 e 30) - (Resposta ao 32 da base
instrutoria);

25) A A. foi prestando a conservacao, como contratada, e o R. foi liquidando a
respectiva facturacao, sendo que so liquidou as facturas com vencimento
anterior a 1 de Julho de 2007 - (Resposta ao 49 da base instrutoria);

26) A A., continuou a fazer a conservagao mensal aos 3 elevadores,
aguardando que o R. conseguisse concretizar a passagem das
responsabilidades dos contratos para o condominio - (Resposta ao 52 da base
instrutoria);

27) Em 3 de Abril de 2007 reuniram os entdo unicos 3 condominos (do total de
24 fracgoes que integram o prédio) sendo os actuais administradores na
qualidade de proprietarios das fraccoes “W” e “X” e o R. B na qualidade de
proprietdrio das restantes 22, dela constando que: «a reunido foi marcada com
a finalidade de se proceder a constituigdo do condominio do prédio urbano e
apresentacdo a discussdo de uma proposta de regulamento de condominio»,
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cfr. doc. de fls 172 a 173 cujo teor se da por reproduzido - (Al. P) dos factos
assentes);

28) Em 19 de Abril de 2007 (acta n.? 1), reuniram os mesmos condéminos com
a seguinte ordem de trabalhos: Aprovacao do regulamento do condominio;
constituicao do condominio; Eleicdo da administracao, cfr. doc. de fls 174 a 17
cujo teor se da por reproduzido - (Al. Q) dos factos assentes);

29) Em 17 de Maio de 2007 (acta n? 2), voltaram a reunir os mesmos
conddéminos, com um Unico ponto da ordem de trabalhos: Eleicao da
administragao, tendo os condéminos residentes, titulares das fraccoes “W” e
“X” passado a assegurar a administracao, e o R. B, ficado como administrador
nao executivo, cfr. doc. de fls 176 cujo teor se da por reproduzido- (Al. R) dos
factos assentes);

30) No fax datado de 12/7/2007, junto a fls 31, cujo teor se da por
reproduzido, o R. B fez constar: «O B (anteriormente designado B) titular dos
contratos respeitantes ao prédio urbano sito, vem por este meio requerer a
transmissdo da responsabilidade do mesmo para o condominio do prédio ja
constituido, sendo a actual administradora a Sra. D...., com efeitos a partir de
1/7/07» - (Al. S) dos factos assentes);

31) A primeira administracao eleita, e os actuais 5 condéminos, nao tiveram
conhecimento prévio do contrato, nao foram nele parte, nao o assinaram, nem
o ratificaram - (Resposta ao 139 da base instrutéria);

32) O Condominio, desde que foi constituido, nao celebrou nenhum contrato
novo com a A., nem lhe solicitou a prestacao de quaisquer servigos, nada
tendo pago a A. - (Al. U) dos factos assentes);

33) Em 25 de Julho de 2007, teve lugar uma assembleia-geral de condéminos
que, conforme consta da acta n.2 3 junta a fls 183 a 185, tinha como ponto um
da ordem de trabalhos: «Discussao e aprovagao de propostas dos orgamentos
para servico de manutencgao de elevadores (...)», tendo ai ficado consignado
que: «(...) A administradora referiu que o contrato existente entre o Be a O
tera de ser cancelado de modo a ser estabelecido um novo contrato entre o
condominio e a empresa de manutencgao a seleccionar. O Sr. J afirmou que o B.
ird rescindir o contrato com a O, de modo a permitir o estabelecimento de um
contrato com a empresa de manutengao seleccionada.» Dés seguida ficou
ainda consignado que: «Foi deliberado em assembleia que o condominio ndo
suportard os custos referentes a facturas da O referentes a meses a partir de
Julho de 2007, inclusive» (cfr. cit. doc.) - (Resposta ao 142 da base instrutoéria);
34) A acta n.° 3, relativa a reuniao da assembleia de condominos celebrada em
25 de Julho de 2007, nado esta assinada pelo R. B, porque este entende que o
conteido da mesma nao reflecte o que de facto de passou - (Resposta ao 159
da base instrutoria);
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35) Na referida assembleia de condéminos, ficou acordado que o R. B iria
diligenciar pela prévia rescisao do contrato de manutencao dos elevadores
celebrado com a A., por ser esse o interesse de todos os condominos, tendo em
vista a posterior celebracao pelo condominio de um outro contrato de
manutencgao de elevadores com outra empresa do ramo, tal como consta da
“Nota” de fls 124 a 125 - (Resposta ao 162 da base instrutdria);

36) Tal deveu-se ao facto do Condominio ter apresentado varias queixas
relativas a prestacao dos servigos efectuada pela O, e por entender ser
possivel a obtencao do mesmo servico a uma outra empresa, com um custo
inferior - (Resposta ao 172 da base instrutdria);

37) No ponto 7 da “Nota” datada de 26 de Julho de 2007, relativa a assembleia
de condéminos de 25/7/2007, junta de fls 124 a 125, cujo teor se da por
reproduzido, consta que «o B (...) ficou incumbido de rescindir o contrato com
a O» - (Al. T) dos factos assentes);

38) Apesar do assunto ter sido discutido, o Condominio apressou-se, a revelia
do B, a celebrar um contrato de manutencao dos mesmos elevadores com
outra empresa, sem que antes o B tivesse posto fim ao contrato que vigorava
com a A. - (Resposta ao 182 da base instrutoria);

39) O R. nao aceitou a inclusao do excerto da acta n.2 3 onde se diz que:

«Foi deliberado em assembleia que o condominio ndo suportard os custos
referentes as facturas da O referentes a meses a partir de Julho de 2007
inclusive» e nem sequer votou favoravelmente esse aspecto, pois nada foi
deliberado nessa matéria - (Resposta ao 192 da base instrutéria);

40) A partir das facturas de conservacao de Julho de 2007 em diante, o R.
passou a nao pagar, devolvendo-as com o argumento de que tendo sido
constituida formalmente a Administracao do Condominio seria este o
responsavel pelo seu pagamento - (Resposta ao 62 da base instrutdria);

41) O R. deixou por pagar as seguintes dez facturas:

Contrato junto como doc. n.2

Doc. n.? Factura n.2 Tipo da

Factura

Data Vencimento/

Limite de Pagamento

Valor (€)

121...69054 25.07.2007 - € 682,44

2 22 ...69055 25.07.2007 - € 330,33

123...79152 25.08.2007 - € 682,44

2 24 ...79153 Conservacgao 25.08.2007 - € 330,33

125...913 25.09.2007 - € 682,44

226 ...914 25.09.2007 - € 330,33
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127...766 25.10.2007 - € 682,44

2 28...767 25.10.2007 - € 330,33

129 ...02494 Rescisao 10.10.2008 - € 35.701,20

2 30...02493 10.10.2008 - € 17.280,90

Total: € 57.033,18 - (Resposta ao 72 da base instrutoria);

42) O R. B devolveu a A. todas as facturas que por esta lhe eram remetidas
com vencimento posterior a 1 de Julho de 2007, cfr. doc.s de fls 31 a 33, 37,
38,41 e 47 - (Resposta ao 92 da base instrutoria);

43) O R. B comunicou a A., por diversas vezes, que apos a constituigcdao do
Condominio considerava que esta entidade passaria a ser a responsavel pelo
pagamento das despesas de manutencao dos elevadores, incluindo pelo
eventual pagamento de qualquer indemnizagao/compensacao, cfr. doc.s de fls
31 e 37 - (Resposta ao 102 da base instrutéria);

44) Em 22 de Julho de 2008, invocando a rescisao do contrato, a A. dirigiu ao
R. B a carta junta a fls 42, solicitando a regularizagao do pagamento da
quantia de € 58.487,47, cfr. cit. doc. cujo contetido aqui se da por
integralmente reproduzido - (Al. X) dos factos assentes);

45) O Condominio, a partir de Novembro de 2007, contratou outra entidade
para a conservacgao dos elevadores do seu edificio - (Al. V) dos factos assentes.

III - QUESTOES JURIDICAS ESSENCIAIS.

Sao as seguintes as questdes juridicas que importa dilucidar :

1 - Aplicabilidade do regime das clausulas contratuais gerais. Validade da
clausula penal estabelecida. Razoes.

2 - Pedido de reducao da cldusula penal ( art? 8122, do Cédigo Civil ). Da sua
falta de fundamento.

Passemos a sua andlise :

1 - Aplicabilidade do regime das clausulas contratuais gerais. Validade da
clausula penal estabelecida. Razoes.

Dispoe o art? 12, do Decreto-lei n? 446/85, de 25 de Outubro :

“ As clausulas contratuais gerais elaboradas sem prévia negociagdo individual,
que proponentes ou destinatdrios indeterminados se limitem,
respectivamente, a subscrever ou aceitar, regem-se pelo presente diploma. “ (
n°l);

“ O presente diploma aplica-se igualmente as cldusulas inseridas em contratos
individualizados, mas cujo contetido previamente elaborado o destinatdrio ndo
pode influenciar. “ (n22) ;.

“ O onus de prova de que uma clausula contratual resultou de negocia¢do
prévia entre as partes recai sobre quem pretenda prevalecer-se do seu
contetdo. “ (n2 3).
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Analisando os documentos juntos a fls. 13 a 27 ( “ Condigoes gerais “ ) e 28 ( “
Condigoes Contratuais Especificas “ ), bem como o essencial da matéria de
facto dada como provada, impoe-se concluir que o negdcio celebrado entre as
partes se encontra efectivamente sujeito a disciplina consignada no Decreto-
lei n? 446/85, de 25 de Outubro, reservada para as denominadas “ cldusulas
contratuais gerais “.

Neste mesmo sentido,

Concorda-se inteiramente com o que foi dito - e que subscreve - na decisao
recorrida, ao salientar-se que :

“ Para a apreciagdo destas questoes importarad desde ja reconhecer que dos
contratos juntos aos autos constam cldusulas pré-elaboradas pela A., que pela
sua tipologia e inserg¢do formal no texto dos documentos em causa, ndo foram
de certeza objecto duma negociacdo individual “cldausula a cldausula”.

E certo que ficou provado que genericamente os clientes da A. podem
ressalvar nas condigoes particulares aspectos das condi¢cbes gerais com as
quais ndo concordam, nomeadamente derrogando disposi¢oes constantes da
parte dos contratos donde constam as cldusulas contratuais gerais. Mas tal
ndo invalida que o cliente se possa limitar a assinar o contrato, sendo sempre
possivel que o mesmo ndo veja ao pormenor todo o clausulado, aderindo desse
modo a um determinado tipo contratual pré-estabelecido por uma tinica parte.
Pelo que, ha aqui um espago que faz relevar a consideragdo duma mera
adesdo do cliente da A., que obriga a aplicabilidade ao caso do disposto no
Dec.Lei 446/85 de 25 de Outubro “.

Efectivamente,

O documento junto a fls. 14 a 19 traduz uma disciplina contratual
minuciosamente gizada, em bloco e em série, que foi elaborada de antemao
pela proponente, destinando-se a uma generalidade de destinatarios,
tendendo, no seu essencial, a nao ser objecto de modificacao relevante ou
significativa.

Neste contexto,

Nao é pelo facto do Réu haver acordado, avulsamente, no ambito das “
Condigoes Contratuais Especificas “, algumas das suas clausulas - onde avulta
a duracgao ( 20 anos ) do vinculo firmado - que, na auséncia de prova concreta
acerca da especifica negociacgao travada entre A. e R. relativa as “ Condigoes
Gerais “, o mesmo deixara de se integrar na negociagdo em massa, pré-
definida pela proponente e com caracter de imutabilidade e rigidez.

Tal contrato devera, nessa parte, no que concerne portanto as suas condigoes
gerais, ser qualificado como um verdadeiro contrato de adesao, encontrando-
se, nessa medida, indubitavelmente sob a algcada do regime previsto no
Decreto-Lei n® 446/85, de 25 de Outubro, com as alteragcoes constantes do
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Decreto-Lei n? 249/99, de 7 de Julho e do Decreto-Lei n? 220/95, de 31 de
Agosto, mormente o seu art? 199, alinea c), segundo o qual :

“ Sdo proibidas, consoante o quadro negocial padronizado, designadamente,
as clausulas contratuais gerais que :

( ... ) Consagrem cldusulas penais desproporcionadas aos danos a ressarcir “.
Assim sendo,

coloca-se, de seguida, a questao fundamental suscitada neste recurso de
apelagao :

Serd a clausula penal constante no ponto 5.7.4 das “ Condigées Gerais “ - que
preve : «Uma vez que a natureza, admbito e durag¢do dos servigos contratados,
é elemento conformante da dimensdo da estrutura empresaria da O, em caso
de dentincia antecipada do presente contrato pelo Cliente, a O terd direito a
uma indemnizagdo por danos, que serd imediatamente facturada, no valor da
totalidade das prestagbes do preco previstas até ao termo do prazo contratado
para Contratos com duracgdo até 5 anos, no valor de 50% das prestacoes do
preco para Contratos com a duracdo entre 5 e 10 anos, e no valor de 25% do
preco para Contratos com a duragdo entre 10 e 20 anos» -, desproporcionada
aos danos a ressarcir e, por isso mesmo abusiva, devendo ser declarada nula ?
Vejamos :

A proibicao ( relativa ) estabelecida pelo art® 199, alinea c), do Decreto-Lei n?
446/85, de 25 de Outubro, depende do quadro negocial padronizado, ou seja,
as clausulas penais em apreco podem ser validas para uns contratos e nao

para outros, consoante o caso concreto.ll1

Afirmou-se, a este respeito, na decisao recorrida :

“(...)aclausula 5.7.4 é uma cldusula contratual penal, que estabelece uma
sancgdo econdmica para o cliente que ponha termo antecipado ao contrato de
manutencdo de elevadores.

Essa sanc¢do so pode ter aplicagdo para todos os casos em que a antecipag¢do
do fim do contrato ndo tenha qualquer fundamento justificativo para o cliente.
Portanto, a san¢do poderia aplica-se se resultasse de resolucdo do contrato
por iniciativa da A., por incumprimento culposo da outra parte (R.).

Mas também se aplicaria se resultar de mera manifestacdo de vontade por
parte do cliente (R.) em por termo ao contrato, seja por mera dentncia, seja
por rescisdo sem causa justificativa.

Com este pressuposto é perfeitamente licito que, tendo o contrato um prazo
de vigéncia, a A. possa exigir da outra parte o pagamento duma indemnizagdo
pelos prejuizos que tal cessagdo inopinada do contrato lhe possa causar. Tal
consequéncia decorreria da mera aplicagdo da lei geral, nomeadamente dos
Art.s 4062 n.2 1, 8012 n? 2 e/ou 7982 do C.C..

Ora, as partes é licito convencionarem as consequéncias juridicas do
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incumprimento do contrato, estabelecendo previamente critérios
indemnizatorios a considerar nessa eventualidade (Art. 8102 do C.C.).

No entanto, esta possibilidade tem limites que decorrem, desde logo, da
proibi¢cdo do estabelecimento de san¢des «manifestamente excessivas» (Art.
812¢2do C.C.), ou de cldusulas penais «desproporcionadas aos danos a
ressarcir» (Art. 192 al. c) do Dec.Lei n.2 446/85 de 25/10).

Repita-se, uma vez mais, que o argumento de que no caso concreto a
aplicagdo da cldusula 5.7.4 levou a emissdo de facturas de valores muito
elevados - mais propriamente de €35.701,20 e €17.280,90 -, é, em si mesmo,
irrelevante.

A questdo deve ser colocada na perspectiva do «quadro negocial
padronizado», com o sentido juridico ja atrds explicitado, ndo relevando
apreciag¢do das consequéncias que no caso concreto resultaram do
incumprimento dos contratos pelo R..

Ora, a justificagdo da cldusula penal encontra-se no facto da A. ter de adequar
0s seus meios técnicos e de pessoal ao cumprimento do contrato durante 20
anos, nomeadamente fazendo provisbées de pecgas por tdo longo prazo, as quais
sdo dispendiosas, sendo que em causa estdo elevadores que rapidamente se
desactualizam e sdo descontinuados nas respectivas fabricas.

Portanto, existem investimentos que a A. é obrigada a fazer desde inicio de
vigéncia deste tipo de contratos, destinados a garantir o cumprimento da sua
prestacdo até ao termo dos 20 anos acordados, e que justificam o
estabelecimento da cldusula penal considerada.

No caso, estamos perante uma cldusula penal compensatoria, porque ndo foi
estabelecida em funcgdo do atraso no cumprimento da obrigac¢do principal
(clausula penal moratoria), mas sim em fung¢do do ndo cumprimento da
obrigacdo (cldusula penal compensatoria).

Uma das fungoées das cldusulas penais compensatorias é exactamente reparar
0s prejuizos sofridos em consequéncia do ndo cumprimento do contrato, pela
fixagcdo por acordo do valor da indemnizacgdo exigivel (Art. 8102 n.2 1 do C.C.).
Por outro lado, o objectivo do estabelecimento das cldusulas penais é vincular
as partes a um determinado critério indemnizatorio que é previamente
estabelecido, de tal forma que, em caso de funcionamento da mesma, as
partes escusam de discutir qual o valor do dano que o credor efectivamente
sofreu.

Também é normal que a cldusula penal vise essencialmente a protecg¢do do
credor da indemnizagdo, pela criagdo duma forma de penalizagdo para o
devedor no caso de incumprimento (Vide: Mota Pinto in “Direito Civil”, 1980,
pag. 197). Neste contexto, essa penalizagdo pelo incumprimento tende a ser
normalmente economicamente mais gravosa que o que resultaria do mero
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cumprimento do contrato, pois so desse modo se consegue alcangar outra das
suas finalidades pretendidas pela cldusula penal, que é a da mesma constituir
um verdadeiro estimulo a execug¢do pontual do contrato por parte do devedor.
Assim sendo, mostrando-se justificado no quadro negocial padronizado o
critério indemnizatorio fixado, em face da necessidade de alocacdo de meios
materiais e de pessoal ao cumprimento de um contrato de longa duracgdo, e
ndo havendo elementos de facto para concluirmos que a indemnizagdo é
manifestamente excessiva, dado que existem factos donde decorre que a
sancgdo prevista poder ser adequada ao ressarcimento de danos efectivamente
sofridos pela A., nomeadamente por referéncia aos investimentos que a
mesma teve de fazer para poder cumprir o contrato pelo prazo de 20 anos, tal
como convencionado, julgamos ndo haver motivo para julgarmos a clausula
5.7.4 proibida e, logo assim, nula, tal como era pedido pelo R.. “.

Mais uma vez, nao podemos deixar de concordar inteiramente com o decidido.
Com efeito,

A validade desta clausula penal tera que ser aferida perante o contexto
especifico e global deste tipo de contrato, tendo em conta natureza da
actividade da proponente, as especificidades do negdcio, os valores

[2]

sancionatérios nela previstos em directo confronto com os danos previsiveis
que o nao acatamento do acordado, pelo aderente, podera provocar.
Conforme se salienta no acérdao do Supremo Tribunal de Justica de 21 de
Marco de 2006 ( relator Alves Velho ), publicado in Colectanea de
Jurisprudéncia/ST], Ano XIV, tomo I, pags. 145 a 147 :

“ O juizo valorativo sobre a proibi¢do das cldusulas tem de se operar em
funcdo das cldusulas tomadas na sua globalidade e de acordo com a
generalidade dos padroes considerados, na sua “ compatibilidade e adequacgdo
ao ramo ou sector da actividade negocial a que pertencem “, excluindo-se uma
justica do caso concreto, como resulta da aludida referéncia ao “ quadro
negocial padronizado “ ( vide Pinto Monteiro, “ Cldusula Penal e Indemnizagdo
“,594 ). ".

Na situacao sub judice

Contempla-se, através da fixacao da dita cldusula penal, o ressarcimento dos
montantes gastos com o significativo investimento, em meios técnicos e
logisticos, realizado pela A., antevendo o ( longo ) periodo de duracao do
contrato que foi escolhido livremente pelo seu cliente.

Nao ha duavidas - e tal resultou concretamente provado nos autos - que a A.,
empresa de fornecimento, montagem e conservacao de elevadores,
necessitaria de proceder a um forte investimento técnico com vista a preparar-
se para dar a assisténcia devida - obedecendo a padroes de elevada qualidade
e fiabilidade - as necessidades que resultam dum contrato como aquele que
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[3]

estd aqui em causa™.

Neste sentido,

Existia, forcosamente, uma legitima e fundada expectativa da parte da A. na
manutencao desse mesmo contrato pelo periodo acordado entre os
celebrantes, sendo esses investimentos realizados com vista a satisfacao do
cliente durante esse periodo e a obtengao do lucro previamente definido,
calculado e esperado.

Ora,

Pretendendo-se legitimamente garantir o ressarcimento do investimento feito
e o lucro legitimamente projectado - sendo certo que tal penalizagao sé seria
concebivel para as denuncias dos contratos sem qualquer causa justificativa -,
nao se vé motivo para declarar a nulidade da mencionada clausula contratual
por desproporcionada aos danos a ressarcir.

Pode inclusive dizer-se que

Atendendo as caracteristicas e sensibilidades deste ramo de actividade
comercial ; a sua particular especificidade - relacionada com a seguranca do
transporte quotidiano de pessoas, com o inerente desgaste do material
utilizado - ; a natureza dos servigos prestados e a necessidade de manutencgao
permanente de stock e meios técnicos aptos a dar resposta rapida e eficaz as
solicitagdes do cliente, a mesma revela um critério razoavel e compreensivel,
competindo ao aderente, neste contexto, ponderar cuidadosamente o risco
associado as consequéncias dum incumprimento que, tratando-se de entidades
de boa fé, nenhuma delas certamente desejaria ou pressuporia.

Cumpre ainda salientar - versando agora as particularidades da situacao sub
judice - que

nao estd aqui minimamente em causa o periodo temporal correspondente ao
cumprimento ou ao incumprimento deste contrato ( saber se a vigéncia
contratual foi interrompida mais cedo ou mais tarde ).

Da mesma forma,

nao é relevante, para estes efeitos, o total das prestagoes pecuniarias que o R.
pagou e o que deixou de pagar a A. tendo por referéncia o termo desta relagao
[4]

Ao invés,

O que importa particularmente ponderar é que

o R. B, S.A. - sabendo perfeitamente que agia na invocada qualidade de “
ADMINISTRACAO PROVISORIA DO EDIFICIO “ - escolheu, livre e
voluntariamente, o prazo de duragao do contrato - 20 ( vinte ) anos -, quando
poderia, muito mais prudentemente, optar por periodos temporais inferiores,
del (um), 3 (trés), 5 (cinco) ou mesmo 10 ( dez ) anos, consoante o tempo
previsivel para alienacdo das fraccgoes.
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Fé-lo conscientemente, seguro de que uma vez constituida a propriedade
horizontal sobre o prédio, a sua vontade seria prevalecente neste dominio,
uma vez que € - ainda actualmente - titular de 19 ( dezanove ) das 24 ( vinte e
quatro ) fracgdes autonomas que constituem o edificio.

Acresce que

O Réu B, S.A. - anteriormente denominado B, S.A. - constitui, como ¢ facto
publico e notdrio, uma prestigiada instituicdao de crédito, fortemente dotada de
meios humanos e técnicos que lhe permitem, de forma privilegiada, aferir com
todo o rigor a relagao custo-beneficio que preside a cada negdcio em que se
envolve, podendo escrutinar rigorosamente os termos em que se vincula, e
encontrando-se ainda em perfeitas condigdes para contabilizar, com facilidade
e precisao, o preco da prossecucgao dos fins a que se compromete.

Sabia, portanto, que a fixagao deste prazo muito longo - “ 20 ( VINTE ) anos (
expressao que foi escrita “ a mdquina “, num tipo de letra bem diverso daquele
que enforma o corpo restante do texto - cfr. fls. 28 ) - implicava um esforco
logistico e uma expectativa de rentabilidade por parte da A. que ndo eram
comercial e economicamente despiciendos e que nao poderiam ser deixados a
mercé de qualquer gratuito acto de rompimento do negdcio por dentncia.

Dai a plena razoabilidade da clausula penal fixada que, na sua propria e
relativa dureza, comportava uma especial proteccao da A. contra roturas
injustificadas e prematuras dum negocio que se prometeu ser para durar
décadas, salvaguardando o custo do investimento realizado e constituindo
simultaneamente um fortissimo incentivo a que se nao deixasse cair, salvo
motivo ponderoso e atendivel, esta relagao contratual que ambos os
contraentes desejaram e afirmaram dever ser longa.

Improcede a apelagao neste particular.

2 - Pedido de reducao da cldusula penal ( art? 8122, do Cédigo Civil ). Da sua
falta de fundamento.

Alega o apelante a este respeito :

Nos termos do n.? do art.2 812.2 do Cddigo Civil, a cldusula penal pode ser
reduzida pelo tribunal de acordo com a equidade, quando for manifestamente
excessiva.

O n.2 2 do referido preceito legal estatui que “é admitida a redugdo nas
mesmas circunstancias, se a obrigacgdo tiver sido parcialmente cumprida.”’

In casu, é manifesta a desproporgao entre o prejuizo alegadamente sofrido
pela Recorrida - a frustragao da sua expectativa de ganho - e as clausulas
penais fixadas nos contratos em causa, correspondente ao valor
indemnizatério que o Recorrente teria que pagar em caso de suposto
incumprimento total dos contratos.

Os valores das indemnizagoes resultantes da aplicagao das clausulas 5.7.4 dos

19725



contratos, geram uma desproporcao entre a vantagem da Recorrida (titular do
direito) e o sacrificio por ela imposto ao Recorrente, logo, os referidos
montantes indemnizatoérios devem ser susceptiveis de variacao em funcao do
cumprimento parcial.

Apreciando :

Dispoe o art? 8122, n2 1 do Cdédigo Civil :

“ A clausula penal pode ser reduzida pelo tribunal, de acordo com a equidade,
quando for manifestamente excessiva@
é nula qualquer estipulagdo em contrdrio. “.

E duvidoso que esta disposicao seja aplicavel & denomina negociagédo em
massa, abrangida precisamente pela alinea c) do art? 199, do Decreto-lei n®

446/85, de 25 de Outubro[ﬁl.
Escrevem sobre esta matéria Mario Julio Almeida e Costa e Antonio Menezes

, ainda que por causa superveniente ;

Cordeiro, in “ Cldausulas Contratuais Gerais - Anotacdo ao Decreto-lei n?
446/85, de 25 de Outubro “, pag. 47 :

“ O art? 8122, do Cdédigo Civil permite que a cldusula penal ( rectius, a pena
nele prevista ) seja judicialmente reduzida de acordo com a equidade. Esta
solucdo, no seu modo de operar, revela-se um tanto incompativel com o trdfico
negocial de massas. Eis por que a alinea c) proibe as cldusulas penais
excessivas, quando fixadas através do recurso a mera adesdo. Com vista a
facilitar a tarefa concretizadora, a lei fornece o critério para a determinagdo
da natureza excessiva das clausulas penais : a despropor¢do entre as
reparacoes que elas imponham e os danos a ressarcir. Observe-se, porém, que
o qualificativo “ desproporcionadas “ ndo aponta para uma pura e simples
superioridade das penas preestabelecidas em relagdo ao montante dos danos.
Pelo contrdrio, deve entender-se, de harmonia com as exigéncias do trdfico e
segundo um juizo de razoabilidade, que a hipotese em andlise so ficard
preenchida quando se detectar uma despropor¢do sensivel. “.

Admitindo-se que o possa ser, havera nesse caso que ponderar nos efeitos
resultantes da aplicacao da clausula penal - valoragdo ex post -.

A este respeito, aludiu-se no acérdao do Supremo Tribunal de Justica de 14 de
Margo de 2006 ( relator Ribeiro de Almeida ), publicado in Colectanea de
Jurisprudéncia/ST], Ano XIV, tomo I, pags. 135 a 138 :

“ Atenta a indole e a fungdo de tal cldusula, ndo hd que averiguar se o credor
sofreu ou ndo efectivamente prejuizos em consequéncia da inexecug¢do da
obrigacdo e, em caso afirmativo, qual o seu valor.

Visa justamente evitar tais indagagoes.

Violado o contrato ela opera, se houver culpa do obrigado.

So se pode examinar em que termos se pode operar a redugdo equitativa de
tal cldusula “.
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Acresce que,

A proposito dos poderes do juiz quanto a redugao da clausula penal, ao abrigo
do disposto no art® 8129, do Cod. Civil, escreve Calvao da Silva, in “
Cumprimento e Sang¢do Pecunidria Compulsoria “, pags. 247 e segs., :

“ O controlo judicial da cldusula penal impbe-se, mas limita-se apenas a

[71

correccdo de abusos~.

( ... ) a intervencdo judicial de controlo do montante da pena ndo pode ser
sistemadtica, antes deve ser excepcional e em condigoes e limites apertados, de
modo a ndo arruinar o legitimo e salutar valor coercitivo da cldusula penal e
nunca perdendo de vista o seu cardcter a fortfait.

A decisiva condigdo legal da intervencdo do tribunal é, por conseguinte, a
presenca, ao tempo da sentenca, de uma cldusula manifestamente excessiva (
... ) cujo montante desmesurado e desproporcional ao dano seja de excesso
manifesto e evidente, numa palavra, de excesso “ extraordindrio “, “ enorme ”,
que salte aos olhos “.

( ... ) Na apreciacdo do cardcter manifestamente excessivo da cldusula penal, o
juiz ndo deverd deixar de atender a natureza e condigées de formagdo do
contrato ( por exemplo, se a cldusula foi contrapartida de melhores condi¢coes
negociais ) ; a situagdo respectiva das partes, nomeadamente a sua situagdo
economica e social, os seus interesses legitimos, patrimoniais e ndo
patrimoniais ; a circunstdncia de se tratar ou ndo de um contrato de adesdo ;
ao prejuizo previsivel no momento da celebracdo de um contrato e ao efectivo
prejuizo sofrido pelo credor ; as causas explicativas do ndo cumprimento da
obrigacdo, em particular a boa ou md fé do devedor ( aspecto importante, se
ndo mesmo determinante, parecendo nao se justificar geralmente o favor da
lei ao devedor de manifesta mad-fé e culpa grave, mas somente ao devedor de
boa fé que prova a sua ignordncia ou impoténcia de cumprir ) ; ao proprio
cardcter a fortfait da cldusula e, obviamente, a salvaguarda do seu valor
cominatorio.”.

Vejamos :

Afirmou-se, a este proposito, na decisao recorrida :

“(...) 7. Da redugdo da cldusula penal.

Do que ja fomos expondo, também o pedido de redugdo equitativa da cldusula
penal, nos termos do Art. 8122 do C.C. ndo pode proceder.

As partes estabeleceram um critério indemnizatdrio vdlido, por referéncia a
danos concretos e previsiveis para a A., decorrentes dos investimentos que
tinha de fazer, os quais com o decorrer do tempo e execucdo do contrato
diminuiriam de significado e o seu impacto econdmico. O que justifica que a
indemnizag¢do pudesse ser estabelecida em fung¢do do tempo de duragdo do
contrato.
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Por outro lado, o R. ndo alegou factos concretos donde decorresse a conclusdo
de que, no caso, haveria um qualquer excesso manifesto da indemnizag¢do
convencionada relativamente aos danos que a mesma visava ressarcir.
Como jd vimos, ndo é em si mesmo conclusiva a mera constatacdo do

valor das facturas que a A. reclama a este proposito. Nem tal argumento
poderia servir de “bitola” para uma reducdo equitativa da indemnizag¢do, nos
termos do Art. 8122 do C.C.. “.

Também aqui ndao héd motivo para dirigir qualquer juizo de censura - ou sequer
de discordancia - quando ao decidido.

Conforme salienta Inocéncio Galvao Telles, a respeito da natureza e
finalidades da reducgao da clausula penal :

“ O seu objectivo ndo é fazer coincidir a indemniza¢do com 0s prejuizos reais
ou até elimind-la se prejuizos ndo existem. E sim rever a cldusula em razdo do
seu manifesto exagero, de modo a torna-la equitativa. Esse manifesto exagero
deve definir-se em fungdo do valor dos interesses em jogo e ndo em atengdo a
circunstdncia fortuita de - eventualmente - os prejuizos se revelarem muito
mais baixos ou inexistentes. Ndo se pode ter a preocupacgdo de reduzir a
indemnizagdo convencionada ao valor dos prejuizos ou elimind-la no caso de
auséncia de danos, pois isso seria desvirtuar a indole prépria da cldusula
penal. “.
Analisando :

Na situacgao sub judice,

Tal clausula penal visava, conforme ja se apontou supra, cobrir as despesas de
investimento realizadas pela A. e assegurar-lhe o lucro expectavel que esta
acalentava auferir pelo cumprimento do contrato durante o prazo de duragao
nele previsto.

Ora,

O 6nus da prova do caracter abusivo da clausula penal recaia,
indiscutivelmente, sobre quem o invocou - in casu o R..

E o certo é que

Nao existem elementos nos autos que habilitem, fundada e objectivamente, a
afirmar tal natureza manifestamente excessiva, exigida no preceito legal.
Remete-se, a este respeito, para as razoes que se deixaram consignadas supra.
Insiste a apelante em que

“ 0s supostos danos ndo foram sequer alegados pela Recorrida como também
ndo foi sequer provado, o valor real dos eventuais prejuizos patrimoniais que a
Recorrida terd, eventualmente, sofrido com a cessacdo antecipada dos
contratos de manutengdo;

Pelo que, no caso concreto, o valor das indemnizacées que o B Recorrente foi
condenado é excessivo. “.
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E evidente o equivoco em que o Réu labora.
A fixacao da cldusula penal visa precisamente desonerar o credor da prova dos

prejuizoslﬁ1 para si resultantes em virtude do incumprimento do devedor.
Neste sentido,

sao as proéprias partes que, ao abrigo da liberdade de estipulacao contratual,
genericamente previsto no art? 4052, do Cédigo Civil, antecipadamente
acordam no critério que ird determinar o quantum indemnizatdrio devido.
Logo,

nao era a A. que tinha que provar neste processo o montante a que
ascenderiam os respectivos prejuizos, de forma a propiciar a sua confrontacgao
com o valor resultante da aplicacao da clausula penal convencionada.

Tal corresponderia, no fundo, a prépria negacao da natureza e finalidades
legais da figura da clausula penal.

Ao invés,

Era o Réu quem deveria ter provado a flagrante e sensivel desproporc¢ao entre
esses mesmos prejuizos ( previsiveis ) e o valor acertado contratualmente em

sede de clausula penal[gl.

Trata-se, indiscutivelmente, duma circunstancia modificativa do direito
invocado pela A., constituindo matéria de defesa por excepgao ( peremptoria )
- (art? 3422, n? 2, do Cédigo Civil ; arts? 4872, n® 2 e 4932, n? 3, do Cod. Proc.
Civil ).

Manifestamente nao o fez.

Nao se vislumbra, portanto, qualquer motivo para enquadrar a presente
situacdo na excepcionalidade pressuposta pela reducgao da clausula penal
previsto no art? 8129, n2 2, do Cdédigo Civil.

Improcede, pois, a presente apelacgao.

IV - DECISAO :
Pelo exposto, acordam os Juizes desta Relagao em julgar improcedente a

apelacao, confirmando-se a decisao recorrida.
Custa pela apelante.

Lisboa, 26 de Outubro de 2010.

Luis Espirito Santo
Gouveia Barros
Maria Joao Areias (_Declaracao de voto de vencido.

A interpretacdo que o tribunal recorrido e o acérdao em causa fazem da
clausula 5.7.4. - na parte em que estipula que, em caso de dentncia
antecipada do contrato pelo cliente, a indemnizacdo por danos sera facturada
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“no valor da totalidade das prestagbes do preco previstas até ao termo do
prazo contratado para Contratos com duracdo até cinco anos, no valor de 50%
das prestacoes do preco para Contratos com a duragdo entre 5 a 10 anos, e no
valor de 25% para Contratos com a duragdo entre 10 e 20 anos” -, no sentido
de que deverao ser facturadas a totalidade das prestagoes previstas desde o
inicio do contrato e até ao seu termo, e nao apenas a totalidade das prestagoes
previstas e em falta para o seu termo, implicara que o cliente que renuncie
antecipadamente ao contrato sera obrigado a indemnizar a autora num valor
fixo e igual, quer essa renuncia ocorra ao fim de dois anos de vigéncia, e
quando faltem 18 anos para o seu termo, ou quando tal rentincia ocorra
apenas a um ano ou uns meses do prazo contrato.
Por outro lado, tal interpretagao implicaria que o cliente que houvesse
celebrado o contrato por cinco anos, e que renunciasse ao mesmo dois meses
antes do prazo acordado, acabasse por pagar o valor das prestagoes
acordadas, em dobro, com um enriquecimento injustificado do prestador de
servicgos - teria ja pago a totalidade das prestacoes vencidas durante o 4 anos
e 10 meses de vigéncia do contrato, mais a penalidade correspondente a
renuncia antecipada, no valor da totalidade das prestagdes previstas no
contrato e correspondentes a cinco anos.
Tal interpretacdao nao se encontrara de acordo com a justificacao dada para a
fixacdo de tal penalidade - “a natureza, o ambito e a duracao dos contratos”.
Assim, e no caso em apreco, partindo de um incumprimento de dezassete anos
e meio, consideraria que a indemnizacgao prevista em tal clausula
corresponderia ao valor de 25% das prestacoes previstas para tal periodo, nos
montantes de 31.238,55 € e 15.120,78 € (e nao nos peticionados 35.701,20 € e
17.280,90 €, correspondentes a 25% do valor da totalidade das prestacao
vencidas durante os 20 anos previstos no contrato, sem ter em consideragao
que o mesmo ja havia vigorado durante dois anos e meio, periodo
relativamente ao qual sao devidas as respectivas prestagoes por inteiro).
Face as consideracgoes expostas, daria parcial provimento ao recurso,
alterando a decisao recorrida, nos termos expostos.)

Lisboa,
26-10-2010

Maria Joao Areias

11 Vide sobre este ponto Almeno de S4, in “ Cldusulas Contratuais Gerais e
Directivas Sobre Cldusulas Abusivas “, pag. 259, onde salienta : “ ...a
valoragdo haverd de fazer-se tendo como referente, ndo o contrato singular ou
as circunstdancias do caso, mas o tipo de negocio em causa e os elementos que

24 /25


file:///C:/Documents%20and%20Settings/Mariavicente/Os%20meus%20documentos/MJOAO/JURISPRUD%E2%94%9C%C3%A8NCIA-16%20AGOSTO/Dra.%20Ana%20Resende/Recebidos%208%20de%20Nov/329808LES7.doc#_ftnref1
file:///C:/Documents%20and%20Settings/Mariavicente/Os%20meus%20documentos/MJOAO/JURISPRUD%E2%94%9C%C3%A8NCIA-16%20AGOSTO/Dra.%20Ana%20Resende/Recebidos%208%20de%20Nov/329808LES7.doc#_ftnref1
file:///C:/Documents%20and%20Settings/Mariavicente/Os%20meus%20documentos/MJOAO/JURISPRUD%E2%94%9C%C3%A8NCIA-16%20AGOSTO/Dra.%20Ana%20Resende/Recebidos%208%20de%20Nov/329808LES7.doc#_ftnref1

normativamente o caracterizam, no interior de todo o regulamento contratual
genericamente predisposto. Deste modo, na pondera¢do aqui pressuposta, ndo
sdo os interesses individuais dos intervenientes que directamente ganham
relevo, mas os interesses tipicos do circulo de pessoas normalmente
implicadas em negocios da espécie considerada. Torna-se, por isso, essencial a
consideracdo da situacdo contratual tipica e ndo meramente as vicissitudes
particulares do negocio realizado. “.

[2] Note-se que esta em causa a declaracao de nulidade de uma clausula
contratual o que pressupoe que a sua andlise seja realizada em momento
logicamente prévio ao da verificacao das consequéncias praticas resultantes
da execucao dos negocios que sob a sua égide se venham a concretizar.

[31 Encontra-se provado nos autos que : Os contratos dos autos sao de
manutengao completa, impondo a A. preparar-se para, durante 20 anos,
aprovisionar pecas, para as colocar “a custo zero” no seu cliente, garantindo o
bom funcionamento dos elevadores desde o 19 dia de cada qual - (Resposta ao
232 da base instrutéria); As clausulas relativas ao prazo de vigéncia do
contrato e de clausula penal por antecipacado do fim do contrato, que podem
ser derrogadas ou alteradas pelos clientes, sao estabelecidas para proteccao
do investimento que a A. tem de fazer para se aprovisionar de pecas para, por
20 anos, garantir a mesma qualidade dos seus servicos e a “performance” da
instalagao tal como contratado - (Resposta ao 242 da base instrutoéria).

[4] Desferindo contundentes criticas aos critérios jurisprudenciais ( que
escalpeliza exaustivamente ) que se “ orientam pelo estabelecimento de uma
relacdo entre o valor da cldusula penal e o de uma das principais prestacoes
pecunidrias dos contratos em que aquela estd contida “, vide Ana Prata in “
Contratos de Adesdo e Cldusulas Contratuais Gerais “, pags. 413 a 436.

[51 Sublinhado nosso.

161 Vide sobre este ponto Menezes Cordeiro, in “ Tratado de Direito Civil
Portugués “, Tomo I, pags. 446 a 447.

[71 Sublinhado nosso.

18] Vide, sobre esta matéria, Joao Calvao da Silva, in “ Cumprimento e Sang¢do
Pecunidria Compulsoria “, pags. 247 a 249.

91 Neste sentido, vide acordao do Tribunal da Relacdo de Guimaraes de 8 de
Fevereiro de 2007 ( relator Antonio Gongalves ), publicitado in www.jusnet.pt ;
acordao do Tribunal da Relagdo do Porto de 17 de Margo de 2005 ( relator
Amaral Ferreira ), publicitado in www.jusnet.pt.
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