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Sumario

I- O dever de comunicagao do teor das clausulas contratuais gerais, que se
encontra adstrito ao proponente, nao se basta com a mera inclusao das
referidas clausulas no contrato singular antes do aderente subscrever o
contrato. Tal dever apenas se realiza quando a comunicagao seja levada a
cabo, de forma adequada e com a antecedéncia necessaria em fungao da
importancia do contrato e da extensao e complexidade das cldusulas a fim
tornar possivel o conhecimento completo e efectivo por quem use de comum
diligéncia.

II- E sobre o prestador dos servigos que impendia o énus de demonstracdo do
cumprimento dos deveres de comunicagao e informacgao das ccg.

III- Encontrando-se provado no processo que a prestadora do servigo nao
explicou ao utente as normas constantes do contrato, hd que concluir que
aquela nao observou o comportamento que lhe era legalmente exigivel
(propiciar a contraparte a possibilidade de se assegurar do conteudo das
clausulas do contrato, particularmente no que se reporta as que se prendiam
com a facturacao e condicoes de pagamento, entre as quais se previa um
acréscimo de 1,5% nos juros de mora devidos). Consequentemente, por forca
do disposto no artigo 8.2, do DL 446/85, de 25-10, é de as considerar excluidas
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do contrato.

IV- O prazo de seis meses previsto no n.2 1 do artigo 102 da Lei 23/96, de 26
de Julho, é de prescrigcdao; como tal, interrompe-se através da citagao
efectuada no ambito de acgdo executiva instaurada pelo credor visando obter
do devedor o pagamento do respectivo crédito, ainda que nessa acgao este
seja absolvido da instancia por ilegitimidade.

V- No n.22 do artigo 10.2 da Lei 23/96, de 26 de Julho, quis-se dar relevancia
ao pagamento levado a cabo pelo consumidor por forma a constituir o marco
determinante do inicio do prazo (seis meses) de caducidade para o prestador
do servigo instaurar a acgao, afastando-os do regime (geral) contido no n.%4,
do mesmo preceito.

VI- O pagamento parcial de um crédito por prestacao de servigos de energia
eléctrica nao assume, por isso, o alcance de afastar o regime insito no n.21 do
citado artigo 10.2 da Lei 23/96. Estao em causa prazos de diferente natureza
(prescricao e caducidade) e, nessa medida, o pagamento parcial de uma
factura terd de ser encarado, na perspectiva da prescrigao, enquanto
reconhecimento do direito do credor, ou seja, para efeitos de interrupcao da
prescri¢ao, nos termos do artigo 325.2, do Cédigo Civil.

Texto Integral

Acordam os Juizes, do Tribunal da Relagdo de Lisboa.

I-Relatorio:

Partes:
E SA.-Sucursal em Portugal (Autora/Recorrente)
M. (Réu/Recorrido)

Pedido:[ 1!

Pagamento da quantia de €25.320,72 (sendo tal €23.726,58 de capital e
€1.441,14 Juros de mora, com taxa de justica paga no valor de €153,00), e
juros vincendos.

Fundamentos.
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Nao pagamento das facturas n.%s (emitida em 05-09-2012 e vencida em
05-10-2012, no montante de €19.613,20) e (emitida em 04-10-2012 e vencida
em 03-11-2013, montante de €14.993,38), referentes a consumos de energia e
servigos contratados no ambito do contrato de fornecimento de energia
eléctrica celebrado em 17-06-2011.

Contestacao.

O Réu defendeu-se por excepgao, invocando a prescrigao dos créditos. Por
impugnacao alegou que nao lhe foi explicado o contetido do contrato de
fornecimento, nem lhe foi remetida a respectiva cépia do mesmo. Impugnou
ainda o montante constante da factura n.?, alegando nao ter beneficiado de
energia eléctrica durante largos periodos de tempo, acarretando-lhe prejuizos
decorrentes da paragem do funcionamento das maquinas.

Por sentenca de 4-12-2013 foi julgada procedente a excepgao peremptoria de
caducidade, e absolvido o Réu do pedido.

Por decisao sumaria do Tribunal da Relacao de Lisboa de 30-12-20114 foi
revogada a sentenca tendo sido determinado o prosseguimento dos autos.

Sentenca.
Julgou prescritos os créditos e absolveu o Réu do pedido.

Conclusao das alegacoes.

[.Vem o presente recurso interposto da decisao proferida pelo Tribunal Judicial
da Comarca de Lisboa Oeste - Oeiras - Instancia ... - Seccgao Civel - Juiz ..., no
ambito da Accao Especial para o Cumprimento de Obrigagdes Pecunidrias, que
teve origem num requerimento de injuncao, em que a ora Recorrente
requereu a condenagao do Réu no pagamento da factura n.2 emitida em
05-09-2012, vencida em 05-10-2012, no montante de € 19.613,20, referente
aos consumos de electricidade de 1/08/2012 a 31/08/2012, parcialmente paga
pelo Réu, encontrando-se em divida o montante global de € 8.733,20, e da
factura n.?, emitida em 4/10/2012, vencida em 3/11/2013, no montante de €
14.993,38, referente aos consumos de electricidade de 1/09/2012 a
30/09/2012 (cfr. Requerimento de Injuncao).

II.LEntendeu o Tribunal a quo que o direito ao recebimento do preco das supra
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mencionadas facturas se encontra prescrito, tendo absolvido o Réu do pedido.

III.E entender da Recorrente que a douta sentencga recorrida fez um incorrecta
interpretagao das normas aplicaveis aos factos que resultaram provados e, em
consequéncia violou, nomeadamente, o disposto nos numeros 1, 2 e 4 do
artigo 10.2 da Lei 23/96, de 26/07 (Lei dos Servigos Publicos Essenciais) na
redaccao que lhe foi conferidas pela Lei n.2 12/2008, de 26/02, Lei n.®
24/2008, de 02/06, Lei n.2 6/2011, de 10/03, Lei n.2 6/2011, de 10/03, Lei n.2
44/2011, de 22/06 e pela Lei n.2 10/2013, de 28/01) e que doravante
denominaremos sinteticamente por LSPE e dos artigos 2972 b) e 323.2 do
Cédigo Civil.

IV.O artigo 102 da Lei dos Servigos Publicos Essenciais versa sobre prescrigao
e caducidade e contém solugoes diversas, para matérias diversas, que o
Tribunal a quo ignorou ao proferir a sentenca recorrida.

V.0 n.2 1 do artigo 102 da Lei dos Servigos Publicos Essenciais estipula um
prazo de 6 meses do direito de crédito do prestador do servico, no caso de
energia eléctrica, a receber o preco da energia fornecida, cujo inicio temporal
coincide com o dia seguinte ao do periodo a que respeita a facturacao do
servico (art. 2792 b) do Cddigo Civil).

VI.Ja o n.? 2 do artigo 102 da Lei dos Servigos Publicos Essenciais, versa sobre
a caducidade do direito de crédito do prestador do servigo, a receber do
cliente o diferencial entre a quantia inicialmente paga pelo mesmo (inferior a
efectivamente devida) e esta ultima (a efectivamente devida), direito esse que
caduca no prazo de 6 meses a contar da data em que o cliente efectuou o
pagamento inicial.

VII.O n.2 4 do mesmo artigo 102 da Lei dos Servigos Publicos Essenciais,
reforgcando as diferengas entre as duas situagoes, estabelece o prazo de
caducidade do direito do prestador de servigo a accionar o cliente, de 6 meses,
no caso das situacgoes referidas no n.2 1 do preceito (a contar do fim do
periodo temporal a que se reporta a factura da prestagao do servigo) e, no
caso das situacoes referidas no n.2 2, a contar da data em que o cliente
efectuou o pagamento inicial de um determinado periodo de prestacao de
servigo.

VIII.Por outro lado, o n.2 2 do artigo 2982 do Cddigo Civil estabelece que,
quando por forca da lei, um direito deva ser exercido dentro de certo prazo,
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sao aplicaveis as regras da caducidade, a menos que a lei se refira
expressamente a prescrigao.

IX.Assim, e ao invés do que consta na sentencga recorrida, por forca do n.2 2 do
artigo 2982 do Codigo Civil, ndo se aplica a caducidade do direito referido no
n.2 2 do artigo 102 da Lei dos Servigos Publicos Essenciais (quando o cliente
efectua o pagamento inicial de um determinado periodo de prestacdo de
servigo, como in casu, fez o Recorrido relativamente a factura), o regime da
prescricao.

X.Conforme decorre do requerimento de injuncao e resultou provado nos
pontos 2 e 4 dos factos provados, o Réu pagou parte do valor da factura n.2,
emitida em 05- 09-2012, vencida em 05-10-2012, no montante de € 19.613,20,
referente aos consumos de electricidade de 1/08/2012 a 31/08/2012,
encontrando-se por pagar a quantia de € 8.733,20.

XI.O pagamento inicial da factura , junta a fls. 133-134, referido no ponto 4
dos factos provados gera que se esteja perante um regime de caducidade e
nao de prescrigao (ao invés do que foi decidido pelo Tribunal a quo), cfr. artigo
102 da LSPE.

XII.O Recorrido, na sua Oposigao, nao alegou a caducidade do direito ao
recebimento do prego, sendo que a excepcgao de caducidade nao é de
conhecimento oficioso (conforme ja decidiu, nos presentes autos, o Tribunal da
Relacao de Lisboa, no seu douto Acérdao proferido em 30 de Dezembro de
2014).

XIII.Termos em que inexiste qualquer prescrigao ou mesmo caducidade do
direito da ora Recorrente a receber a diferenca do prego referente a factura e
devendo, em consequéncia, ser o Recorrido condenado no pagamento da
quantia que se encontra por pagar desta factura (€ 8.733,20).

XIV.Relativamente a factura também inexiste qualquer prescri¢cdao ou mesmo
caducidade do direito da ora Recorrente a receber o seu preco, porquanto
antes da apresentagao do requerimento de injuncao que deu origem a
presente acgao, a Recorrente tinha dado entrada de uma acgao executiva
contra o Réu, tendo em vista a cobranca das dividas em causa nos presentes
autos (cfr. documento junto pela Recorrente, sob o nimero 3, no inicio da
primeira sessao da Audiéncia de Julgamento dos presentes autos realizada em
22/04/2015).
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XV.Tal accao executiva, em que se peticionou a divida em causa nos presentes
autos (cfr. artigo 102 do requerimento executivo junto como documento 3 no
inicio da primeira sessao da Audiéncia de Julgamento dos presentes autos),
deu entrada em juizo em 21/03/2013, tendo o Réu sido citado em 10 de Abril
de 2013 e deduzido Oposigao.

XVI.Ressalva-se que em tal accao executiva, que correu termos no Tribunal da
Comarca do Baixo Vouga (Extinto), Ovar - Juizo de Execug¢do, com o numero de
processo , o Réu foi absolvido da instancia e nao do pedido (cfr. documento 4
junto pela Recorrente no inicio da primeira sessao da Audiéncia de Julgamento
dos presentes autos).

XVII.Sendo a factura referente aos consumos de energia eléctrica entre o
periodo de 01/09/2012 até 30/09/2012, a Recorrente tinha o prazo de 6 meses
(a partir 01/10/2012), ou seja, até 01/04/2013, para exercer o seu direito de
crédito, tendo dado entrada de uma accao executiva, antes do decurso de
prazo de prescrigao e de caducidade, mais concretamente em 21/03/2013.

XVIII.Em face do supra exposto, a interrupcao da prescrigao verificou-se em
26/03/2013 (5 dias contados da entrega do supra mencionado requerimento de
execucao em juizo, nos termos e para os efeitos do artigo 3232 do Cddigo
Civil) e antes do decurso do prazo de prescrigao e de caducidade

(01/04/2013).

XIX.Em consequéncia da interrupgao da prescrigao, o tempo decorrido fica
inutilizado, comecando o prazo integral a correr de novo a partir do acto
interruptivo (cfr. artigo 3262 do Coédigo Civil), tendo a Autora, ora Recorrente
apresentado o requerimento de injungao que deu origem a presente acgao em
20/06/2013.

XX.Atentos os meios probatdrios documentais carreados para os autos, a
decisao de que ora se recorre julgou incorrectamente os factos. O erro na
apreciagao da matéria de facto importou erro de julgamento.

XXI.A sentenca proferida pelo Tribunal a quo foi uma surpresa para Autora,
ora Recorrente, porquanto em ambas as sessoes de Audiéncia de Julgamento
realizadas nos presentes autos, respectivamente em 22/04/2015 e 17/06/2015,
o Réu ora Recorrido, insistiu para que o Tribunal a quo aditasse aos temas da
prova a matéria da prescrigao, tendo o Tribunal a quo proferido o seguinte
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despacho (cfr. Acta da segunda sessdao da Audiéncia de Julgamento): “Ha
muito que se mostra decorrido o prazo para requerer a realizacao da
audiéncia prévia a fim de se poder reclamar da seleccao dos temas da prova.
Note-se que caso o Tribunal entendesse dever apreciar a excepgao de
prescricao ja o teria feito no despacho saneador - e para tanto consideraria as
datas dos alegados fornecimentos e a data do requerimento de injuncgao. Estes
factos nao estao controvertidos pelo que nao podem constituir temas da prova
- motivo por que se indefere o requerido.”

XXII.Nao obstante o entendimento do Tribunal a quo, de que nao devia
apreciar a excepcao de prescricao, nao tendo a Autora de responder a alegada
excepgao de prescri¢ao no inicio da Audiéncia de Julgamento, a Autora, ora
Recorrente, juntou, a cautela, documentos a fls. (...), entre os quais constam
uma lista dos pagamentos parciais efectuados pelo Réu relativamente a
factura em causa nos presentes autos e uma Declaracao de Agente de
Execucao que atesta que antes da apresentacao do requerimento de injuncao
que deu origem a presente accao, a Exequente deu entrada de uma acgao
executiva em 21/03/2013, que correu termos no Tribunal da Comarca do Baixo
Vouga (Extinto), Ovar - Juizo de Execugao, com o nimero de processo
.../13.6T20VR, na qual peticionou a divida em causa nos presentes autos,
tendo o Réu sido citado em 10/04/2013, deduzido Oposicao e absolvido da
instancia.

XXIII.LEm face do supra exposto, nao se pode aceitar que a sentenca proferida
pelo Tribunal a quo contenha na sua decisao que a Autora, ora Recorrente nao
tenha alegado causas de suspensao ou interrupgao da prescrigao. No inicio da
Audiéncia de Julgamento, a Autora juntou provas dos pagamentos iniciais do
Autor, bem como da interrupgao da prescrigao. O Réu, ora Recorrido, nao
impugnou o documento junto sob o nimero 3, pela Recorrente, no inicio da
primeira sessao da Audiéncia de Julgamento realizada em 22/04/2015.

XXIV.O direito a receber os montantes reclamados, relativos aos consumos de
Agosto e Setembro de 2012, nao esta prescrito, atento os pagamentos parciais
do Réu, bem como porque a Autora deu entrada de requerimento de execucgao,
contra o Réu, antes da apresentacao do requerimento de injungao que deu
origem aos presentes autos, com vista a exercer o seu direito e interromper o
prazo de prescricao.

XXV.O Recorrido nao alegou a caducidade do direito, nao sendo a mesma de
conhecimento oficioso.
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XXVI.Atentos os factos provados, estd demonstrada a celebragao de um
contrato de prestacao de servigos (ponto 1 dos factos provados), e nao foi
demonstrado o seu incumprimento pela Autora (ponto 7 dos factos nao
provados), pelo que o Réu deve ser condenado a pagar a Autora a quantia
peticionada, com juros de mora.

XXVII.A sentenga recorrida deve ser revogada e substituida por douto Acérdao
deste Tribunal da Relacao que, condene o Réu, ora Recorrido a pagar a
Autora, ora Recorrente o montante peticionado, relativo ao fornecimento de
energia eléctrica nos periodos de 01/08/2012 a 31/08/2012 (€ 8.733,20 em
divida) e 01/09/2012 a 30/09/2012 (€ 14.993,38 em divida), acrescido de juros
de mora vencidos até efectivo e integral pagamento, taxas de justica pagas e
custas de parte.

Nao foram apresentadas contra alegacoes.

IT - Apreciacao do recurso:

Os factos:

O tribunal a guo fixou os sequintes factos provados:

1- Em 17 de Junho de 2011, A. e R. assinaram o “CONTRATO DE
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELECTRICA” junto a fls 127 a 130 (cujo teor
se da aqui por reproduzido), tendo a A. fornecido energia eléctrica (em média
tensao) ao R. até Dezembro de 2012.

2- Em 5-IX-12 a A. emitiu, em nome do R., a factura junta a fls 133- 134 (cujo
teor se da aqui por reproduzido) - referente ao periodo “de 01/08/2012 até
31/08/2012”, e no valor total de 19.613,20€.

3- Em 4-X-12 a A. emitiu, em nome do R., a factura junta a fls 134v- 135 (cujo
teor se da aqui por reproduzido), referente ao periodo “de 01/09/2012 até
30/09/2012”, e no valor total de 14.993,38€.

4- O R. pagou parte do valor da factura 2, encontrando-se por pagar a quantia
total de 8.733,20€.

5- O contetudo do contrato 1 nao foi explicado ao R.

Em face dos documentos de fls. 126 a 135 e 174 a 231e tendo presente a
posicao que relativamente aos mesmos foi assumida pelo Réu, considera este
tribunal ainda provada a seguinte factualidade:

6- A Autora instaurou, em 21/03/2013, contra o aqui Réu, acgao executiva
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(Processo n.2, do Tribunal da Comarca do Baixo Vouga (Extinto), Ovar, Juizo de
Execugao, tendo por titulo executivo o cheque n.2, no montante de 14.993,38
euros, com data de vencimento de 28-11-2012, do banco BPI e devolvido por
falta de provisao) visando, além do mais, o pagamento do montante de
€14.993,38 referente a factura n.? , relativa ao periodo de fornecimento de
energia eléctrica de 01/09/2012 a 30/9/2012;

7- Na referida acgao, o Executado (aqui Réu) foi citado em 10/04/2013;

8- Nesse processo foi o Executado absolvido da instancia por ilegitimidade
passiva, por nao ser o subscritor dos cheques dados a execugao;

9- Na referida factura (n.? ), datada de 04-10-2012, consta quanto a forma de
pagamento “O pagamento do valor da factura deverd realizar-se antes da data
de 02-11-2012";

10- Nos termos do n.2 1 da clausula quinta do contrato referido em 1. “A
ENDESA emitira mensalmente a factura para cada ponto de consumo descrito
na Tabela 3 infra correspondente ao consumo realizado no més anterior, de
acordo com o estipulado Cldusula.”;

11- Refere o n.22 da mesma cldusula que “O COMPRADOR obriga-se a liquidar
a respectiva factura até 30 dias desde a data da emissdo, mediante
transferéncia por crédito em conta a indicar por escrito pela E.”;

12- Estipula o n.2 5 da referida cldusula que “Os atrasos no pagamento ficam
sujeitos a cobranga de juros de mora a taxa de juro em vigor acrescida de
1,5%, calculados a partir do dia imediatamente a seguir a data limite de
pagamento até a data do integral pagamento da quantia em divida.”;

13- O ultimo pagamento por conta da factura 2 ocorreu a 7-12-2012.

Factualidade nao provada:

I. O R. nunca recebeu copia do contrato.

II. Existiram dias (dez em Agosto de 2012, e doze em Setembro de 2012) em
que, por falhas de fornecimento da A, houve interrupgoes no funcionamento
dos equipamentos do R. - com prejuizos decorrentes da paragem de trabalhos,
destruicao de matérias-primas, e retoma dos trabalhos.

III. Os factos supra foram reclamados pelo R., tendo-se a A. comprometido a
rectificar o valor inserto nas facturas - o que nao fez.

O direito.
Questao submetida pela Apelante ao conhecimento deste tribunal: (delimitada

pelo teor das conclusbdes do recurso e na auséncia de aspectos de
conhecimento oficioso - artigos 608.2, n.22, 635.2, n.4 e 639.2, todos do Cddigo
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de Processo Civil).

O- Da prescricdo dos créditos da Autora.

A decisao recorrida julgou prescritos os créditos que a Autora detém sobre o
Réu pelo nao pagamento de montantes referentes ao fornecimento de energia
eléctrica, constantes de duas facturas emitidas por aquela ao abrigo de um

contrato celebrado entre as partes, em Junho de 2011. Esta decisao teve por

subjacente o sequinte raciocinio:

0-a decisao proferida pelo tribunal da Relagéom, que revogou o despacho que
julgou procedente a excepgao de caducidade do direito de acgao, nao obsta ao
conhecimento da prescricao do respectivo direito, excepcionada pelo Réu na
sua oposicao;

o-por forca do n.21 do artigo 10.2 da Lei 23/96, de 26 de Julho, o direito ao
recebimento do preco do servico prestado prescreve no prazo de seis meses
apods a sua prestacao;

0-as facturas cujo pagamento se pretende através da acgao reportam-se a
servigos prestados ao Réu em Agosto e Setembro de 2012, pelo que o direito
ao seu pagamento prescreveu, respectivamente, em Fevereiro e Marco de
2013;

0-nao tendo sido alegadas nem demonstradas causas de suspensao ou
interrupcgao da prescricao, quando da entrada da injungao e, bem assim, da
citacdao do Réu (apos Junho de 2013), ja havia decorrido o prazo prescricional.

A Apelante insurge-se alicercando a sua discordancia por o tribunal a quo ter
inconsiderado matéria de facto relevante descurando, nessa medida, dois
aspectos que se mostram evidenciados no processo:

U- ter sido instaurada accao executiva para pagamento do montante da factura
, onde o Réu foi citado em 10-04-2013, tendo deduzido oposicao e sido
absolvido da instancia;

U- ter o Réu procedido ao pagamento parcial do montante referente a factura
n.e.

Importard, por isso, indagar quanto ao objecto do litigio acima enunciado as
sequintes questoes:

1.Interrupcdo da prescrigdo relativamente a factura n.2
2.Relevdncia do pagamento parcial na natureza do prazo a considerar
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1.Da interrupcdo da prescricdo:

Resulta da factualidade provada que a aqui Autora instaurou, em 21/03/2013,

contra o aqui Réu, accgao executivaii1 (tendo como um dos titulos executivos o
cheque n.2, no montante de 14.993,38 euros, com data de vencimento de
28-11-2012, do banco BPI e devolvido por falta de provisao) na qual pretendia,
para além do mais, o pagamento do montante de 14.993,38 euros titulado pela
factura n.?, referente ao periodo de fornecimento de energia eléctrica de
01/09/2012 a 30/9/2012.

Na referida acgao, o Réu, citado em 10/04/2013, deduziu Oposicao e foi
absolvido da instancia por ilegitimidade passiva (ndao ser o subscritor dos
cheques dados a execucao).

Relativamente a questao o Réu pronunciou-se (fls. 250 Verso),IA] alegando
que, quando foi citado para a acgdo executiva - em 10-04-2013 -, o direito ja
se encontrava prescrito.

Carece porém de razdao.

Atento o disposto no n.2 1 do artigo 102 da Lei 23/96, de 26 de Julho, os
créditos da Autora, por fornecimento de energia eléctrica, prescrevem 6
meses apos a respectiva prestacgao, isto €, apds o periodo a que respeita a
facturacgao do servico.

Estando em causa um prazo de prescrigao (extintiva), ocorrera a sua
interrupcao com a citagao ou notificacao judicial de qualquer acto que
exprima, directa ou indirectamente, a intencao de exercer o direito, seja qual
for o processo a que o acto pertence e ainda que o Tribunal seja incompetente
- artigo 323.2, n.21, do Cddigo Civil. Segundo o n.22 do mesmo preceito, caso a
citacao ou notificacao nao seja feita nos cinco dias depois de ter sido
requerida, por causa nao imputavel ao requerente, tem-se a prescrigao por
interrompida logo que decorram os cinco dias.

Na situagdo sob apreciagao e no que toca a factura n.2 ,reporta-se a mesma a
consumos de energia eléctrica fornecida entre o periodo de 01-09-2012 a
30-09-2012. Assim e por forma a nao ver prescrito o direito a ser paga por tal
fornecimento, a Autora dispunha do prazo de 6 meses, contados a partir
01-10-2012, para exercer o seu direito de crédito; isto é, a Autora teria de
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exercer o seu direito até 01-04-2013.

Conforme resulta documentado e apurado nos autos, a Autora instaurou a
accao executiva tendente ao pagamento do montante em causa (14.933,38
euros) em 21/03/2013. Nessa accgao o Executado, o aqui Réu, foi apenas citado
em 10-04-2013. Todavia, tendo presente o indicado n.22 do artigo 323.9, nao
ha davida de que se impode considerar interrompida a prescrig¢dao (em
26-03-2013, ou seja, 5 dias contados da entrega do requerimento de execugao
em juizo), porquanto a falta de citacao do aqui Réu (Executado naqueles
autos) nos cinco dias seguintes a entrada do requerimento executivo nao se
mostrou imputavel a Exequente, a aqui Autora.

Em consequéncia da interrupc¢ao da prescrigao efectivada com a citagao do
aqui Réu na accgao executiva que lhe foi instaurada, por forga do disposto no
artigo 326.2, do Cddigo Civil, o tempo decorrido ficou inutilizado, comecando a
correr um novo prazo prescricional a partir do acto interruptivo.

Consequentemente, tendo a Autora apresentado o requerimento de injungao
em 20-06-2013 (ndo obstante o Réu ter sido notificado em 15-9-2013), ha que
considerar interrompido o novo prazo prescricional em 25-06-2013 (cfr. artigo
323.2, n.22, do Cddigo Civil); nessa medida, nao se mostra decorrido o prazo
de prescricao ao invés do decidido na sentenca recorrida, mantendo-se, por
isso, o direito da Autora ao pagamento do preco dos fornecimentos de energia
prestados.

1.1- Das consequéncias do ndo pagamento.

Encontrando-se provada a celebragao do contrato de prestacao de servicos
entre as partes, estava o Réu adstrito ao pagamento do prego da energia
fornecida pela Autora dado que nao foi demonstrada qualquer interrupgao do
fornecimento relativamente ao periodo a que se reporta a factura em causa.

Nao tendo procedido ao pagamento da factura em referéncia importara
determinar as consequéncias de tal incumprimento, tendo-se presente o
peticionado pela Autora.

No que toca ao regime do incumprimento contratual, ndao podemos deixar de
atender as sequintes realidades:
- configurar o contrato celebrado entre as partes um verdadeiro contrato de

[5]

adesdao~, na medida em que o respectivo teor surge num formulario pré
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realizado pela Autora, contendo o mesmo Condig¢ées Particulares e Condigoes
Gerais, com clausulado relevante em termos da questao aqui colocada.

- a tutela legal dos utentes de servigo publico essenciais, onde se insere o
fornecimento de electricidade, operada pela Lei 23/96, de 23 de Julho, que
impoe, designadamente sobre o prestador do servigo, os deveres de boa fé e
tutela do utente (artigo 3.2) e o de informacgao (artigo 4.9).

Na sequéncia do ja afirmado, no contrato celebrado entre a Autora e Réu
coexistem condicOes gerais e condicOes particulares propostas por aquela,
enquanto entidade fornecedora de energia eléctrica, que ndao se mostram

[6]

previamente negociadas com aquele—.

De um modo geral poder-se-a afirmar que a lei da relevancia as clausulas
contratuais gerais desde que sejam inseridas em contratos individuais,
mediante a sua aceitacgao.

Pretendendo proceder ao controlo da inclusao das referidas clausulas nos
contratos singulares com vista a tutelar o aderente, a lei exige o cumprimento
dos deveres de comunicacgao e de informacao das mesmas perante aquele.

Estabelece o artigo 5.2, do DL 446/85, de 25-10, que as clausulas gerais devem
ser comunicadas na integra aos aderentes que se limitem a subscrevé-las ou a
aceitd-las, impendendo o 6nus da prova da comunicacao adequada e efectiva
sobre o proponente.

Estatui ainda o n.22 do citado artigo 5.2 que a comunicagdo deve ser realizada
de modo adequado e com a antecedéncia necessdria para que, tendo em conta
a importdncia do contrato e a extensdo e complexidade das cldusulas, se torne
possivel o seu conhecimento completo e efectivo por quem use de comum
diligéncia.

Prescreve o artigo 6.2 do mesmo diploma, no que toca ao dever de informacao,
que o proponente das clausulas contratuais gerais deve informar, de acordo
com as circunstdncias, a outra parte dos aspectos nelas compreendidos cuja
aclaracgdo se justifique, devendo ainda ser prestados todos os esclarecimentos
razodveis solicitados.

A inobservancia de tais deveres (de comunicacao ou informacao) determina

que se considerem excluidas do contrato as referidas clausulas (artigos 8.2, e
9.9).
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Verifica-se pois que o regime legal especifico das clausulas contratuais gerais

tem por finalidade a proteccao do aderentem.

Assim, o exacto alcance dos referidos deveres prende-se, necessariamente,

com o critério de proteccao do aderente[ﬁlsubjacente ao regime legal vigente
através da prescricao das cautelas tendentes a assegurar o efectivo e integral
conhecimento da parte que tao so6 aceita e subscreve as normas contratuais
elaboradas de antemao, visando com isso defendé-la da sua irreflexao peculiar
nessas circunstancias.

Por conseguinte, tendo a lei feito recair sobre o proponente o dever de
comunicacao do teor das clausulas (e, bem assim, o dever de informacao sobre
os aspectos nelas compreendidos cuja aclaracao se justifique, bem como o
dever de prestar todos os esclarecimentos razoaveis solicitados), mostra-se
evidente que tal comunicacao nao se basta com a mera inclusao das referidas
clausulas no contrato singular antes do aderente subscrever o contrato.

Na verdade, se bem que o dever de cuidado imponha a leitura de todo o
conteudo do contrato antes de se proceder a assinatura do mesmo, o certo é
que nestas situacoes - em que o aderente, na maior parte dos casos, se limita
a assinar um formuldrio - a lei exige que o proponente proporcione a parte
aderente a possibilidade de um conhecimento completo e efectivo do
clausulado.

Nao basta pois a invocacao de um “dever saber” da contraparte para se
eliminar a exigéncia legal de comunicacao consubstanciado tao sé no dever de
inclusao das clausulas, importa que o proponente demonstre que
proporcionou ao aderente o conhecimento efectivo das condicoes do contrato

Iﬁl.

De outra forma estar-se-ia a subverter tal exigéncia legal (imperativa)
substituindo-se a necessidade da comunicacao das condigcoes gerais pela mera
aceitacao concludente da contraparte atenta a inclusao daquelas no momento
da celebracgao do contrato, isto ¢, aquando da assinatura do

aderente.

No gue toca, por isso, a caracterizacdo do dever de comunicacao o mesmo
assume-se, necessariamente, sob duas vertentes:
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- dever do proponente comunicar a contraparte, na integra, as clausulas
contratuais de que se sirva;

- dever de realizar tal comunicacao de modo adequado e com a antecedéncia
necessaria para que, tendo em conta a importancia do contrato e a extensao e
complexidade das clausulas, se torne possivel o conhecimento completo e
efectivo por quem use de comum diligéncia, tendo-se em conta a necessidade

[101

de defender a parte da sua irreflexao natural em tais circunstancias.

Contrariamente ao dever de comunicacgao, o dever de informacao, que se
consubstancia essencialmente na obrigacao de prestar todos os
esclarecimentos razoaveis solicitados, pressupoe uma iniciativa do aderente.

Porém, tal dever de informacao s6 faz pleno sentido se tiver sido cumprido
(demonstrado) o dever de comunicacao.

Em face das consideracgoes levadas a cabo e fazendo a aproximacao das
mesmas ao caso dos autos, importa salientar que, de acordo com a matéria de
facto apurada, a Autora nao explicou o conteudo das clausulas ao Réu.

Perante tal factualidade e uma vez que sobre a Autora impendia o 6nus de
demonstracao do cumprimento dos referidos deveres (de comunicagao e
informacao) relativamente ao Réu, ha que concluir que, no caso, nao ocorreu a
observancia do comportamento que lhe era legalmente exigivel de propiciar
ao Réu a possibilidade de se assegurar do contetido das clausulas do contrato,
particularmente no que se reporta as constantes da clausula quinta

[11]

relativamente a facturacdo e condi¢coes de pagamento .
Consequentemente, por forgca do disposto no artigo 8.2, do DL 446/85, de
25-10, ha que a considerar excluida do contrato.

O afastamento da referida clausula importa a aplicacao do regime legal
supletivo, isto é, o regime constante dos artigos do Cédigo Civil, tendo-se
presente que a data de vencimento da factura devera ser considerada nos
termos pretendidos pela Autora - 3-11-2012 - dado que da mesma consta,
quanto ao tempo de pagamento, que este deveria ser efectuado antes de 2 de
Novembro de 2012.

Encontrando-se pois demonstrado que o Réu nao procedeu ao pagamento da
factura n.2 , no montante de €14.993,38, uma vez que o Réu nao logrou
demonstrar o incumprimento da Autora, designadamente a interrupcao do
fornecimento de energia, cabe-lhe a responsabilidade de proceder ao

15/19


file:///C:/Data/fj29910/Desktop/Nova%20pasta/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAo93017Gra%E2%94%9C%C2%BAa%20Amaral.doc#_ftn10
file:///C:/Data/fj29910/Desktop/Nova%20pasta/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAo93017Gra%E2%94%9C%C2%BAa%20Amaral.doc#_ftn10
file:///C:/Data/fj29910/Desktop/Nova%20pasta/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAo93017Gra%E2%94%9C%C2%BAa%20Amaral.doc#_ftn10
file:///C:/Data/fj29910/Desktop/Nova%20pasta/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAo93017Gra%E2%94%9C%C2%BAa%20Amaral.doc#_ftn11
file:///C:/Data/fj29910/Desktop/Nova%20pasta/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAo93017Gra%E2%94%9C%C2%BAa%20Amaral.doc#_ftn11
file:///C:/Data/fj29910/Desktop/Nova%20pasta/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAo93017Gra%E2%94%9C%C2%BAa%20Amaral.doc#_ftn11

montante em causa e indemnizar aquela dos prejuizos sofridos com a mora

que, no caso, corresponderao aos jurosIﬁ1 a conta do dia da constituicao em
mora - cfr. artigo 798.2, 804.2, 805.2, n.22, alinea a), 806.2, todos do Cédigo
Civil.

2. Da relevdncia do pagamento parcial.

Como decorre da factualidade provada (n.¢ 4), o montante referente a factura
n.2 (de € 19.613,20) foi parcialmente paga pelo Réu, encontrando-se em
divida a quantia de € 8.733,20.

Perante tal pagamento parcial e face ao disposto nos artigos 10.2, n.22, da Lei
23/96, e 298.2, n.22, do Cddigo Civil, defende a Recorrente que se impoe
afastar o regime de prescricao, por se tratar de um regime de caducidade.
Nesse sentido defende a revogacao da sentenca dado que o Réu nao invocou a
caducidade, nao sendo a mesma de conhecimento oficioso.

Segundo o entendimento preconizado pela Recorrente, o pagamento parcial
do montante da factura, por forca do disposto no n.22 do artigo 10.2 da Lei
23/96, afasta o regime da prescrigao, submetendo tal situagao, unicamente, ao
regime de caducidade o qual, por estarem em causa direitos nao indisponiveis,
teria de ser invocada pelo Réu.

Ainda que seja de entender que o n.22 do artigo 10.2 citado respeite a um
prazo de caducidade, nao podemos subscrever o posicionamento da Autora
quando parece concluir que o pagamento parcial faz afastar o regime da
prescricao contido no n.21 do mesmo preceito.

Vejamos.

Dispondo o n.22 do artigo 10.2 da Lei 23/96, que Se, por qualquer motivo,
incluindo o erro do prestador do servico, tiver sido paga importdncia inferior a
que corresponde ao consumo efectuado, o direito do prestador ao recebimento
da diferenca caduca dentro de seis meses apos aquele pagamento e o n.%4, do
mesmo artigo, que “O prazo para a propositura da ac¢do ou da injungdo pelo
prestador de servigos é de seis meses, contados apos a prestacdo do servico
ou do pagamento inicial, consoante os casos., o sentido da lei, no que toca ao
prazo de caducidade do direito de accionar por parte do prestador de servigos,
parece apontar para a especificidade das situagoes em que ocorra pagamento
parcial. Nessas situagoes, a lei quis dar relevancia ao pagamento levado a
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cabo pelo consumidor por forma a constituir o marco determinante do inicio
do prazo (seis meses) de caducidade para o prestador do servigo instaurar a
accao, afastando-os do regime (geral) contido no n.24, do mesmo preceito.

Entendemos, todavia, que a particularidade na contagem do prazo de
caducidade relativamente as situagdes em que ocorra pagamento parcial nao
assume o alcance de afastar o regime insito no n.21 do preceito, que se
reporta a prescricao do direito. Estd-se perante prazos de diferente natureza
e, nessa medida, o pagamento parcial de uma factura terd de ser encarado, na
perspectiva da prescricao, enquanto reconhecimento do direito do credor, ou
seja, para efeitos de interrupgao da prescrigao, nos termos do artigo 325.2, do
Cédigo Civil.

Assim sendo e tendo presente que na situagao sob apreciagao, conforme
resulta provado, o Réu procedeu ao pagamento parcial do montante da
referida factura nos termos indicados a fls. 178, ha que considerar tais
pagamentos enquanto efectivos reconhecimentos do direito (de crédito) da
Autora que, como tal, fizeram interromper a prescricao.

Na sequéncia do ja referenciado e de acordo com o disposto no artigo 326.2,
do Cédigo Civil, a interrupgao inutiliza para a prescrigdao todo o tempo
decorrido anteriormente, comecando a correr novo prazo a partir do acto
interruptivo, isto é, no caso, o mesmo prazo de seis meses.

Evidenciam os autos que o ultimo pagamento levado a cabo pelo Réu, por
conta da referida factura, ocorreu a 7-12-2012. Consequentemente e tendo-se
iniciado novo prazo de seis meses apds tal data, verifica-se que, quando da
instauracao da presente acgao (com a entrada do requerimento de injungao
ocorrida a 20-06-2013) e notificagao do Réu no seu ambito, ja havia decorrido
0 prazo prescricional em causa.

Cabe por isso e quanto a esta parte confirmar a decisao recorrida ao julgar
prescrito o direito da Autora.

III - Decisao.
Nestes termos, acordam os Juizes deste Tribunal da Relagado de Lisboa em
julgar parcialmente procedente a Apelacao e, nessa medida, alterando a

sentencga, condenam o Réu a pagar a Autora a quantia de €14.993,38 (catorze
mil novecentos e noventa trés euros e trinta oito céntimos), acrescida dos
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juros de mora, desde 3-11-2012, as taxas indicadas (nota 12) até efectivo

pagamento, absolvendo-se aquele do mais que lhe estava pedido“—l.
Custas (do recurso e da ac¢ao) na proporcao do respectivo vencimento.

Notifique.

Lisboa, 5 de Abril de 2016

Relatora: Graca Amaral
Adjuntos: Orlando Nascimento
Alziro Cardoso

[1]10s presentes autos tiveram origem na injunc¢ao requerida em 20-6-13.
[2]Com fundamento em estar em causa excepcao fora do ambito do
conhecimento oficioso e nao ter sido invocada pelo Réu.

[3]Processo n.?, do Tribunal da Comarca do Baixo Vouga (Extinto), Ovar, Juizo
de Execucao.

[4]1Em resposta aos documentos apresentados pela Autora no inicio da
Audiéncia de Julgamento da sessao de 22/04/2015 referindo: “Conforme
resulta do mesmo, o requerimento executivo deu entrada no Tribunal em
21/03/2013 e o Réu apenas foi citado no dia 10 de Abril de 2013. Em
consequéncia, e porque nos termos da lei, a prescri¢gdo interrompe-se com a
citacdo (que ocorreu em 10.04.2013), duvidas ndo existe de que quando foi
citado, o direito ao recebimento dos pregos em causa, jd estavam prescritos, o
que novamente se invoca para todos os devidos e legais efeitos”.
[5]Patenteada a existéncia de um formulario antecipadamente elaborado, nao
passivel de discussao, que o cliente apenas ¢é livre de aceitar ou recusar,
importa ter em consideracgao o regime juridico das clausulas contratuais
gerais, previsto no DL 446/85, de 25 de Outubro (com as respectivas
alteracoes que lhe foram sucedendo, designadamente as decorrentes do DL
249/99, de 7 de Julho e do DL 323/2001, de 17 de Dezembro) - artigo 1.2, do
diploma em causa.

[6]Mesmo no que toca as condigoes particulares porquanto o cliente nao péde
influenciar o conteido do mesmo clausulado contratual que se mostra
formulado previamente e em bloco pela empresa proponente.

[71Pois que o aderente nao tem outra alternativa que nao seja a de acatar as
clausulas que sao predispostas por uma das partes ou renunciar a contratar.
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[8INo caso reforcado pelos deveres que se acham adstritos ao prestador do
servigo publico - cfr. artigos 3.2 e 4.2, da Lei 23/96, de 26-07.

[9INo quadro da lei das cldusulas contratuais gerais a relevancia juridica da
aceitacdo do aderente estd condicionada pela forma de actuagao do
proponente, tornando-se imprescindivel para a producgao dos efeitos juridicos
das condigoes gerais que seja demonstrada a possibilidade dada ao aderente
de tomar conhecimento efectivo do clausulado, sendo este porém livre de,
apos lhe ter sido dada tal possibilidade, consentir na inclusao de condigoes
gerais sem conhecimento efectivo do respectivo contetudo.

[10]Cfr. Acérdao do STJ, Processo 77/99, acedido por http:www.dgsi.pt/
jstj.nsf/95.

[11]Note-se que a Autora pretende que nos termos no n.25 da clausula quinta
do contrato seja acrescida aos juros de mora a sobretaxa de 1,5%.

[12]No caso e uma vez que estdo em causa juros moratoérios legais e os
estabelecidos sem determinacao de taxa ou quantitativo, relativamente aos
créditos de que sejam titulares empresas comerciais (paragrafo 3 do artigo
102.2 do Cédigo Comercial) ha que ter em conta as seguintes taxas de juros:
8,00% (Aviso n.2 9944/2012, de 24/07), até 31-12-2012, 7,75% (Aviso n.°
594/2013, de 11/01) de 01-01-2013 a 30-06-2013; 7,50% (Aviso n.210478/2013,
de 23/8) de 1-07-2013 a 31-12-2013; 7,25% (Aviso n® 1019/2014, de 24/1) de
1-01-2014 a 30-06-2014; 7,15% (Aviso n? 8266/2014, de 16/7) de 1-07-2014 a
31-12-2014; 7,05% (Aviso n® 563/2015, de 19/1) de 01-01-2015 a 30-06-2015;
7,05% (Aviso n? 7758/2015, de 14/7) de 1-07-2015 a 31-12-2015 e 7,05%
(Aviso n.2 890/2016, de 27/01) a partir de 1 de Janeiro de 2016.
[13IMontante em falta relativamente a factura n.2 e sobretaxa de 1,5% quanto
aos juros devidos pelo pagamento em falta referente afactura.
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