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Sumario

1 - Viola o principio da boa-fé na execucao do contrato a parte que, embora
justificadamente, o suspende, mas mantém tal suspensao ad aeternum sem
que informe os demais contraentes acerca do que podem esperar.

2 - A violacao de tal principio constitui a devedora na obrigacao de indemnizar
pelos danos causados.

3 - Nao viola o principio da igualdade relativamente a um contrato de
formacgao uma atuacao que tem na sua base distinta situacao dos formandos.

Texto Integral

Acordam na seccgao social do Tribunal da Relacao de Lisboa:

AA, BB e CC, Autores nos autos a margem referenciados e neles melhor
identificados, nao se conformando com a sentenca, vém interpor recurso.
Pedem a revogacao da Sentencga recorrida.

Fundam-se nas seguintes conclusoes:

1. Nao podemos concordar com o sentido seguido pelo douto aresto de que se
recorre.

2. O presente processo é igual ao processo dos Colegas dos AA., ja julgado por
este Venerando Tribunal, Proc. n.2 11760/22.8T8LSB.L1-4, que deu origem ao
Acordao de 24-04-2024, Relatora: Dra. Francisca Mendes, disponivel em:
https://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/33182fc732316039802565fa00497eec/f7cdlec
d99fbd2cb80258b12003ce9aa?OpenDocument, com o seguinte sumario: “1 -
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Foi celebrado entre as partes um contrato de formacao, com vista a
celebracao de contrato de trabalho (caso a formacao fosse concluida com
éxito). 2 - A suspensao dos termos do referido contrato perante a situagao de
crise da empresa na sequéncia da pandemia Covid 19 nao configura uma
conduta culposa que permita concluir que ocorre responsabilidade civil pré-
contratual. 3.Nao ocorre violagao do principio da igualdade quando a
diversidade de tratamento dos formandos nao assentou em critérios
arbitrarios. 4. Perante a falta de contactos a partir de Junho de 2021 e o
alheamento por parte da recorrida quanto aos contratos estabelecidos entre
as partes, deveremos concluir que ocorreu uma violacao das regras da boa fé
negocial. (Sumario da autoria da Relatora)”

3. Ficou claro pela prova documental e testemunhal produzida que a TAP
exigia a disponibilidade total dos pilotos, porquanto os horarios praticados na
formacao, e a sua exigéncia nao permitiam a cumulagao da formagao com
qualquer outra atividade profissional.

4. Os aqui Recorrentes, por forma a garantirem a sua disponibilidade total
tiveram que proceder ao Abate aos Quadros na Forgca Aérea Portuguesa, onde
exerciam funcgoes até ao momento da abertura do concurso, nao sendo
possivel aos Autores terem disponibilidade total sem procederem ao Abate aos
Quadros.

5. Nao era possivel aos Recorrentes pedir uma licenga sem vencimento na
Forca Aérea, ou qualquer outro regime que os permitisse frequentar o curso
de formacao da TAP sem ser através da via da cessagao desse vinculo por
completo.

6. A contratacao dos aqui Recorrentes, na qualidade de ex-militares da Forga
Aérea era altamente provavel devido a sua elevada experiéncia, sendo a taxa
de probabilidade de reprovacao manifestamente baixa.

7. Foi criada a legitima expectativa no espirito dos Recorrentes da sua
contratagao pela TAP findo o curso de formagao com aprovacao.

8. Sendo inequivoco que pode ser imputada a Recorrida a criacao desse
estado de confianca sobre a formacao do futuro contrato de trabalho.

9. Convicgao essa criada nao sé por ser a contratagcao benéfica para os
Autores, como também por haver interesse na mesma por parte da TAP,
porquanto teria a necessidade de integrar os referidos pilotos nos seus
quadros por forma a reforgar a sua frota, dai assumirem as despesas da sua
formacao, o que, dado o custo elevadissimo da mesma, representa igualmente
um interesse da TAP em fazer render o seu investimento.

10. Nao se nega portanto a legitimidade da interrupgao da formagao, mas
antes a suspensao ad eternum, com cessagao por completo do pagamento da
bolsa de formacao, que se traduzia no meio de sustento dos formandos.
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11. Mais, apesar de terem suspenso o curso sem mais, a Recorrida, por forma
a nao perder o investimento feito nos Autores, decidiu continuar a alimentar a
sua esperanca na retoma do curso e posterior contratacao, sem que para isso
assegurasse o seu sustento durante esse periodo de disponibilidade, ou por
outro lado, fizesse cessar por completo a formagao.

12. Situagao que nao ocorreu com os colegas oriundos da Portugalia, que,
apesar de se encontrarem na mesma situacao de facto, isto é, encontrarem-se
com a formacgao suspensa, continuaram a receber a bolsa de formacao.

13. Ora, entendem aqui os Recorrentes que o facto de esses colegas provirem
de uma companhia aérea do grupo da TAP nao justifica por si o tratamento
diferenciado para com os demais colegas.

14. A Recorrida continuou a “alimentar” a esperanca dos Recorrentes na
retoma do curso e posterior contratagao, alegando que nao se poderiam dar ao
luxo de desperdicar o investimento feito, e tinham a esperanca de estes virem
a integrar a “familia TAP”, fazendo-o nos emails trocados com os formandos,
na reuniao solicitada pelos mesmos e em grupo de WhatsApp em que
participavam formandos e responsaveis da formacao (que pertenciam aos
quadros da TAP).

15. Os Recorrentes demonstraram paciéncia e compreensdao, mesmo quando
confrontados com circunstancias adversas e aguardaram que a TAP retomasse
a formacao ou os chamasse apds a pandemia, o que nunca aconteceu.

16. Os danos graves sofridos pelos Recorrentes nao sao apenas financeiros,
mas também emocionais, psicoldgicos e de carreira.

17. A Recorrida manteve o pagamento da “bolsa de formacao” aos pilotos
oriundos da Portugdlia, num claro e assumido ato de desigualdade e
discriminagdo para com os restantes formandos, onde se incluiam os aqui
Recorrentes.

18. Entendem os Autores, aqui Recorrentes, serem detentores do direito a
serem indemnizados pelos danos patrimoniais e nao patrimoniais sofridos por
esta situacao criada pela Recorrida, a titulo de responsabilidade contratual e/
ou pré-contratual, nos termos melhor expostos na peticao inicial.

19. Reiteramos que a data da instauracao da acao, ja tinha decorrido quase
um ano desde o ultimo contacto da Recorrida, perdurando a situagao de
incerteza dos ora recorrentes face a inexisténcia de explicagoes por parte da
recorrida que se manteve alheia ao contrato celebrado.

20. A referida situagao de incerteza afetou o estado psicoldgico dos ora
recorrentes, pelo que consideramos que tais danos, pela sua gravidade,
merecem a tutela do direito (art. 4962, n.2 1 do Cddigo Civil).

21. A relagao contratual que importa apreciar € a estabelecida entre as partes
e os seus reflexos no estado psicoldogico dos AA., conforme os factos que
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ficaram provados.

22. A TAP exerceu os seus direitos de forma abusiva ao criar falsas
expectativas de contratacao, excedendo os limites da boa-fé e bons costumes.
23. A TAP falhou em cumprir a obrigacao de agir de boa-fé tanto na formacao
guanto na execucgao das obrigagoes contratuais, suspendendo ad aeternum tal
acordo de formacao, se a mesma tinha um interesse em manter o mesmo para
nao perder o investimento tinha de pagar a bolsa aos Recorrentes.

24. A TAP atuou com culpa, falhando na mitigagao do problema em que deixou
os aqui Recorrentes, falhando na comunicacao que teve para com estes,
transmitindo-lhes sempre que se deveriam manter disponiveis e a estudar, que
o investimento em formacao e qualificagao dos pilotos era um processo
complexo, demorado e dispendioso que a TAP nao podia desperdicar, nao
tomando a decisao empresarial mais correta.

25. Venerandos Desembargadores, a situagdao dos Recorrente é uma tremenda
injustica, ficaram com a vida em suspenso para a aqui Recorrida nao perder o
seu investimento na sua formacao, ficando num limbo de incerteza
relativamente ao seu futuro e sem qualquer rendimento, pelo que mesmo no
contexto de uma alteragdao superveniente das circunstancias, que é publica e
notoria, nao deixarao de concluir que a TAP procedeu com culpa.

26. Atento o disposto no art. 496.2, n.2 4 do Cddigo Civil, o montante da
indemnizagao é fixado equitativamente pelo Tribunal, tendo em atengao, em
qualquer caso, as circunstancias referidas no art. 494.2 do mesmo Diploma
Legal.

27. Para o efeito, dever-se-a atender ao valor da bolsa, ao tempo decorrido a
data da propositura da acao e a situagao econdmica atual da TAP.

28. E do interesse da justica e da reputacéo do sistema legal que o caso dos
Recorrentes seja revisto e julgado com imparcialidade.

29. Tendo este Venerando Tribunal da Relagao a oportunidade de corrigir uma
grave injustica e estabelecer um precedente de justica e equidade.

30. Os Recorrentes buscam apenas a justica e a clareza que lhes foram
negadas pela TAP, esperando que este Tribunal as possa fornecer, revisitando
e reavaliando a sentenca recorrida.

31. Concluindo, a sentenca violou o disposto nos artigos 227.9, 494.9, 496.9,
562.2, 762.2, n.2 2, 798.9, 799.2 do Cdodigo Civil e artigo 13.2 da Constituigdao da
Republica Portuguesa e traduziu-se num resultado ética e juridicamente
injusto, pelo que se pede aos Venerandos Desembargadores que apreciem a
matéria de direito e de facto do aresto em crise, elegendo, interpretando e
aplicando a lei e julgando procedente a presente apelagao.

TRANSPORTES AEREOS PORTUGUESES S.A., Ré nos autos a margem
referenciados, notificada da interposicao de recurso vem apresentar as suas
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Contra-Alegacoes debatendo-se pela manutencgao da sentenca recorrida.

O MINISTERIO PUBLICO emitiu parecer ali se pronunciando pela
improcedéncia do recurso.

Respondeu o Apelante, alertando para o teor do Acordao desta Relacao
proferido no Proc.2 11760/22.8T8LSB.

X

Os autos resumem-se como segue:

AA, BB e CC intentaram a presente agdao comum contra “Transportes Aéreos
Portugueses, S.A.” peticionando a condenacgao da Ré a pagar, a cada um, a
quantia de € 15.000,00, a titulo de indemnizagao por danos nao patrimoniais.
Mais peticionam a condenacao da Ré, com base no instituto de
responsabilidade pré contratual, a pagar, a titulo de indemnizacgao pelo
interesse contratual negativo, o valor de € 102.148,62 ao Autor AA; €
121.737,00 ao Autor BB e € 70.781,76 ao Autor CC e, com base na
responsabilidade contratual, a quantia de € 19.410,00 - a titulo de diferencas
salariais entre estes e os pilotos da Portugalia.

Para tanto sustentam, em sintese, terem celebrado com a Ré um acordo de
formacao com vista a habilita-los a desempenhar as fungoes de Oficial Piloto
de Linha Aérea na TAP, na sequéncia do que lhes foi atribuida uma Bolsa de
Formacao, e que, em Marcgo de 2020, por forga do surgimento da Pandemia, a
Ré deixou de proceder ao pagamento dessa bolsa e suspendeu, por tempo
indeterminado, o curso de formacao em que estavam integrados, sem que
tenha, de forma clara comunicado e/ou formalizado a cessacao do acordo
existente, deixando-os numa situagao de incerteza e sem qualquer fonte de
rendimento. Mais sustentam os Autores que, para poderem ingressar no
referido curso de formacao, se viram obrigados a por fim aos vinculos laborais
gue antes possuiam com outras companhias - na medida em que se erigia
como requisito obrigatorio para ingresso uma total disponibilidade -, sendo
que a tal anuiram por lhes ter sido assegurado um contrato de trabalho com a
TAP no final da formacgao, o que nao veio a verificar-se, tendo-os a empresa
que lhes havia prometido um emprego estavel e garantido deixado
desprotegidos.

Contestando, sustenta a Ré a auséncia de fundamento para o pretendido pelos
Autores defendendo, por um lado, inexistir qualquer promessa de contrato e,
por outro lado, qualquer comportamento violador da boa-fé, defendendo que
se viu numa situagao totalmente imprevisivel e justificadora da suspensao dos
acordos que havia celebrado com os Autores.

Realizado o julgamento, foi proferida sentenga que julga a acao totalmente
improcedente e, consequentemente, absolve a Ré de todos os pedidos contra
si deduzidos.
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As conclusoes delimitam o objeto do recurso, o que decorre do que vem
disposto nos Art.2 6082/2 e 6359/4 do CPC. Apenas se exceciona desta regra a
apreciacao das questoes que sejam de conhecimento oficioso.

Nestes termos, considerando a natureza juridica da matéria visada, é a
seguinte a questdo a decidir, extraida das conclusoes:

- Os AA. tém direito a ser indemnizados pelos danos sofridos com a situacgao
criada pela Recrd?@?

kKK

FUNDAMENTACAO:

FACTOS:

Discutida e instruida a causa, com relevo para a sua decisao, resultaram
provados os seguintes factos:

A.1. A Ré é a companhia aérea de bandeira portuguesa, que se dedica a
exploragao de servigos publicos de transporte aéreo de passageiros, carga e
correio, bem como a prestacao de servigos e a realizacao das operacgoes
comerciais, industriais e financeiras relacionadas, direta ou indiretamente,
com a referida exploragao e, ainda, exercer quaisquer outras atividades
consideradas convenientes aos interesses empresariais;

B.1. No final do ano de 2018 a Ré definiu como objetivo da empresa a
contratacao de 300 pilotos até ao final de 2019, para fazer face aos planos de
expansao da Companhia, que iria abrir 14 novos destinos no ano seguinte;
C.1. No seguimento do referido em B.1., a Ré decidiu abrir um concurso para
contratar oficiais pilotos;

D.1. No dia 23 de Outubro de 2019, a Ré anunciou o inicio da fase de
candidaturas, publicando no seu site os requisitos para a mesma;

E.1. Para se poderem candidatar os pilotos tinham que possuir, entre outras,
as seguintes qualificagoes e certificagoes técnicas e médicas: Licenca EASA
CPL (A); Certificado Médico EASA Classe 1, valido; Exames teoricos de Linha
Aérea validos; Averbamento de nivel de inglés técnico na licenga igual ou
superior a 4, valido; Qualificacao de instrumentos em avides multimotores,
valida; e Formacdao MCC;

F.1. O concurso seguia os termos do regulamento do concurso para selecao de
oficiais piloto para admissao na TAP;

G.1. De acordo com o regulamento referido em F.1. os candidatos chamados
para a segunda fase do processo de selegcdao sao submetidos as seguintes
provas, todas eliminatérias, nas quais lhes serd atribuida a classificacao de
“Apto” e “Nao Apto”, com excecao da avaliacao aeronautica, cujo resultado é
indicativo: avaliacao aeronautica; avaliagdo psicoldgica; prova de simulador e
entrevista técnica; avaliacao médica;
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H.1. De acordo com o regulamento referido em F.1. os candidatos classificados
em qualquer prova como “nao aptos” ficardao imediatamente excluidos;

I.1. Os Autores, por preencherem os requisitos, concorreram ao concurso
referido em C.1. e foram selecionados;

J.1. Na sequéncia do referido em 1.1., o Autor AA, na qualidade de segundo
outorgante, e a Ré, na qualidade de primeira outorgante, celebraram acordo
escrito, datado de 22 de Novembro de 2019, denominado Acordo de
Formacao”, mediante o qual a segunda se obrigava a proporcionar ao segundo
acoes de formacgao profissional com vista a habilita-lo ao desempenho das
funcoes inerentes a categoria profissional de Oficial Piloto de Linha Aérea na
TAP;

K.1. Na sequéncia do referido em I..1, o Autor BB na qualidade de segundo
outorgante, e a Ré, na qualidade de primeira outorgante, celebraram acordo
escrito, datado de 02 de Dezembro de 2019, denominado Acordo de
Formacao”, mediante o qual a segunda se obrigava a proporcionar ao segundo
acoes de formacgao profissional com vista a habilita-lo ao desempenho das
funcoes inerentes a categoria profissional de Oficial Piloto de Linha Aérea na
TAP;

L.1. Na sequéncia do referido em 1.1, o Autor CC na qualidade de segundo
outorgante, e a Ré, na qualidade de primeira outorgante, celebraram acordo
escrito, datado de 02 de Dezembro de 2019, denominado Acordo de
Formacao”, mediante o qual a segunda se obrigava a proporcionar ao segundo
acoes de formacgao profissional com vista a habilita-lo ao desempenho das
funcoes inerentes a categoria profissional de Oficial Piloto de Linha Aérea na
TAP;

M.1. Sob a cldusula 3.2 dos acordos referidos em J.1., K.1. e L.1., ficou
estabelecido que durante o periodo de formacao, e até ser considerado ready
for flights with LTC ao segundo outorgante sera atribuido mensalmente a
quantia equivalente a dois saldrios minimos nacionais; o direito a utilizagdo do
refeitorio da empresa para tomada de uma refeigao diaria gratuita;

N.1. Sob a Clausula Sétima dos acordos referidos em J.1., K.1. e L.1., ficou
estabelecido, no ponto 1., que a TAP poderd, a todo o tempo, por razoes
exclusivas do seu interesse ou conveniéncia, fazer cessar ou suspender as
acoes de formacao objeto do presente acordo e, no ponto 3., do previsto nos
precedentes n.%s 1 e 2 desta clausula nao resulta para a TAP qualquer
obrigacao de compensar ou indemnizar o Segundo Outorgante;

0O.1. Sob a Clausula Décima do acordo referido em J.1., Décima Primeira do
acordo referido em K.1. e Décima Terceira do acordo referido em L.1., ficou
estabelecido que, concluidas com aproveitamento as agoes de formacao, o
Segundo Outorgante é considerado apto a celebrar contrato com a TAP apds o
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“ready for flights with LTC”;

P.1. Sob a Clausula Décima Primeira do acordo referido em J.1., Décima
Segunda do acordo referido em K.1. e Décima Quarta do acordo referido em
L.1., ficou estabelecido que do acordo de formacao nao decorre qualquer
obrigacao da TAP de celebracao futura de contrato individual de trabalho com
o segundo Outorgante;

Q.1. Os acordos referidos em J.1., K.1. e L.1. previam que, caso o segundo
outorgante obtivesse aproveitamento e recusasse celebrar contrato de
trabalho com a Primeira Outorgante teria que compensar a TAP pelas
despesas suportadas, num montante fixado em € 75.000,00;

R.1. Os acordos referidos em J.1., K.1. e L.1. previam que, em caso de
cessacao do acordo por acao ou omissao do segundo Outorgante, este
constituia-se na obrigacao de compensar a TAP das despesas suportadas com
o recrutamento, integracao e formacao prestada no curso, no valor fixado em
€ 50.000,00;

S.1. Na sequéncia da assinatura dos acordos referidos em J.1., K.1. e L.1.
foram entregues aos Autores uma farda, headsets, uma briefcase, manuais,
computador, cartao CREW e um Cartao Aeroporto;

T.1. Os instrumentos referidos em S.1. eram propriedade da Ré e eram
essenciais para a execucao das funcoes dos Autores dentro da empresa;

U.1. Na sequéncia da assinatura dos acordos referidos em J.1., K.1. e L.1. foi
atribuido aos Autores um endereco de e-mail profissional através do qual eram
feitas todas as comunicacoes pela TAP;

V.1. Em 2020, o mundo foi assolado pela pandemia Covid-19, que obrigou a
quase todos os paises do globo a entrar num sincronizado e rigoroso
isolamento, por forma a conter a disseminacao da doenca, sendo fechadas
escolas, servigos nao essenciais e suspendendo viagens internacionais de
aviao;

W.1. A partir desse momento, a Ré viu a sua atividade praticamente parada,
obrigando-se a colocar os seus trabalhadores em “lay-off”, em particular os
pilotos que deixaram de poder voar;

X.1. Em Margo de 2020, com o inicio da Pandemia Covid-19, invocando esse
motivo, os contratos referidos em J.1., K1.. e L.1. foram suspensos pela Ré por
tempo indeterminado;

Y.1. Na sequéncia do referido em X.1, a Ré deixou de efetuar o pagamento da
bolsa acordada;

Z.1. Em Abril de 2020, a Ré levou a cabo medidas de reducao de custos, que
incluiam a nao renovacgao de contratos, a suspensao ou adiamento de
investimentos e de contratagoes por se encontrar numa situacao de
fragilidade econémica;
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A.2. No dia 6 de Abril de 2020, a Ré remeteu aos Autores comunicagao com,
para além do mais, os seguintes dizeres: “(...) Como é do vosso conhecimento,
o atual surto pandémico do COVID-19 que nos afetou a todos em geral,
conduziu a TAP a uma situacao de crise empresarial de especial gravidade,
transversal a toda a industria da aviacao. As diversas restrigcoes adotadas ao
nivel do transporte aéreo, no sentido de prevenir a disseminacao da doenca,
implicaram uma paragem progressiva da operacao, impossibilitando dessa
forma a manutencgao das atividades de treino. (...) serve o presente para vos
informar que, em face aos constrangimentos atuais, foi decidido proceder a
suspensao de toda a atividade de instrugao, incluindo a que vos diz respeito.
Face ao exposto, e compreendendo as vossas preocupacoes e expectativas, a
Direcao de Treino e Instrugao ird manter todos os registos da vossa atividade
de Instrucao para eventuais agoes futuras. (...) ”;

B.2. No dia 21 de Abril de 2020, os Autores receberam comunicacao de onde
constam, para alem do mais, os seguintes dizeres: “ (...) Conforme
comunicado, no passado dia 06 de Abril, a TAP foi forcada a suspender toda a
atividade de instrucao/formacao, devido ao surto do Covid-19 e consequente
paragem total de diferentes segmentos de atividade da TAP. Respeitante a
suspensao da atividade de Instrugao, em concreto aquela que vos diz respeito,
somos a informar: i) o pagamento da bolsa de formagao sera suspensos a
partir do més de Abril até ao reinicio do treino; ii) Na eventualidade da TAP
nao terminar a formagao e nao admitir o piloto nos seus quadros, o mesmo fica
livre do pagamento do curso. O investimento em formacao e qualificacao dos
pilotos € um processo complexo, demorado e dispendioso pelo que a TAP nao
pode desperdicar este investimento nos seus pilotos como os que,
infelizmente, agora foi forcada a suspender o treino. Na esperanca que em
breve possa retomar a sua normal atividade e com isso retomar o treino dos
pilotos, com os quais espera contar num futuro préximo, agradecemos toda a
vossa compreensao e dedicagao. (...)";

C.2. O referido em B.2. levou os Autores a crer que havia por parte da TAP
uma intencao de poder vir a levantar a suspensao, o que significaria que a
auséncia de remuneracao se iria manter durante esse interregno, mas que
deveriam os pilotos manter a disponibilidade total para regressar a TAP a
qualquer momento, por estes afirmarem que esperavam contar com eles num
futuro préximo;

D.2. A 27 de Abril de 2020, os Autores enviaram uma exposi¢ao através de e-
mail para os Recursos Humanos da TAP, com um pedido de informacao
relativamente a um conjunto de duvidas sobre a suspensao do curso e da bolsa
de formacgao, solicitando ainda uma reunidao suspendeu toda a atividade de
instrucao/formacgao devido ao surto pandémico de Covid-19;
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E.2. No seguimento do referido em D.2. foi agendada uma reuniao com os
Recursos Humanos da TAP para dia 14 de Maio de 2020, de onde nao saiu
qualquer resultado pratico;

F.2. Na reuniao foi reiterado que se tratava de uma suspensao da formacao e
que num futuro proximo as acdes seriam retomadas;

G.2. Durante este interregno as comunicacoes da Ré com os Autores foram
quase inexistentes, tendo os Autores enviado varios pedidos de esclarecimento
através do endereco de correio eletronico profissional que lhes foi
disponibilizado pela Ré, sem obter qualquer resposta ou solucao concreta por
parte da Companbhia;

H.2. O referido em Y.1. deixou os Autores numa situacao de incerteza quanto
ao futuro e sem fonte de rendimento;

I.2. Apos o referido em Y.1. nao foi garantido pela TAP qualquer tipo de apoio
aos formandos;

J.2. Os Autores receberam comunicagao da Ré a requerer a entrega dos
equipamentos referidos em S.1, o que fizeram;

K.2. Com a comunicacgao referida em ]J.2., os Autores ficaram cientes de que a
Ré se comportava como se os acordos referidos em J.1., K.1. e L.1. tivessem
terminado definitivamente;

L.2. A Ré nao formalizou a cessacao dos acordos referidos em J.1., K.1. e L.1.;
M.2. No curso dos Autores estavam integrados pilotos oriundos da Portugalia;
N.2. Os pilotos referidos em L.2. continuaram a receber a bolsa de formacao;
0.2. O referido em N.2. elevou a um nivel superior o sentimento de injustica
por parte dos Autores;

P.2. O Autor AA era piloto na companhia de aviacao ..., ZZ, desde Novembro de
2018;

Q.2. O Autor AA vivia sozinho em ...;

R.2. Por querer regressar ao seu pais Natal e por ter o sonho de trabalhar na
mesma companhia onde a mae foi durante muitos anos assistente de bordo e
posteriormente supervisora de cabine, o Autor AA decidiu candidatar-se ao
curso da TAP;

S.2. O Autor AA via na companhia de bandeira portuguesa uma oportunidade
de trabalho com estabilidade e perspetiva de futuro, por esta oferecer boas
condicoes salariais e outras regalias;

T.2. Assim que soube da intengao da TAP de alargar a equipa de pilotos, o
Autor AA decidiu concorrer ao curso de formacgao da companhia;

U.2. Na data da comunicacao referida em X.1., o Autor AA encontrava-se na
fase LIFUS, tendo realizado um dos dez LIFUS previstos;

V.2. Na data da comunicacgao referida em Y.1., o Autor AA encontrava-se a
pagar uma quantia mensal referente a um empréstimo que havia contraido
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para financiar o seu curso de Type Rating;

W.2. Para poder fazer face aos encargos referidos em V.2. e nao faltar com as
suas obrigagoes, o Autor teve que recorrer a ajuda dos seus pais, ficando a
viver com eles;

X.2. No periodo de Junho a Dezembro de 2020, para conseguir obter algum
rendimento, o Autor AA comecou a trabalhar na area do telemarketing e
decidiu obter as cartas de conducao de todas as categorias;

Y.2. O Autor AA teve um convite por parte do Aero Clube de ... para ser
instrutor tedrico de performance e planeamento de voo;

Z.2. O Autor AA frequentou a formacao de CAM (Certificado de Aptidao de
Motorista);

A.3. O Autor AA trabalhou como operador de telemarketing para poder
continuar a subsistir;

B.3. Assim que obteve todas as licencas de condugao, AA comegou a procura
de trabalho nessa area, bem como na area da aviagao, por forma a reaver a
sua independéncia financeira;

C.3. AA celebrou contrato de trabalho com a companhia aérea WW, S.A., onde
se mantém em funcodes até ao presente momento;

D.3. O ultimo contacto que AA teve da Ré foi em Agosto de 2020, quando
requereu a devolucao do equipamento;

E.3. O Autor BB era piloto na companhia aérea TT, voando a partir de ...;

F.3. Como tinha o objetivo de regressar a ..., o Autor ambicionava trabalhar na
TAP, por ser a companhia de bandeira portuguesa, e por reconhecer ser uma
empresa que lhe apresentava perspetivas de estabilidade e uma boa qualidade
de vida (bom saldrio e outras regalias);

G.3. Na data da comunicacao referida em X.1., o Autor BB encontrava-se na
fase dos simuladores, aguardando a emissao da respetiva licenca;

H.3. Em Junho de 2020 o Autor decidiu obter o certificado de aptidao de
motorista e, no més seguinte, comegou a trabalhar como motorista de pesados
internacional;

I.3. Devido ao cansago extremo decorrente desta profissao o Autor apenas
exerceu esta atividade até Dezembro de 2021;

J.3. No inicio do ano de 2022, o Autor iniciou o processo de recrutamento da
WW, S.A. e em Abril comegou em efetividade de funcoes enquanto piloto na
companhia;

K.3. Fruto do stress vivido no periodo de desemprego e no periodo em que
trabalhou longas horas como motorista, o Autor desenvolveu uma ulcera
nervosa no estomago;

L.3. O Autor CC era piloto na companhia aérea UU, com quem voava a partir
de ...;
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M.3. Pela perspetiva de estabilidade, oportunidade de voar Airbus e fazer
viagens de longo curso, o Autor CC decidiu concorrer ao curso da TAP ja no
final do ano de 2018, mas foi apenas no final de 2019 que foi chamado para o
curso em causa nos autos;

N.3. Em Dezembro de 2019, o Autor CC iniciou o seu curso, chegando a
concluir o Type Rating;

0.3. Na data da comunicacao referida em Y.1., o Autor CC encontrava-se na
fase de simuladores, aguardando a emissao da respetiva licenga;

P.3. O Autor CC sobreviveu com as suas poupancgas e com a ajuda econdémica
dos pais;

Q.3. O Autor CC trabalhou num Call Center;

R.3. Em Dezembro de 2020, o Autor CC iniciou um curso de instrutor de voo
na...;

S.3. Em Janeiro de 2021 o Autor CC comecou a trabalhar como instrutor de
aviacao na ... College, em ..., onde permaneceu em fungoes até Novembro de
2021;

T.3. Desde Novembro de 2021 que o Autor CC se encontra a trabalhar como
piloto na companhia aérea VV, sediada em ... na ..., com quem voa a partir de
..., onde vive sozinho;

U.3. Os Autores sentiram angustia, stress e sentiram-se envergonhados;

V.3. O Autor AA, enquanto piloto da ZZ, auferia em média um vencimento
mensal liquido de € 4.864,22;

W.3. O Autor BB enquanto piloto da TT auferia em média um vencimento
mensal liquido de € 5.797,00;

X.3. O Autor CC enquanto piloto da UU auferia em média um vencimento
mensal liquido de € 3.370,56;

Y.3. A Ré efetuou a suspensao referida em Y.1. logo que a sua operacao foi
suspensa e se deu conta que, quando fosse reativada, nao o seria com a
mesma dimensao e necessidades programadas antes de Margo de 2020;

Z.3. A Ré encetou um plano de contingéncia em funcao da paralisacao total da
sua atividade, do qual faziam o lay off, a caducidade dos contratos a termo,
medidas como licengas sem retribuicao e a suspensao das atividades de
formacao (estas também por forgca das restrigoes emergentes dos
confinamentos e impostas por lei);

A.4. A partir da segunda quinzena de Margo, a Ré teve o periodo mais
conturbado do ponto de vista operacional e administrativo, quanto a
indefinicao da situacao que se vivia, com todos os seus servigos praticamente
paralisados;

B.4. A Ré deixou de voar para qualquer destino, e nao sabia qual o seu plano,
quais as rotas em que se justificava voar, ou até quais as que continua
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autorizada a voar;

C.4. A fase de Cursos sempre sera aquela que mais custos representa para Ré,
e aquela sem a qual - e respetiva aprovacgao - o candidato, designadamente os
aqui Autores, nao estariam em condicoes de ascender a Oficiais de Piloto de
Linha Aérea da Ré;

D.4. Na data referida em A.2. ninguém sabia ou podia prever a incidéncia que
a pandemia de Covid-19 teria na atividade da Ré;

E.4. Em 24 de Agosto de 2020, a TAP enviou comunicacgao eletréonica em que
solicita a entrega do fardamento e equipamentos disponibilizados aquando do
processo de formacao e qualificacao tipo, designadamente cartao crew e
cartao aeroporto que permitiam o acesso dos formandos ao aeroporto e a
areas de acesso restrito;

F.4. A solicitagao referida em E.4. prendeu-se com razoes de segurancga;

G.4. A Ré foi declarada empresa em situagao economica dificil em 14 de
Janeiro de 2021, renovada a 29 de Dezembro, com efeitos até 31 de Dezembro
de 2022;

H.4. A Ré manteve o pagamento da bolsa aos formandos provenientes da
Portugalia na perspetiva de manutencao de uma relacao que permitisse vir a
reintegrar esses formandos na Portugalia, detida a 100% pelo Ré, por onde se
iniciou algum retorno da atividade, em cujo equipamento (Embraer) aqueles
formandos se encontravam certificados e podiam voar.

kKK

O DIREITO:

Pretendem os Apelantes ter direito a indemnizacao pelos danos sofridos com a
situagao criada pela Apelada, sem que, contudo, neguem a legitimidade da
interrupcao da formacao. A tonica assenta, pois, na suspensao ad eternum da
mesma, com cessacgao por completo do pagamento da bolsa de formacao, que
se traduzia no seu meio de sustento.

Delimitada assim a questdo consideramos desnecessarios quaisquer
considerandos acerca da legitimidade da suspensao da formacao por parte da
Apelada.

A fundamentacao apresentada para o presente recurso assenta na suspensao
ad aeternum da formacao (conclusoes 10, 15, 23 e 19), na manutencao da
esperanca de retorno do curso (conclusodes 11 e 1), no tratamento diferenciado
de um conjunto de formandos (conclusoes 13 e 17) e na criagao de falsas
expetativas de contratagao (conclusao 22).

Serq, pois, a partir de tal delimitacao que enfrentaremos o pedido
indemnizatério.

Os Apelantes celebraram com a Apelada um contrato de formagao que, com o
inicio da pandemia COVID 19, foi suspenso em Margo de 2020, vindo aqueles
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a receber informacao desta até Agosto de 2020, momento a partir do qual
ficaram numa espécie de limbo - nao lhes foi comunicada a cessacdao dos
acordos de formacgao e também nada lhes foi dito sobre os acordos suspensos.
Em 9/05/2022 - data da propositura da acao- era este o ponto da situagao.

E é daqui que partird a nossa andlise o que implica que circunscrevamos o
Direito aplicdvel ao caso ndo a uma situacao de culpa in contrahendo, mas
antes a uma situacao de eventual violacao do principio da boa-fé no
cumprimento do contrato. Na verdade, estando em execugao um acordo de
formacao, nao nos parece aplicavel o disposto no Art2 1022 do CT (ou 2272 do
CC), mas antes o disposto no Art? 1262/1 do CT (ou 76229/2 do CC). E, invocada
que estd uma situagao de discriminacao, também ao disposto no Art2 242 do
CT.

O empregador e o trabalhador devem proceder de boa-fé no exercicio dos seus
direitos e no cumprimento das respetivas obrigagoes (Art? 1262/1 do CT).

Tal como dito na sentenca, a boa-fé consiste, “em geral no comportamento
honesto e consciencioso, na lealdade de se conduzir”, pressupondo tutela da
confianca e da expetativa criada as partes.

“A ideia de boa-fé estdo ligados os deveres de fidelidade, lealdade e
honestidade e o direito de confianca na realizagao e fiel cumprimento dos
negocios juridicos”, também com ela se relacionando “a possibilidade de
resolucao ou modificagdao do contrato por alteracao das circunstancias
vigentes a data da sua conclusao” (Pires de Lima e Antunes Varela, Cédigo
Civil Anotado, Vol. II, 22 Ed., Coimbra Editora, Limitada).

A propésito do principio da confianca, aliado natural do da boa-fé, diz-se que
“cada contraente deve responder pelas expetativas que justificadamente cria,
com a sua declaragao, no espirito da contraparte” (Antunes Varela, Das
Obrigacoes em Geral, Vol. I, 42 Ed., Almedina, 213).

Do principio da boa-fé emerge a circunstancia de o devedor nao poder “cingir-
se a uma observancia puramente literal das clausulas do contrato”, antes
envolvendo “a necessidade de observancia de multiplos deveres acessorios de
conduta”, ou seja, implica leal colaboracao ao longo do desenvolvimento da
relacao contratual (Antunes Varela, Das Obrigagcoes em Geral, Vol. II, 32 Ed.,
Almedina, 10 e ss.). Entre tais deveres estd, naturalmente, o de informacao.
Isto posto, vejamos os factos!

Aberto concurso para contratacao de oficiais pilotos, os Apelantes, todos com
vidas profissionais ativas, concorreram ao concurso, tendo, na sequéncia,
celebrado acordos de formacao. Acordos esses que foram suspensos com base
na justificacao que os autos revelam e que nao merece oposicao por parte dos
mesmos.

O que merece a rebelidao dos Apelantes é a circunstancia de a suspensao ter
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perdurado no tempo sem noticia do seu termo ou retoma da formacao,
mantendo-se, contudo, uma situagao de esperanga que nao encontrou
concretizagao, bem como criacao de falsas expetativas de contratacao.
Revelando o acervo fatico cuja prova se obteve quer a suspensao da formacao,
quer a auséncia de noticias desde Agosto de 2020, nao se pode dizer que foi
mantida pela Apelada uma convicgao de futura contratagao ou, de algum
modo, criadas expetativas a esse respeito.

Na verdade, desde a sua assinatura, que os acordos de formagao eram
explicitos no sentido de, através deles, vir a ser proporcionada formagao
profissional com vista a uma habilitagdo para oficial piloto de linha aérea,
consignando-se a possibilidade de a contratante poder, a todo o tempo, por
razoes do seu interesse e conveniéncia, fazer cessar ou suspender as agoes de
formacao e que a contratagao dependia da conclusao, com aproveitamento,
das mesmas, dali ndao decorrendo qualquer obrigacao de celebracao de

contrato individual de trabalhol. Sendo certo que a partir das comunicagoes
ocorridas em Abril de 2020 os AA. acreditaram que havia, por parte da
Apelada, uma intengao de poder vir a levantar a suspensao, também é que de
uma reuniao ocorrida em Maio de 2020 decorreu que as agoes seriam
retomadas num futuro préximo. Contudo, ndao s6 nao o foram, como também
em Agosto do mesmo ano, foi solicitada a entrega dos equipamentos que
haviam sido atribuidos aos formandos. Porém, sem formalizacao da cessacao
dos acordos de formacao.

Ora, contrariamente ao que pretende a Apelada, e ndao obstante a matéria que
integra o ponto K.2, nao se pode concluir que desde Agosto de 2020 os AA.
sabiam que a formacao tinha cessado definitivamente. O que dali emerge é
gque com a comunicacao de Agosto os AA. ficaram cientes de que a R. se
comportava como se os acordos de formacao tivessem terminado, o que é
substancialmente distinto e indicia até uma convicgao de abuso na atuacao da
Apelada.

Podemos, pois, sem margem para duvidas, concluir pela manutencao da
situacao de suspensao sem preocupacao de disponibilizagcao de informacao
adequada, assim se mantendo uma situacao de incerteza incompativel com
uma atuacgao povoada pela boa-fé no desenvolvimento da relagao previamente
estabelecida. Do mesmo modo que, a partir da reuniao de Maio de 2020 foi
mantida a esperanca de retorno ao curso. Ja nao que tivessem sido criadas
falsas expetativas de contratacao.

Do circunstancialismo relatado emerge, pois, a omissao de um adequado
dever de conduta inerente ao débito de leal colaboracao.

Ja no concernente a invocada discriminacao, nao subscrevemos a tese dos
Apelantes.
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Os trabalhadores tém direito a igualdade de tratamento no que se refere,
nomeadamente, a formacao, nao podendo ser prejudicados em razao de algum
dos fatores enunciados no Art? 242/1 do CT. Por sua vez, o empregador nao
pode praticar qualquer discriminacao, direta ou indireta, em razao,
nomeadamente, desses fatores.

Nao estando aqui em causa nenhum daqueles fatores, é certo que,
contrariamente ao que ocorreu com os Apelantes, a Apelada manteve o
pagamento da bolsa aos formandos provenientes da Portugalia. Com o que
lhes dispensou distinto tratamento.

Todavia, a situagao da qual estes partiam era distinta da dos Apelantes. Estes
formandos eram pilotos oriundos da Portugdlia, empresa detida a 100% pela
R., por onde se iniciou algum retorno da atividade em cujo equipamento
aqueles formandos se encontravam certificados e podiam voar.

Perante esta diferenca de base, nem todos os formandos podem ser
considerados em igualdade de condigoes, pelo que nao vemos afrontado o
principio da igualdade que, como se sabe, pressupoe tratamento igual para o
que € igual. A resposta da Apelada a respetiva situagao nao assenta em algum
critério arbitrario, antes apresenta uma justificacao plausivel.

Tendo-se concluido que a Apelada nao atuou em conformidade com a boa-fé
que deve presidir ao desenvolvimento da relacao negocial, violou o principio
consignado no Art? 1269/1 do CT.

Consignou-se na sentenca recorrida:

“A responsabilidade civil comporta duas modalidades: (i) a contratual (ou
obrigacional), fundada numa violagdo do contrato por falta de cumprimento
das obrigagbes emergentes dos contratos, estando em causa a violagdo de
direitos de crédito ou de obrigagées em sentido técnico, nelas se incluindo ndo
SO os deveres primdrios de prestacdo, mas também deveres secunddrios e
pode resultar do ndo cumprimento de deveres principais/essenciais ou de
deveres acessorios/secunddrios); (ii) a extracontratual (delitual ou aquiliana),
fundada na violagdo de normas que impéem deveres de ordem geral e
correlativamente de direitos absolutos do lesado.

Tanto a responsabilidade contratual (cfr. artigo 7982, do Codigo Civil) como a
extracontratual (cfr. artigo 4832, do Codigo Civil) assumem como requisitos
essenciais para o nascimento da obrigacdo de indemnizar, a existéncia de um
facto voluntario, ilicito, culposo e danoso, exigindo-se que se estabelece entre
o ato e o dano um nexo causal. - Antunes Varela, in “Das Obrigacées em Geral,
Vol. I”, pag. 532 e ss.

Ponderado tudo quanto supra se deixou exarado e cotejando-o com a
factualidade supra elencada como provada, conclui-se ndo terem os Autores
provado a existéncia de um ato ilicito por parte da Ré.
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Os factos demonstram, é certo, a existéncia de uma negociag¢do entre as
partes, a sua interrupgdo e a existéncia de danos ndo patrimoniais por parte
dos Autores”.

A sentenca conclui, assim, pela auséncia de prova de qualquer ato ilicito.
Conforme supra dito, discordamos, em parte, desta conclusao, por
entendermos ter sido violado o principio da boa-fé conforme explicitado, o que
confere ilicitude a conduta da Apelada.

Vejamos, entao, o que decidir em termos de responsabilidade civil!

Repete-se que os Apelantes acentuam, no recurso, a responsabilidade da
Apelada pela manutencao da situacao de incerteza (e nao pela suspensao da
formacao).

E parecem pretender indemnizagao por danos, quer de natureza patrimonial,
quer nao patrimonial.

Fundam os primeiros na circunstancia de terem tido que rescindir os seus
contratos com as empregadoras anteriores, concluindo ser devido a titulo de
indemnizagao o valor correspondente aos salarios nao auferidos caso nunca
tivessem celebrado o acordo de formacao e, bem assim, na violagao do
principio da igualdade.

Relativamente aos danos desta natureza, cumpre apenas afirmar, tal como
salienta quer a Apelada, quer o Ministério Publico no seu parecer, que nao
provaram os Apelantes qualquer obrigacao de rescisao dos seus anteriores
contratos de trabalho. Essa foi uma opgao sua, fundada, porventura, na sua
crenca de que concluiriam o curso com aproveitamento. Mas nao uma
condicdo ou requisito para a celebragao do acordo de formacao. E, quanto a
violagao do principio da igualdade, ja referimos que a nao vislumbramos no
caso concreto.

Restam, assim, os danos de natureza nao patrimonial.

Estando noés circunscritos ao contrato celebrado, competia a Apelada R.
provar que o incumprimento do principio supra reportado nao procede de
culpa sua (Art? 7999/1 do CC), o que sogobrou no caso dos autos.

Assim, considera-se a mesma obrigada a indemnizar os Apelantes nos termos
do disposto no Art? 798¢ do CC. Tal indemnizagao circunscreve-se aos danos
decorrentes do débito de leal colaboragao, ou seja, aos danos morais sofridos
em consequéncia da perpetuacao da incerteza daqueles face a falta de
explicagoes da responsavel civil.

Relevam os danos reportados no ponto U.3 - os AA. sentiram angustia, stress e
sentiram-se envergonhados.

Considerando que a situacgao de incerteza perdurou desde Maio de 2020,
ascendendo o pedido por danos de natureza nao patrimonial a quantia de

15.000,00€ (a cada um dos AA.)z, e revelando-se os danos aptos a merecer a

17718



tutela do direito, entendemos por bem fixar a indemnizagao no valor de

10.000,00€ a cada um dos Apelantesa.

Termos em que a apelacao procede parcialmente.

<>

As custas deverao ser suportadas por ambas as partes na proporcgao do
respetivo decaimento (Art? 5272 do CPC).

kS

Em conformidade com o exposto, acorda-se em julgar a apelacao parcialmente
procedente e, em consequéncia, alterar a sentenca condenando a Apelada a
pagar a cada um dos Apelantes a quantia de dez mil euros (10.000,00€),
confirmando, quanto ao mais, a sentenca recorrida.

Custas por ambas as partes na proporcgao do respetivo decaimento.
Notifique.

Lisboa, 5/12/2024
MANUELA FIALHO
SERGIO ALMEIDA
ALDA MARTINS

1. Analisou-se na sentenca a correlacao desta questao com a existéncia de
uma promessa de contratar, ideia que foi repudiada e nao mereceu oposicao
2. Valor fundado em danos de maior relevo do que aqueles cuja prova se
obteve - noites sem dormir, stress constante, necessidade de medicacao

3. Valor igual foi atribuido no ambito do Proc.2 11760/22.8T8LSB em que se
analisou idéntica situacao
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