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I. O IBAN (International Bank Account Number) é uma estrutura normalizada
de nimero de conta de pagamento, constituindo o elemento que, nas
transferéncias electrénicas internacionais, permite identificar a conta
bancéria a que se destina o pagamento e competindo ao banco segui-lo ao
executar a ordem de transferéncia.

II. Tendo o ordenante de uma transferéncia electrénica indicado certo IBAN e
sendo o pagamento efectuado na conta correspondente a esse IBAN, embora
pertencente a pessoa diferente do beneficiario, também indicado pelo
ordenante, ndao pode este responsabilizar o banco em que esta sediada aquela
conta por pagamento indevido, alegando violacao do dever de verificar se a
pessoa beneficiaria correspondia, efectivamente, a indicada na ordem de
transferéncia.
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ACORDAM NO SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICA

I. RELATORIO

Recorrente: Villa Degli Olmi, S.p.a.

Recorrida: Caixa de Crédito Agricola Mutuo do Vale do Dao e Alto
Vouga, CRL

1. A pedido de Villa Degli Olmi, S.p.a., e Shanghai Zhengdao Wine Co.
Ltd., o o Tribunal Judicial da Comarca de Viseu condenou a ré, Caixa de
Crédito Agricola Mutuo do Vale do Dao e Alto Vouga, CRL, a pagar a
primeira autora a quantia de € 42 663,58, acrescida de juros, vencidos, desde
18 de Marcgo de 2020, e vincendos, contados a taxa supletiva fixada para os
juros civis, com fundamento em responsabilidade extracontratual resultante
da violacao negligente do dever de verificagao de todos os requisitos da
transferéncia bancaria, da quantia de € 42 730, 80, ordenada pela segunda
autora a favor da primeira, designadamente do dever de verificar se a
beneficidria correspondia a indicada na ordem de transferéncia.

2. Na sequéncia da impugnacao desta sentenca pela ré, foi proferido Acérdao
pelo Tribunal da Relagao de Coimbra, de cujo dispositivo consta:

“Pelos fundamentos expostos, concede-se provimento ao recurso, revoga-se a
sentenca impugnada e, consequentemente, absolve-se a apelante, Caixa de
Crédito Agricola Mutuo do Vale do Ddo e Alto Vouga, CRL, do pedido”.

3. Inconformada, vem a autora reclamar para este Supremo Tribunal de
Justica, formulando as seguintes conclusoes:

“1. Vem o presente recurso interposto do acorddo proferido pelo Tribunal da
Relag¢do de Coimbra, no qual os Mmos. Juizes a quo concederam provimento
ao recurso apresentado pela Ré, revogando a sentenga proferida em primeira
instdncia que a havia condenado a pagar a autora Villa Degli Olmi SPA a
quantia de € 42.663,58 (quarenta e dois mil seiscentos e sessenta e trés euros
e cinquenta e oito céntimos), acrescida de juros de mora, vencidos e
vincendos, sobre tal capital, contados desde o dia 18 de Marco de 2020, até
integral e efectivo pagamento, calculados a taxa legal supletiva fixada para os
juros civis;
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2. A decisdo proferida pelo Mmo. Juiz a quo de primeira instancia na parte da
condenacgdo da Ré a A., ora Recorrente, ndo merece qualquer censura, ndo se
aceitando os fundamentos da sua revogacdo, devendo o acorddo proferido ser
revogado, repondo-se a decisdo proferida pela Douta sentenc¢a, nos seus
exatos termos.

3. Na presente acdo, as Autoras, entre elas a Recorrente, requereram a
condenacgdo da Ré ao pagamento da quantia de € 42.730,80, acrescida de
juros de mora calculados a taxa legal de 4%, contados desde a data da
transferéncia, realizada no dia 20 de Fevereiro de 2020, no valor vencido de €
716,47, até efectivo e integral pagamento, porquanto a Ré violou as suas
obrigagbes enquanto Instituigdo Bancdria de verificacdo da identidade entre o
destinatario da transferéncia bancdria realizada pela A. chinesa a A. italiana e
a identidade do titular da conta onde foi creditado o referido montante, sendo
responsdvel civilmente - responsdvel civil extracontratual - pelo dano causado
- que se quantifica no montante transferido.

4. Ficou provado, em sintese, que em virtude de um ataque informdtico de que
foram alvo, alguém teria entrado num dos seus sistemas informdticos, ou da
empresa italiana ou da empresa chinesa, tendo acedido aos mails da empresa
italiana e alterado a documentac¢do apondo os dados da conta domiciliada em
Portugal titulada por um terceiro, procedendo ao envio de dados fraudulentos
a autora chinesa, constatando posteriormente que a conta com o IBAN ...46,
sediada na Recorrente, para a qual foi transferida a quantia de €42.730,80, é
titulada por AA, sujeito desconhecido das Autoras com o qual nunca
celebraram qualquer contrato.

5. A autora italiana contactou a Recorrida com o objectivo de bloquear a
quantia em questdo, tendo sido informada que a mesma ja tinha sido creditada
e levantada pelo titular da conta, sendo que apesar de a autora chinesa ter
indicado que a beneficidria da sua transferéncia era a autora italiana, a
Recorrida creditou o montante transferido pela autora chinesa na conta
corrente com o IBAN ...46, cujo titular era AA.

6. Ndo ficou provado que a Ré, Recorrida, cumpriu todos os deveres de
verificacdo que lhe eram exigiveis em face dos elementos de que dispunha.

7. A questdo que se pretende resolver nos presentes autos prende-se com a

responsabilidade da Ré, ora Recorrida, no dano ocorrido na esfera juridica da
A., ora Recorrente, na sequéncia da transferéncia bancdria ordenada pela co-
Autora nestes autos - a sociedade chinesa Shangai Zhengdao Wine Co. Ltd. a
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Recorrente, Villa Degli Olmi, sem aferir que a transferéncia ordenada ndo se
destinava a conta onde foi efectuado o pagamento, constando da ordem de
transferéncia quer o numero de identificacdo bancdria quer o nome do
beneficidrio destinatario desse pagamento, pois que a conta era titulada por
um terceiro que ndo a Recorrente. Ou seja, pretendeu-se assim, verificar se
estdo preenchidos os vdrios pressupostos da responsabilidade civil para
condenagdo do Banco Réu, Recorrida.

8. O juiz de primeira instdncia considerou haver responsabilidade do Banco
recorrido - Caixa de Crédito Agricola do Vale do Ddo e Alto Vouga - enquanto
que os Juizes de Segunda Instdncia consideraram ndo estarem preenchidos os
pressupostos da responsabilidade civil para que o Banco possa ser
responsabilizado de tal dano.

9. Os Mmos. Desembargadores do Tribunal da Relag¢do de Coimbra
consideraram ser aplicavel aos autos o Regime Juridico dos Servicos de
Pagamento e da Moeda Electronica (RJ[SPME) aprovado em anexo ao Decreto-
Lein.?2 91/2018, de 12 de Novembro de 2018 e consequentemente a norma
(art. 129.2) que ndo considera o prestador de servico de pagamento
responsavel pela execugdo ou execugdo incorrecta da ordem de pagamento no
caso de incorrecgdo Identificador Unico pelo utilizador do servico de
pagamento (art. 129.2). Sendo também aplicdvel a Directiva (EU) 2015/2366
por ser aplicavel a pagamentos fora da Unido e em diferentes moedas.

10. No entender da Recorrente, posicdo que mereceu acolhimento pelo Juiz de
primeira instdncia, é aplicdvel aos autos o Reg. 2015/847 do Parlamento e do
Conselho, de 20 de Maio de 2015 relativo as informag¢oes que acompanham as
transferéncias de fundos e a Lei 83/2017, de 18 de agosto que estabeleceu as
regras nacionais, e bem assim o Aviso n.2 2/2018, de 26 de Setembro de 2018
do Banco de Portugal e nesse sentido o Banco/Ré responsadvel pela ndo
averiguag¢do necessdria aquando da creditagdo na conta de destinatdria, ndo
agindo com a diligéncia que lhe era devida e exigivel sendo deste modo
responsavel pelo crédito da quantia na referida conta que ndo estava titulada
pelo nome do beneficidrio da transferéncia/pagamento ordenado

11. O Tribunal a quo como enferma, no entender da Recorrente, num erro de
base que se prende com a necessidade de afastar a Directiva (EU) 2015/847
por aplicacdo da Directiva (EU) 2015/2366 quando ambas podem e devem ser
vistas como complementares. No caso dos autos a conta de destino ndo era
titulada pelo Beneficidrio da transferéncia, impendendo sobre o Banco de
pagamento tal averiguacgado.
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12. As referidas Directivas coabitam entre si e ndo se excluem. Pois,
independentemente da questdo da eventualidade da indicacdo correcta ou
incorrecta do IBAN e da (i)responsabilidade do Banco de pagamento, impende
sobre o prestador do servico de pagamento do ordenante a obrigagdo de
verificagdo dos dados constantes da transferéncia bancdria e a recuse em caso
de divergéncia entre o titular da conta e o beneficiario da transferéncia. Em
caso de divergéncia, deve de isso informar o ordenante. Contudo, conforme
resulta da decisdo da matéria de facto, ndo foi dado como provado que a Ré
tenha cumprido todos os deveres de verificagdo que lhe eram exigiveis em
face dos elementos de que dispunha.

13. A Recorrida, através da obrigacdo que lhe é exigida enquanto servico de
pagamento, competia verificar se o beneficidrio da transferéncia era o titular
da conta e, ndo sendo, apurar o motivo da divergéncia, sendo tal obrigag¢do
acrescida considerando o valor elevado da transferéncia, que em muito supera
os valores legalmente indicados para efeitos de obrigatoriedade de
identificacdo e diligéncia por parte das instituigbes bancdrias, previstos na al.
b) do n.?1 do art.23.2 da Lei n.283/2017, de 18 de Agosto.

14. A Recorrida deveria ter conferido os dados da transferéncia, recusando o
crédito do montante transferido se ndo coincidisse ou existisse divergéncia ou
omissdo entre os dados do titular da conta e os dados indicados na
transferéncia, devolvendo os montantes a ordenante pois ao ndo fazé-lo violou
as obrigacgoes e todas as regras de cuidado e diligéncia que lhe sdo legalmente
impostas, causando um dano as Autoras, pois que a autora Villa Degli Olmi
SPA ndo recebeu a quantia de €42.730,80 e autora Shanghai Zhengdao Wine
CO.LTD mantém em aberto a divida para com o seu fornecedor que terd que
regularizar.

15. Conforme resulta provado, a A. Chinesa efectuou a referida transferéncia
bancdria, confiando que se os dados indicados (beneficiario, morada,
domiciliacdo da conta, etc...) estivessem em divergéncia com os dados
associados a conta bancdria indicada, e que encontram em exclusivo no poder
do banco beneficidrio onde a conta se encontra domiciliada, esta recusaria a
transferéncia devolvendo o montante transferido a remetente, sendo uma
expectativa mais do que legitima, ja prestou as informacoes legalmente
exigidas, considerando serem as correctas - na confianga de que o destindrio
da transferéncia fosse o destinatario da conta.

16. Somente Recorrida através da obrigacdo que lhe é exigida enquanto
servico de pagamento do beneficidrio, conseguiria facilmente verificar se o

5/ 32



destinatario da transferéncia era o titular da conta e ndo sendo deveria ter
apurado o porqué da divergéncia. O que ndo fez resulta provado ndo ter feito
(factos provados em ccc), ddd) eee) fff)).

17. Considerando o valor elevado da transferéncia a responsabilidade do
banco é ainda maior, pois que em muito supera os valores legalmente
indicados para efeitos de obrigatoriedade de identificacdo e diligéncia por
parte das Instituigées bancdrias, previstas na al. b) do n.? 1 do art. 23 da Lei
83/2017, de 18 de agosto.

18. Conforme resulta do art. 8.2 do Reg. (EU), 2015/847, do Parlamento
Europeu e do Conselho e art. 69.2 do Aviso BP n.? 2/2018, a Recorrente
deveria conferir, recusando a creditagdo do montante transferido se ndo
coincidisse ou existisse divergéncia ou omissdo entre os dados do titular da
conta e os dados indicados na transferéncia, devolvendo os montantes a
ordenante, conforme regulamentos bancdrios o impdem.

19. A Recorrida, ao creditar o montante transferido pela Recorrente, na sua
conta corrente correspondente ao IBAN ...46, apesar da referida conta ndo
ser titulada pela Villa Degli Olmi, Spa, actuou negligentemente violando as
obrigacoes e todas as regras de cuidado e diligéncia que lhe sdo impostas, e
provocando de forma directa e necessdria, sendo o dano correspondente ao
empobrecimento da A. no seu patrimoénio, no montante corresponde ao da
transferéncia efectuada.

20. Nos termos do art. 73.2 do Regime Geral das Instituigées de Crédito e
Instituigées Financeiras, DL. 298/92 de 31 de Dezembro, com as suas
sucessivas alteragoes, “As instituicoes de crédito devem assegurar, em todas
as atividades que exercam, elevados niveis de competéncia técnica,
garantindo que a sua organiza¢cdo empresarial funcione com os meios
humanos e materiais adequados a assegurar condi¢goes apropriadas de
qualidade e eficiéncia”. Ainda, e o art. 74.2 do mesmo diploma esclarece que
“Os administradores e os empregados das instituigoes de crédito devem
proceder, tanto nas relagcées com os clientes como nas relagées com outras
instituigcoes, com diligéncia, neutralidade, lealdade e discrigdo e respeito
consciencioso dos interesses que lhes estdo confiados.”

21. Nesse sentido, o aviso do Banco de Portugal n.2 5/2008, veio promover 0s
principios bdsicos que devem nortear a implementag¢do de um sistema de
controlo interno que, de modo a reforgar o que ja vinha no revogado aviso do
Banco de Portugal n.2 3/2006, e estabelecendo que as entidades bancdrias
devem agir de forma a minimizar, nomeadamente 0s riscos financeiros,
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operacionais, legais, incluindo o risco de fraudes, irregularidades e erros,
assegurando a sua prevencdo e detecgdo tempestiva.

22. Pois bem, além disso, no ambito da sua gestdo de controlo de risco, dever
de diligéncia e de adopg¢do de politicas ao combate ao branqueamento de
capitais, as Instituicées Financeiras, onde se inclui a recorrida, tem
obrigagoées acrescidas de cuidado, averiguagdo, controlo e de identificagdo dos
intervenientes em operacgoées financeiras, conforme resulta do Regulamento
(EU) 2015/847 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Maio de 2015
(doravante Reg. 2015/847), relativo as informagdes que acompanham as
transferéncias de fundos, diploma aplicavel as Instituicoes de Crédito de
Financeiras sedeadas nos Estados-membros da EU.

23. Veio o Reg. 2015/847 exigir mais informagoes por parte dos intervenientes
na realizacdo das transferéncias de fundos cujos requisitos técnicos se
encontram previstos no Reg. 260/2012, de 14 de Maio, no que as obrigagobes
do prestador de servicos de pagamento do beneficidrio diz respeito, ou seja, a
Recorrente, estabelecendo o art. 7.2 e 4.2 do Regulamento 2015/847 em
relacdo as transferéncias que excedam 1 000 EUR, antes de creditar a conta
de pagamento do beneficidrio ou de colocar os fundos a disposicdo deste, o
prestador de servigos de pagamento do beneficidrio verifica a exatiddo das
informacées relativas ao beneficidrio tais como o NOME DO BENEFICIARIO
da transferéncia de fundos.

24. Caso a Recorrida tivesse cumprido as obrigacoes que sobre si impendem
teria facilmente constatado que VILLA DEGLI OLMI e AA ndo correspondem
entre si, devendo, por conseguinte rejeitar a transferéncia, conforme do
disposto no art. 8.2 do Diploma, o que ndo aconteceu!

25. Na senda do mencionado regulamento, conforme aflorado, a Lei n.2
83/2017, de 18 de agosto (doravante somente Lei 83/2017), que estabelece
medidas e combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo estabeleceu normas de execucgdo do requlamento (UE) 2015/847,
do qual resulta, desde logo, que as entidades, entre as quais a Recorrente,
estdo obrigadas na sua actuagdo, ao cumprimento dos deveres de identificacdo
e diligéncia (art. 11.2 n.2 1 al. b) encontrando-se tal dever de identificacdo e
diligéncia regulado nos artigos 23.2 e seguintes.

26. Encontra-se estabelecido que a verificagdo da identidade do cliente é
efectuada antes da realizagdo de qualquer transag¢do comercial (art.26.9),
havendo um dever de recusa de realizagdo de transagbes ocasionais quanto
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ndo obtenham tais informagées por parte dos clientes (art. 50.°2 da Lei
83/2017).

27. Ainda na mesma linha, o Banco de Portugal regulamentou as medidas que
os prestadores de servicos de pagamentos devem adoptar para detectar as
transferéncias de fundos em que as informagoes sobre o ordenante ou o
beneficidrio sdo omissas ou incompletas - aplicando-se, mutatis mutandis
quando as mesmas sdo divergentes - e os procedimentos que as mencionadas
instituicoes devem adoptar para gerir as transferéncias de fundos que ndo
sejam acompanhadas das informagoes requeridas pelo Reg. 2015/847,
previstas no seu Aviso n.2 2/2018, publicado em Didrio da Republica na 2.2
série - n.2 186, de 26 de setembro de 2018, o qual estabelece nos artigos 18 e
seguintes os procedimentos a adoptar pelas Instituicées no que ao dever de
identificacdo e diligéncia diz respeito em cumprimento com o disposto no art.
23.2 e seqguintes da Lei 83/2018, mais regulando as politicas e procedimentos
para a detecg¢do da omissdo de informagdo sobre o ordenante ou o beneficidrio
(art. 68.2) e a gestdo de transferéncia de fundos em que as informagoées sdo
omissas, incompletas ou contém caracteres ou dados inadmissiveis, ou, pela
propria natureza da norma e divergéncia entre os dados fornecidos e os dados
constantes pelas entidades (art. 69.9).

28. E assim evidente que os Bancos, entre eles a Recorrida, pelo tipo de
actividade que exercem tenham de obedecer a um padrdo de diligéncia
superior ao exigido ao interveniente médio, devendo garantir tanto
tecnicamente como a nivel de recursos humanos, elevados padrées de
qualidade a fim de evitar possiveis erros e detectar fraudes, segundo a qual os
bancos tem de se munir de meios técnicos e humanos para cumprir com as
obrigacoes que a lei Thes impoem..

29. Assim, no caso de ndo ser possivel para o proprio ordenante conferir o
IBAN com o beneficidrio real da transferéncia, como no caso em aprecgo, deve
o ordenante indicar o real beneficidrio pretendido - o que foi efectuado
indicando o nome da sociedade VILLA DEGLI OLMI - devendo o banco do
beneficidrio, unica entidade que se encontra na posse de todos os elementos
identificativos do titular da conta, averiguar a correspondéncia de dados.

30. A actuagdo da Recorrida, ao ndo conferir os dados fornecidos, é desde logo
violador das regras de identificagdo impostas pela Lei 83/2017, de 18 de
Agosto e do Reg. 2015/847 e do Aviso do Banco de Portugal n.2 2/2018.

31. Ndo obstante a clara violagdo das mencionadas normas legais, o acorddo
recorrido afasta a sua responsabilidade alegando ndo estarem cumpridos
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todos os requisitos da responsabilidade civil para que seja condenada ao
ressarcimento dos danos, mais concretamente alega estar em falta a
verificagdo do pressuposto da ilicitude, especificamente a falta dos requisitos
da 2.2 variante da ilicitude, particularmente no que diz respeito a que a tutela
dos interesses particulares protegidos pela norma.

32. No entanto, na verdade as referidas normas além da protecg¢do de
interesses colectivos, também tém como finalidade a tutela de interesses
particulares e ndo s6 como mero reflexo dos interesses colectivos, Pois bem,
com as referidas normas pretendeu-se, também salvaguardar a seguranca dos
particulares e os seus direitos individuais tais como os proprios direitos de
crédito de cada um dos cidaddos e empresas. Assim, através das referidas
normas vem-se protegidos direitos fundamentais dos cidaddos
constitucionalmente consagrado.

33. No caso em apreco a Recorrida agiu de forma negligente no que concerne
ao cumprimento do dever de verificacdo de todos os requisitos para a
transferéncia, que lhe era exigido e cujos dados teve acesso pois foram
fornecidos pela Ordenante, podia realizar e ndo logrou fazer, sendo
responsdvel pelo deposito do montante numa conta titulada por um terceiro,
ndo destinatdrio da quantia e bem assim pelo seu levantamento.

34. A acrescer a violacdo dos deveres directamente relacionados com a
identidade do destinatdrio da ordem de transferéncia, nos termos supra
referidos, também impendia sobre a Recorrida um especial dever de cuidado e
de controlo sobre operagées suspeitas e, conforme resulta da matéria de facto
provada, foram realizadas vdrias operagées suspeitas na conta domiciliada na
Recorrida.

35. E indubitdvel que com a sua conduta a Recorrida violou de forma ilicita o
direito da Recorrente Villa Degli Olmi SPA sobre o montante transferido pela
autora Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD, mostrando-se a negligéncia da
Recorrida adequada a causar o dano correspondente ao desapossamento da
quantia em questdo, devendo assim o presente recurso ser julgado
procedente, revogando-se integralmente a decisdo recorrida”.

4. A ré apresentou resposta, concluindo:

“19 - Neste caso trata-se de uma transferéncia eletronica de fundos, dado que
a movimentagdo entre contas bancadrias foi realizada em cumprimento de
ordem transmitida por meios eletrénicos e a concretizagdo da ordem de
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pagamento foi também executada, de modo automatico, através da utilizagdo
de meios também eletronicos, portanto, sem intervencdo manual.

.2 - Como se pode ler no considerando 7 da DIRETIVA (UE) 2015/2366 DO
PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 25 de novembro de 2015
relativa aos servigos de pagamento no mercado interno:

“Nos ultimos anos, assistiu-se a um aumento dos riscos de seguranca
relacionados com os pagamentos eletronicos.

Isto deve-se a maior complexidade técnica dos pagamentos eletronicos, ao
volume cada vez maior deste tipo de pagamentos a escala mundial e ao
aparecimento de novos tipos de servigos de pagamento. A existéncia de
servicos de pagamento seguros constitui uma condicdo indispensdvel para o
bom funcionamento do mercado de servigos de pagamento. Os utilizadores de
servigcos de pagamento deverdo ser, pois, protegidos de forma adequada
contra esses riscos. Os servigos de pagamento sdo essenciais para o
funcionamento de atividades economicas e sociais da mdxima importdncia.

.2 - O Decreto-Lei n.2 91/2018 de 12/11 que veio transpor para a ordem
juridica interna a Diretiva (UE) 2015/2366 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de novembro de 2015, relativa aos servigos de pagamento no
mercado interno, determina no artigo 3.2 n.2 3 que o titulo iii, que ressalvadas
as excegoes previstas nos artigos 76.2 e 100.2, é aplicavel as parcelas da
operacdo de pagamento efetuadas em Portugal em qualquer moeda, caso um
dos prestadores de servicos de pagamento esteja situado em Portugal e o
outro prestador esteja situado fora da Unido.

.2 -0 artigo 129.2 n.2 e 2 do Decreto-Lei n.2 91/2018 de 12/11, determina a
exclusdo da responsabilidade do prestador de servigcos de pagamento no caso
de uma ordem de pagamento ser executada em conformidade com o
identificador tunico, mesmo no caso em que o identificador tnico fornecido
pelo utilizador de servicos de pagamento seja incorreto.

.2 - O identificador uinico é o IBAN.

.2 - A exclusdo da responsabilidade deve ser interpretada no sentido de que,
quando uma ordem de pagamento for executada em conformidade com o
identificador unico fornecido pelo utilizador de servigos de pagamento, que
ndo corresponde ao nome do beneficidrio indicado por esse mesmo utilizador,
a limitagdo da responsabilidade do prestador de servigos de pagamento,
prevista nessa disposi¢cdo, aplica-se quer ao prestador de servicos de
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pagamento do ordenante quer ao prestador de servicos de pagamento do
beneficidrio.

.2 - O requisito da ilicitude, para efeito da responsabilidade civil
extracontratual, pode apresentar-se de duas formas, previstas no artigo 483.2
n.2 1 do C. Civil: a violagdo de um direito de outrem, ou a violagdo da lei que
protege que protege interesses alheios.

.2 - A segunda forma de ilicitude, pode resultar tanto da infragdo das leis que
embora protejam interesses particulares, ndo conferem aos respetivos
titulares um direito subjetivo a essa tutela, tanto de leis que, tendo também ou
até principalmente em vista a protegdo de interesses coletivos, ndo deixam de
atender aos interesses particulares subjacentes.

.2 - Para que o lesado, nos casos do segundo tipo de ilicitude, tenha direito a
indemnizagdo, é necessdrio que se verifiquem trés requisitos: o primeiro que a
lesdo dos interesses do particular corresponda a violagdo de uma norma legal,
o0 segundo que a tutela dos interesses particulares, figure de facto, entre os
fins da norma violada, sendo necessdrio que a tutela dos interesses privados
ndo seja, um mero reflexo da prote¢do dos interesses coletivos, que, como tais,
a lei visa salvaguardar, e finalmente que o dano se tenha registado no circulo
de interesses privados que a lei visa tutelar.

10.2 - A tutela do interesse privado dos utilizadores do sistema internacional
de pagamentos, ndo figura entre os fins das normas do REGULAMENTO (UE)
2015/847 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO, da Lei n.283/2017,
e do Aviso BP n.2 2/2018, que visam a protecdo do sistema financeiro através
da prevencdo, detecdo e investigagdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo, faltando neste caso o requisito especial isto é,
que a tutela dos interesses particulares, figure de facto, entre os fins da norma
violada.

11.2 - Na transferéncia - transag¢do numero de referéncia ... no VALOR DE
EUR 42.663,58 - as informagobes sobre o ordenante e o beneficidrio ndo se
mostram omissas, nem incompletas, e foram preenchidas por meio dos
carateres ou dados admissiveis em conformidade com as convengoes do
sistema de mensagens ou de pagamento e liquidagdo utilizado - SWIFT, tendo
a R. cumprido os procedimentos previstos no art.? 8.2 do REGULAMENTO
(UE) 2015/847 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 20 de maio
de 2015.
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12.2 - Como dispoe o art.? 8.2 do REGULAMENTO (UE) 2015/847 DO
PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 20 de maio de 2015: o
prestador de servigos de pagamento do beneficidrio aplica procedimentos
eficazes baseados nos riscos, incluindo procedimentos baseados nos riscos a
que se refere o artigo 13.2 da Diretiva (UE) 2015/849, para determinar quando
deverd executar, rejeitar ou suspender uma transferéncia de fundos que ndo
seja acompanhada das informagoes completas exigidas sobre o ordenante e o
beneficidrio, e para tomar medidas de acompanhamento adequadas, e caso
tenha conhecimento, aquando da recegdo de transferéncias de fundos, de que
sdo omissas ou incompletas as informagoées a que se refere o artigo 4.2, n.%s 1
ou 2, o artigo 5.2, n.2 1, ou o artigo 6.2, ou que ndo foram preenchidas por
meio dos carateres ou dados convencionados em conformidade com o sistema
de mensagens ou de pagamento e liquidag¢do a que se refere o artigo 7.2, n.2 1,
o prestador de servigos de pagamento do beneficiario rejeita a transferéncia
ou solicita as informagodes exigidas sobre o ordenante e o beneficidrio, antes
ou depois de creditar a conta de pagamento do beneficidrio ou de colocar os
fundos a disposicdo deste, em funcgdo dos riscos.

13.4-0Osn.2s1e2doart?69.2do Aviso do Banco de Portugal n.2 2/2018
exigem que para efeitos do disposto no n.2 1 do artigo 8.2 e no n.2 1 do artigo
12.2, ambos do Regulamento (UE) 2015/847, e sem prejuizo do disposto no
artigo 148.2 da Lei, que o prestador de servigos de pagamento do beneficidrio
e o prestador de servigos de pagamento intermedidrio implementem
procedimentos eficazes baseados no risco para determinar quando devem
rejeitar, suspender ou executar uma transferéncia de fundos cujo
acompanhamento em tempo real revele que as informagées sobre o ordenante
ou o beneficiario estdo omissas, incompletas ou ndo foram preenchidas por
meio dos carateres ou dados admissiveis em conformidade com as convencoes
do sistema de mensagens ou de pagamento e liquidac¢do utilizado, por forma a
determinar se rejeitam, suspendem ou executam uma transferéncia de fundos
em conformidade com o disposto no niumero anterior, sendo que, o prestador
de servigos de pagamento do beneficidrio e o prestador de servigos de
pagamento intermedidrio consideram o risco de branqueamento de capitais ou
de financiamento do terrorismo associado a operagdo, e em particular se o
tipo de informagdo omissa ou incompleta suscita preocupagées em matéria de
branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo, se foram
detetados um ou mais indicadores de risco elevado, de entre os identificados
nos termos do n.2 11 do artigo 68.2 deste Aviso, que indiciam que a transagdo
apresenta um risco acrescido de branqueamento de capitais ou de
financiamento do terrorismo, ou que levanta suspeitas de que os fundos
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provém de atividades criminosas ou estdo relacionados com o financiamento
do terrorismo.

13.4-0 n.2 5do artigo 7.2 do REGULAMENTO (UE) 2015/847 DO
PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 20 de maio de 2015,
considera que foi efetuada a verificagdo prevista nos n.%s 3 e 4 se a identidade
do beneficiario tiver sido verificada nos termos do artigo 13.2 da Diretiva (UE)
2015/849, e as informagobes obtidas ao abrigo dessa verificagdo tiverem sido
conservadas nos termos do artigo 40.° da referida diretiva; ou se for aplicdvel
ao beneficidrio o disposto no artigo 14.0, n.2 5, da Diretiva (UE) 2015/849.

14.2 - De acordo com o n.2 2 do artigo 1472 da Lei n® 83/2017, que transpobe
parcialmente a Diretiva 2015/849/EU, para os efeitos do disposto no n.2 5 do
artigo 7.2 do Regulamento (UE) 2015/847, considera-se que foi efetuada a
verificagdo prevista nos n.os 3 e 4 daquele artigo se a identidade do
beneficidrio tiver sido verificada ou atualizada nos termos das subsecgébes I e
IV da secg¢do III do capitulo IV da presente lei.

15.24-0n.21doart?232da Lei n? 83/2017, refere que as entidades
obrigadas observam os procedimentos de identificacdo e diligéncia previstos,
quando estabelegcam relagcoes de negdcio.

16.9 - De acordo com o artigo 24.2 da Lei n? 83/2017, a identificagdo dos
clientes e dos respetivos representantes é efetuada no caso de pessoas
singulares, mediante recolha e registo dos seguintes elementos identificativos:
fotografia, nome completo, assinatura, data de nascimento, nacionalidade
constante do documento de identificagdo, tipo, nimero, data de validade e
entidade emitente do documento de identificacdo, numero de identificagdo
fiscal ou, quando ndo disponha de niimero de identificagdo fiscal, o numero
equivalente emitido por autoridade estrangeira competente, profissdo e
entidade patronal, quando existam, enderego completo da residéncia
permanente e, quando diverso, do domicilio fiscal, naturalidade, e outras
nacionalidades ndo constantes do documento de identificagdo.

17.2 - Determina o artigo 25.2 da Lei n® 83/2017, que para efeitos da
verificagdo da identificagdo das pessoas singulares, as entidades obrigadas
exigem sempre a apresentacdo de documentos de identificagdo vdlidos, dos
quais constem os seguintes elementos identificativos: fotografia, nome
completo, assinatura, data de nascimento, nacionalidade constante do
documento de identificagdo, tipo, numero, data de validade e entidade
emitente do documento de identificagcdo, numero de identificacdo fiscal ou,
quando ndo disponha de ntumero de identificacdo fiscal, o numero equivalente
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emitido por autoridade estrangeira competente, profissdo e entidade patronal,
quando existam, endereco completo da residéncia permanente e, quando
diverso, do domicilio fiscal, naturalidade, e outras nacionalidades ndo
constantes do documento de identificagdo, e que a comprovagdo dos dados
referidos é efetuada sempre que os clientes e os respetivos representantes
disponham dos elementos necessdrios para o efeito e manifestem a entidade
obrigada a inteng¢do de recorrer aos mesmos através da utilizagdo eletronica
do cartdo de cidaddo com recurso a plataforma de interoperabilidade da
administrag¢do publica, apos autorizacdo do titular dos documentos ou do
respetivo representante, através de Chave Mdvel Digital, com recurso a
plataformas de interoperabilidade entre sistemas de informac¢do emitidos por
servicos publicos, nos termos do Regulamento (UE) 910/2014, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014.

18.2 A R. efetuou a verificacdo da identidade do titular da conta, nos termos
das disposicoes legais e administrativas aplicaveis”.

5. Foi proferido no Tribunal da Relacao de Coimbra o seguinte despacho:
“I. Admissdo do recurso.

Considerando que a recorrente, Villa Degli Olmi, SPA, vencida no recurso de
apelagdo, que ndo versa sobre o estado das pessoas, é dotada de legitimidade
e estda em tempo, admito o recurso que interpos do acorddo correspondente,
que é de revista, que sobe imediatamente, nos proprios autos, com efeito
meramente devolutivo (art.?s 138.2, n%s 1 e 2,139.2.n% 1e2,6 2482, n21,
6279, n%1e2,6292n21,631.2,n21,637.2,6382,n21,671.2,n21,
675.2,n21,e676.2, n.2 1, acontrario, do CPC).

II. Expedicdo do recurso.

Expeca o recurso para o Supremo Tribunal de Justica (art.?2 641.2, n.2 1, do
CPC)”.

Sendo o objecto do recurso delimitado pelas conclusoes do recorrente (cfr.
artigos 635.2, n.2 4, e 639.2, n.2 1, do CPC), sem prejuizo das questoes de
conhecimento oficioso (cfr. artigos 608.2, n.? 2, ex vi do artigo 663.2, n.2 2, do
CPC), a questao a decidir, in casu, é a de saber se o Banco deve ser
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responsabilizado pelos danos causados a autora derivados da violacao
dos seus deveres, designadamente o dever de aferir que a transferéncia
ordenada nao se destinava ao beneficiario do pagamento.

II. FUNDAMENTACAO

OS FACTOS
Sao os seguintes os factos que vém provados no Acordao recorrido:

a) A autora Villa Degli Olmi SPA é uma sociedade comercial de direito italiano,
com sede em Via ..., ... ... , em Itdlia, que se dedica, de forma lucrativa, a
producao, engarrafamento e comercializacao de vinhos e de produtos
vinicolas;

b) A autora Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD é uma sociedade comercial de
direito chinés, com sede em ...., S..., na China, que se dedica, de forma
lucrativa, a comercializacao de vinhos e bebidas espirituosas;

c) A ré é uma instituigcao de crédito que, além do mais, realiza operagoes
bancdrias e financeiras em Portugal;

d) No exercicio das actividades comerciais referidas em a) e b) as autoras
estabelecem relagoes comerciais entre si ha varios anos, celebrando
anualmente entre si diversos contratos de compra e venda de vinhos;

e) Através dos quais a autora Villa Degli Olmi SPA fornece garrafas de vinho a
autora Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD, obrigando-se esta a pagar
previamente a mercadoria fornecida;

f) No més de Janeiro de 2020 a autora Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD pediu
a autora Villa Degli Olmi SPA que lhe fornecesse garrafas de vinho, dando tal
pedido origem ao contrato de compra e venda n.2 01/2020, datado de 7 de
Janeiro de 2020;

g) Na sequéncia do contrato de compra e venda mencionado em f) a autora
Villa Degli Olmi SPA forneceu garrafas de vinho a autora Shanghai Zhengdao
Wine CO.LTD;
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h) Emitindo em consequéncia de tal fornecimento a factura n.2...70, com o
valor de €42.730,80, que enviou a autora Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD;

i) Na qual apos como referéncia para pagamento a conta com o IBAN ...,
SWIFT UNCRITM1N21, do banco ... - VIA RETRONE 5 OLMO - BB;

j) No més de Fevereiro de 2020 a autora Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD
informou a autora Villa Degli Olmi SPA que havia procedido ao pagamento da
quantia referida em h);

k) Decorridas cerca de duas semanas, e na sequéncia de uma nova encomenda
de vinho, a autora Villa Degli Olmi SPA comunicou a autora Shanghai
Zhengdao Wine CO.LTD que nao havia recebido tal quantia;

1) Na sequéncia da comunicagdo mencionada em k) a autora Shanghai
Zhengdao Wine CO.LTD enviou a autora Villa Degli Olmi SPA a informagao
bancaria respeitante a transferéncia do montante referido em h);

m) Decorridos alguns dias, apds confrontada pela autora Villa Degli Olmi SPA
com falta de recebimento do aludido montante, a autora Shanghai Zhengdao
Wine CO.LTD informou-a que havia transferido a quantia de €42.730,80 para
uma conta bancaria sediada em Portugal, indicando a “Villa Degli Olmi” como
beneficidria da transferéncia, juntando comprovativo emitido pelo banco
chinés com quem trabalha;

n) Apds ter sido informada pela autora Villa Degli Olmi SPA de que nao tinha
qualquer conta bancaria sediada em Portugal, a autora Shanghai Zhengdao
Wine CO.LTD enviou-lhe cépia do e-mail que alegadamente havia recebido
daquela, proveniente do e-mail ...;

0) Sendo que nas suas comunicacoes com a autora Shanghai Zhengdao Wine
CO.LTD, a autora Villa Degli Olmi SPA utilizava o endereco de e-mail ...;

p) No e-mail mencionado em n) foi solicitado a autora Shanghai Zhengdao
Wine CO.LTD que procedesse a transferéncia para a conta bancdaria com o
IBAN ...46, sediada na agéncia do ... da ré, sendo beneficidria “Villa Degli
Olmi S.p.A”;

qg) Na sequéncia do e-mail mencionado em n) e p) a autora Shanghai Zhengdao
Wine CO.LTD, no dia 19 de Fevereiro de 2020, ordenou a transferéncia do
montante de € 42.730,80 para a conta mencionada em p);
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r) Dando para o efeito a respectiva ordem de transferéncia ao Agricultural
Bank Of China, onde tem domiciliada a sua conta bancaria com o n.2 ...76;

s) Indicando como beneficidria de tal transferéncia a autora Villa Degli Olmi
SPA e convicta, em face do e-mail mencionado em n) e p), que a conta
bancaria identificada em p) era por ela titulada;

t) O e-mail mencionado em n) e p) foi remetido a autora Shanghai Zhengdao
Wine CO.LTD por desconhecidos depois de terem entrado no sistema
informatico de uma das autoras;

u) Tendo acedido aos e-mails da autora Villa Degli Olmi SPA;

v) E apondo no e-mail mencionado em n) e p), no qual foi utilizado um
endereco semelhante ao mencionado em 0), a conta bancaria nele identificada;

w) Tendo sido o endereco “...” registado na cidade ..., sita na Nigéria;

X) A conta bancdaria mencionada em p), para a qual a autora Shanghai
Zhengdao Wine CO.LTD transferiu a quantia referida em q) era titulada por
AA;

y) As autoras nao celebraram qualquer contrato com AA, que nao conhecem;
z) Nem lhe deviam, ou devem, qualquer quantia;

aa) Nao tendo a autora Villa Degli Olmi SPA quaisquer negdcios em Portugal
ou com portugueses, nem sendo titular de contas bancdrias sediadas em
Portugal;

bb) A autora Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD nunca teve intencgao de
transferir a quantia referida em q) para AA;

cc) Mas antes para a autora Villa Degli Olmi SPA;

dd) Apenas tendo transferido a quantia de € 42.730,80 para a conta
mencionada em p) em virtude do referido em t) a v);

ee) Na sequéncia da transferéncia bancaria mencionada em () a ré, no dia 20
de Fevereiro de 2020, creditou na conta mencionada em p) o montante de €
42.663,58;

ff) Correspondente a quantia mencionada em ) deduzida das comissoes
bancarias de transferéncia;
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gg) Tendo sido a transferéncia mencionada em () realizada através do sistema
de Transferéncia Electronica Interbancaria;

hh) E intermediada pelo Banco Comercial Portugueés;

i) A conta bancaria referida em p) € uma conta de depdsitos a ordem e foi
aberta no dia 21 de Janeiro de 2020 com um depdésito inicial de € 100,00 (cem
euros), a pedido de AA;

ji) Que para o efeito se deslocou a agéncia da ré sediada no ...;

kk) Tendo AA, de naturalidade brasileira, apresentado e disponibilizado a ré,
no dia da abertura da conta, cépia do seu cartao de cidadao... n.2 ... O ZY O,
emitido pela Republica Portuguesa no dia 13/01/2016;

1I) Mais tendo declarado residir na Rua ..., ..., ..., freguesia ..., concelho ..., e
trabalhar para a sociedade D. Unipessoal, Lda como empregado de balcao,
preenchendo e assinando a ficha de informacao de cliente;

mm) Disponibilizando posteriormente a ré um contrato de trabalho celebrado
entre si e a sociedade D. Unipessoal, Lda., no dia 23 de Janeiro de 2020;

nn) No qual consta, além do mais, que a sociedade D. Unipessoal, Lda., admite
AA ao seu servico no dia 23 de Janeiro de 2020 com a categoria de empregado
de balcao, pagando-lhe a retribuicao iliquida mensal de € 635,00 (seiscentos e
trinta e cinco euros) sujeita a descontos legais, acrescida de subsidio de
refeicdo de €4,77 por cada dia util de trabalho prestado;

00) No dia 31 de Margo de 2020 a conta bancaria identificada em p) registou o
primeiro movimento depois do depodsito inicial de €100,00;

pp) Tratando-se de um crédito, vulgo entrada de dinheiro, no montante de €
14.229,00 (catorze mil duzentos e vinte e nove euros), com a descricao
transferéncia SEPA - Number One Electr;

qgq) Apos o crédito da quantia mencionada em pp) a conta bancaria
identificada em p) registou um movimento a débito, vulgo saida de dinheiro,
no dia 3 de Fevereiro de 2020, no montante de € 5.000,00 (cinco mil euros)
com a descricao TRANSF SEPA - CC;

rr) Registando no dia 4 de Fevereiro de 2020 outro movimento a débito no
montante de € 5.000,00 (cinco mil euros) com a descricao TRANSF SEPA - DD;
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ss) E no dia 6 de Fevereiro de 2020 outro movimento a débito no montante de
€ 4.200,00(quatro mil e duzentos euros) com a descrigao TRANSF SEPA - EE;

tt) No dia 20 de Fevereiro de 2020 foi creditado o montante referido em ee)
com a descricao ...31;

uu) Apds o crédito mencionado em tt) foram registados na conta bancaria
identificada em p) os seguintes débitos:

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 20 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -DD;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 21 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -DD;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 22 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -CC;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 24 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -CC;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 25 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -DD;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 26 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -DD;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 27 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -CC;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 28 de Fevereiro de 2020 com a descricao
TRANSF SEPA -DD;

- € 5.000,00 (cinco mil euros) no dia 29 de Fevereiro de 2020 com a descrigao
TRANSF SEPA - FF; e

- € 2.860,00 (dois mil oitocentos e sessenta euros) no dia 2 de Margo de 2020
com a descricao TRANSF SEPA - DD;

vv) Tendo no dia 28 de Fevereiro de 2020 sido registado um crédito no
montante de € 5.000,00 (cinco mil euros), com a descricao Trf. SEPA
devolvida;
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ww) Ficando a conta bancdria referida em p), em consequéncia dos débitos
mencionados em uu), no dia 2 de Marco de 2020 com um saldo de € 3,20 (trés
euros e vinte céntimos);

xx) Tendo nesse mesmo dia sido registado um crédito no montante de € 50,00
(cinquenta euros) com a descricao Dep. Numerario, ficando a conta com o
saldo de € 53,20 (cinquenta e trés euros e vinte céntimos);

yy) No dia 18 de Marco de 2020 a autora Villa Degli Olmi SPA contactou,
através de telefax, a ré e solicitou-lhe que procedesse ao bloqueio da quantia
referida em () a fim de que fosse transferida para o banco chinés da autora
Shanghai Zhengdao Wine CO.LTD;

zz) Tendo a ré respondido no dia 19 de Marco de 2020 que nao era possivel
proceder ao bloqueio solicitado pelo facto de a conta bancaria identificada em
p) nao possuir saldo para tal;

aaa) O mesmo respondendo a ré ao Banco Comercial Portugués em
consequéncia do pedido de devolugao da transferéncia que este lhe dirigiu no
dia 23 de Margo de 2020;

bbb) No dia 24 de Marco de 2020 a autora Villa Degli Olmi SPA apresentou
participagao criminal tendo por objecto os factos mencionados em n) a ff);

ccc) Pela circunstancia de as informacoes sobre o ordenante e o beneficiario
nao se mostrarem omissas, nem incompletas, e terem sido preenchidas por
meio dos caracteres ou dados admissiveis em conformidade com as
convengoes do sistema de mensagens ou de pagamento e liquidacao utilizado,
a ré, tal como sucedeu com o banco intermediario, nao detectou quaisquer
informacgoes sem significado, nem indicadores de risco elevado, que
determinassem a rejeicao ou a suspensao da transferéncia referida em q) a s);

ddd) Tendo procedido ao crédito mencionado ee) e ff) de forma informatica
automatica;

eee) Sem verificar a discrepancia entre a identidade da beneficiaria da
transferéncia bancaria mencionada em () a s) e a identidade do titular da
conta bancdria referida em p);

fff) Nao tendo detectado até a data referida em yy), através dos meios que tem
disponiveis, nomeadamente na unidade de informacao financeira, quaisquer
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informagoes que determinassem a rejeicao ou a suspensao da transferéncia
mencionada em ) a s);

ggg) A conta bancaria identificada em p) foi encerrada no dia 31 de Julho de
2020, tendo nessa data AA procedido ao levantamento da quantia de € 53,20
que nela se encontrava depositada;

hhh) Na sequéncia do levantamento mencionado em ggg) a conta bancaria
identificada em p) ficou com saldo igual a zero;

iii) Os primeiros quatro digitos da conta bancdaria mencionada em p)
identificam que a mesma se encontra domiciliada em Portugal;

jij) A ré foi citada para contestar os presentes autos no dia 28 de Julho de
2020.

E ha um unico facto considerado nao provado no Acordao recorrido,

que é o seguinte:

Na execucao da ordem de transferéncia mencionada em () a s) a ré cumpriu
todos os deveres de verificacao que lhe eram exigiveis em face dos elementos
de que dispunha.

O DIREITO

O presente recurso € interposto no ambito de uma accgao de responsabilidade
civil. Trata-se, mais precisamente, de uma acg¢ao em que a autora Villa Degli
Olmi, conjuntamente com outra autora (Shanghai Zhengdao Wine Co.), pede a
condenacgao da ré Caixa de Crédito Agricola em indemnizagao por
responsabilidade civil extracontratual.

Nao existindo qualquer relagcao contratual entre a ré Caixa de Crédito Agricola
e a autora Villa Degli Olmi - ndo existindo, alids, qualquer relagdao contratual
entre a ré e nenhuma das autoras -, bem se compreende que o pedido venha
enquadrado na responsabilidade extracontratual.

Seja como for, é sabido que a responsabilidade civil depende da reuniao de
certos requisitos, vulgarmente elencados como facto, ilicitude, culpa, nexo de
causalidade e dano, que cabe, em principio, ao lesado alegar e demonstrar.

A autora Villa Degli Olmi alega que deveria ter sido beneficidria de certa
transferéncia mas que esta nunca chegou, efectivamente, a sua conta bancaria
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e que isto se deve a violagcao negligente, por parte da ré, do dever de
verificacao de todos os requisitos de certa transferéncia bancaria.

Veja-se se é possivel dar por demonstrada esta violagao, o que implica,
naturalmente, averiguar que deveres impediam sobre a ré no que respeita a
operacgao de transferéncia bancaria.

Como bem explica o Tribunal recorrido, a transferéncia bancaria, também
denominada ordem de transferéncia é a convencao pela qual o titular de uma
conta bancdria ordena ao seu banco que transfira um determinado montante
pecuniario para uma outra conta bancdria, de um terceiro ou do proéprio
aberta nesse ou noutro; o primeiro sujeito qualifica-se ordenante e o segundo
beneficiario.

No caso de uma transferéncia electréonica, como a que ocorreu nos autos, a
movimentagao entre contas é realizada em cumprimento de uma ordem
transmitida por meios electronicos e a concretizagao da ordem de pagamento
¢ também executada através da utilizacao de meios também eletrénicos, ou
seja, a movimentacgao é realizada de modo automatico e sem intervencao
manual.

Mas o caso dos autos tem uma particularidade adicional: além de uma
transferéncia electronica ou automatica, estd em causa uma transferéncia

internacionalli1 que, ainda por cima, teve origem na China, o que significa
que envolve interveniente (ordenante) nao situado no espaco da Uniao
Europeia. A transferéncia qualifica-se, portanto, como uma transferéncia
efectuada fora do espaco SEPA (Single Euro Payments Area), ou seja, fora da
Area Unica de Pagamentos em Euro.

Tudo isto torna, naturalmente, mais dificil determinar a legislacao aplicavel e
identificar os deveres que impendiam sobre a ré. A decisao sobre a legislagao
aplicavel foi, alids, o que conduziu a divergéncia das duas instancias.

O Tribunal de 1.2 instancia considerou que “[a]s transferéncias bancdrias em
que a moeda utilizada ndo é o euro ou em que as instituicées do ordenante, do
beneficidrio, ou de ambos, ndo estdo sediadas no espaco europeu ndo estdo
devidamente regulamentadas, inexistindo um quadro legal que estabeleca
integralmente os direitos e as obrigacbes reciprocos dos clientes e das
instituicoes aquando da contratacdo, execucdo e concretizacdo deste tipo de
operacgoes”.
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Ainda assim, convocando, entre outros, os artigos 4.2 e 7.2 do Regulamento
(UE) 2015/847 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 Maio de 2015, os
artigos 11.¢,n.2 1, al. b), 23.2,n.21, 24.2.n.21, al. b), 26.¢,n.2 1, e 50.2 da Lei
n.2 83/2017, de 18 de Agosto e o artigo 4.2 do Aviso n.2 2/2018, de 26 de
Setembro de 2018, do Banco de Portugal, concluiu que impendiam sobre a ré “
deveres de diligéncia, neutralidade, lealdade, discri¢do e respeito
consciencioso dos interesses que lhes estdo confiados, actuando de acordo
com o principio da reparti¢do de riscos e da seguranca das aplicagoes, tendo
em conta o interesse dos depositantes, dos investidores, dos demais credores
e de todos os clientes em geral”.

Entendendo que “[d] ré incumbia, na execug¢do da ordem de transferéncia, a
verificacdo de todos os requisitos da mesma e executd-la nos exactos termos
ordenados, nomeadamente verificando se a beneficidria correspondia a
indicada na ordem de transferéncia” e que “a ré ndo executou, através dos
seus funciondrios, como lhe competia, a operacdo de transferéncia em estrito
cumprimento do solicitado, ndo dando cumprimento ao dever de diligéncia a
que estava obrigada”, concluiu que “[a] ré agiu de forma negligente no que
concerne ao cumprimento do dever de verificacdo de todos os requisitos para
a transferéncia, que lhe era exigido, podia realizar e ndo logrou fazer”.

Por sua vez, o Tribunal recorrido sustentou que era relevante o DL n.2
91/2018, de 12 de Novembro, que aprova o novo Regime Juridico dos Servigos
de Pagamento e da Moeda Eletronica (RJSPME), transpondo a Directiva (UE)
2015/2366.

Destacando o disposto no artigo 129.2 do DL n.2 91/2018, que considera o
prestador do servigo de pagamento por identificador tnico incorrecto
irresponsavel pela nao execugao ou pela execucgao incorrecta da operacgao de
pagamento, no caso de incorreccao do identificador fornecido pelo utilizador
do servigo de pagamento, sem prejuizo da sua vinculacao ao dever de
colaborar, com o prestador de servicos de pagamento do ordenante, nos
esforgos razodaveis orientados para a recuperacao dos fundos envolvidos na
operagao de pagamento, concluiu que a ré se nao mostrava adstrita ao dever
de indemnizar a que, com fundamento numa culpa negligente, havia sido
vinculada pela sentenca impugnada.

Com interesse, consta, a final, da fundamentacao do Acérdao recorrido:

“A regra da irresponsabilidade do prestar de servico de pagamento que
executada a ordem de pagamento de harmonia com o identificador tinico que
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lhe foi fornecido é, de resto, a que melhor responde a exigéncia de equilibrio
dos interesses divergentes em presenca e ds necessidades de eficiéncia e
fluidez do trato ou giro bancdrio, designadamente internacional.

Regra que, alids, decorre dos principios gerais, como resulta da circunstdncia
de, na auséncia de norma especifica reguladora da responsabilidade do
banqueiro por errada execucgdo de ordens de pagamento, doutrina de
incontestavel valia cientifica ja sustentar a solucdo da irresponsabilidade
daquele, no caso de erro de transmissdo que lhe fosse alheio. Assim, se o erro
fosse do mandante, porque, por exemplo, identificou erradamente o
beneficidrio, levando o banco a fazer uma transferéncia errada, as
consequéncias recairiam sobre aquele; so no caso de haver erro do banqueiro,

porque, por exemplo, recebeu a ordem correcta e executou algo diverso, é que
16

a responsabilidade seria dele™ ~.

Maneira que, considerado o modo como é regulada a responsabilidade do
banco que concretiza a ordem de pagamento, aquele apenas tem que se
preocupar em a executar a favor do beneficidrio especificado no identificador
unico e so relativamente a este ponto deve agir conformidade com a grau de
diligéncia e de prudéncia a que estd vinculado, ndo ficando incurso em
responsabilidade se a incorreccdo do identificador tnico lhe ndo for imputdvel,
como é, nitidamente, o caso do recurso, em que aquela incorrecg¢do é
assacdvel a um acto criminoso de terceiro a que a apelante é inteiramente
alheia.

A responsabilidade do prestador de servigos de pagamento circunscreve-se a
execugdo correcta da operacdo de pagamento, de harmonia com o
identificador unico fornecido pelo utilizador, elemento exclusivo de
identificacdo do outro utilizador do servico de pagamento que a lei considera
inequivoco e, caso os fundos envolvidos na operacdo cheguem a destinatdrio
errado devido a um identificador unico incorrecto fornecido pelo ordenante, e
que ndo seja possivel recuperar, o dano correspondente ndo deverd ser
imputado ao executor da ordem de pagamento. Este apenas deve usar da
diligéncia devida para verificar - se isso for tecnicamente possivel, e ndo exigir
uma intervencdo manual - a coeréncia intrinseca do identificador tinico e sé no
caso de este se revelar intrinsecamente incoerente é que deve recusar a
execucgdo da ordem de pagamento. De resto, este dever de diligéncia melhor
quadra ao prestador de servico de pagamento do ordenante, que no caso
figurado, deve recusar a ordem de pagamento e de tudo isso informar o
ordenante.
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De outro aspecto, considerado o meio utilizado para a execugdo do servigo de
pagamento - meios electronicos automatizados assentes estruturalmente num
identificador unico que deve ser fornecido pelo utilizador de servigos de
pagamento para identificar inequivocamente outro utilizador desse servico ou
a respetiva conta de pagamento - ndo era exigivel a apelante que procedesse a
verificacdo manual da ordem de pagamento, tinico meio adequado a detec¢do
da discrepdancia da identidade do beneficidrio da transferéncia e da identidade
do titular da conta de destino, sob pena de completa paralisa¢do, ou na
hipoétese mais benigna, de entorpecimento ou de disrupgdo do giro bancdrio e
de inobservdancia sistemdtica do prazo de execugdo das ordens de pagamento.
E ndo é exigivel a apelante, como, pelas mesmas razées, também ndo o é ao
banco do ordenador nem ao banco intermedidrio, dado que o sistema de
pagamento utilizado assenta, sempre e s6, de modo desmaterializado e
automatizado, no principio do identificador tinico: nenhuma das instituicoes
bancdrias intervenientes estava vinculada a outros deveres de diligéncia que
ndo o da verificagdo da indica¢do do identificador tinico - no caso, do IBAN - o
que explica que tanto o banco do ordenador como o banco intermedidrio
também se ndo tenham apercebido da apontada discrepdancia.

Nenhuma das instituicées bancdrias intervenientes estavam, pois, adstritas a
outros deveres de diligéncia que ndo o da verificagcdo da indicagdo do
identificador unico, podendo todas confiar - como confiaram - na correc¢do do
identificador que foi indicado pelo utilizador do servico de pagamento, no caso
o ordenador da transferéncia, dado que nenhuma tinha razées para crer - ou
dever crer - que o identificador unico tinha sido criminosamente adulterado. A
ndo se entender assim, cabe perguntar porque razdo seria de exigir apenas a
apelante e ndo também a institui¢do bancdria utilizada pelo ordenador um
igual grau subido de diligéncia, sendo certo que a instituicdo bancdria chinesa
- escolhida pelo ordenador -usando dos especiais deveres de diligéncia que a
apelada exige da apelante, também se poderia ter apercebido, pela estrutura
do IBAN utilizado como identificador, que a conta de pagamento era detida
por instituigcdo bancdria localizada em Portugal, pais diverso daquele em que
se situa o beneficidrio, real ou efectivo, da transferéncia. O mesmo se podendo
dizer da ordenante, ja que é razodvel presumir que conhecia o IBAN da
beneficidria real da transferéncia visto que com esta mantinha relagées
comerciais hd vdrios anos e, portanto, bem podia ter-se apercebido que o
identificador unico que indicou - IBAN - ndo correspondia ao daquela.

Como decorre, sem controversdo, da matéria de facto adquirida para o
processo, a indicagdo como conta de pagamento a detida pela apelante
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resultou da intrusdo ilicita de desconhecidos nos sistemas informdticos de
uma das autoras e na adulteragdo das respectivas comunicagoes electronicas,
designadamente do IBAN da conta da beneficidria da transferéncia. Este facto,
é de todo, alheio a apelante - e a todas as instituicées bancdrias que
intervieram no servico de pagamento - o mesmo se ndo podendo dizer, com
este grau de seguranca, relativamente ds autoras dado que a causa proxima
ou primdria que estd na base dos eventos que conduziram ao resultado danoso
se produziu na sua esfera: a permeabilidade dos respetivos sistemas
informdticos a intromissées ilicitas de terceiros, com a qual a recorrente - e 0s
demais bancos intervenientes na operag¢do de pagamento - ndo tinham que
contar. Imputar, nessas condicoes, a responsabilidade pelo dano a apelante,
representaria, de certo modo, o alijar da responsabilidade do ordenador - e
também da instituigcdo financeira que escolheu para a execugdo do servigo de
pagamento -pelo desencadear do processo que desaguou no dano reparavel.

Quem criou o risco da ocorréncia de danos foram esses terceiros
desconhecidos - e mesmo as proprias autoras - e foi esse risco que terminou
por se materializar no resultado danoso e foi esse risco - e ndo outro -que
conduziu a produgdo do resultado concreto, do que decorre que este resultado
é objetivamente imputdvel a terceiros e ndo a apelante. Esta - como jad se
sublinhou - bem pode socorrer-se do principio da confiang¢a, dado que ndo lhe
era exigivel que contasse com a adulteragdo do identificador tunico que lhe foi
indicado e que a indicagdo deste ndo provinha, efectivamente, do ordenador,
do que decorre que o dano consequente ndo pode ser objetivamente imputado
a violagdo, pela apelante, de um qualquer dever de cuidado, conclusdo que é
harmonica com o critério da imputagdo objetiva, segundo o qual é
indispensdvel que seja o perigo tipico ou potenciado pela conduta o perigo que
se concretiza. E esse perigo, que veio a concretizar-se no dano, ndo foi criado
pela recorrente - mas por terceiros.

Como quer que seja, dado que a recorrente concretizou o acto de pagamento
em conformidade com o identificador tinico que lhe foi indicado e que o erro
que feria esse indentificador ndo lhe é imputdvel, ndo responde pela execug¢do
incorrecta da operacdo de pagamento, valendo para o nosso caso - dada a sua
fundamental homotropia - a solugdo ou a doutrina da irresponsabilidade do
prestador do servigo estabelecida pelo acorddo do Tribunal de Justi¢ca
supracitado, que se retira tanto da apontada norma de fonte comunitdria como
da que provém de fonte interna. Doutrina para a qual pode ser adiantada esta
razdo material: garantir a eficiéncia a fluidez e agilidade dos sistemas de
pagamento, que abstraem, por inteiro, da causa ou relagdo subjacente, e
reclamam a utilizagdo de procedimentos desmaterializados automatizados,
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que notoriamente, ndo se compadecem ou nem sequer sdo compativeis com a
adstrigdo das instituicées bancdrias a deveres de diligéncia diversos da
verificacdo do indentificador unico e, muito, menos com a conferéncia manual
da correspondéncia desse identificador com qualquer outro elemento e,
correspondentemente, da regularidade da ordem de pagamento”.

Exposto tudo isto, cumpre decidir.

O Regulamento (UE) 2015/847 estabelece as regras relativas as informacoes
sobre o ordenante e o beneficidrio que devem acompanhar as transferéncias
de fundos, em qualquer moeda, para efeitos de prevencao, deteccgao e
investigacao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo,
quando pelo menos um dos prestadores de servigos de pagamento implicados
na transferéncia de fundos estiver estabelecido na Unido (cfr. artigo 1.2 do
Regulamento).

Por sua vez, a Lei n.2 83/2017, estabelece medidas de natureza preventiva e
repressiva de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo, transpondo parcialmente para a ordem juridica interna a Diretiva
2015/849/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015,
relativa a prevencao da utilizacao do sistema financeiro e das actividades e
profissoes especialmente designadas para efeitos de branqueamento de
capitais e de financiamento do terrorismo. Estabelece ainda as medidas de
execucao do Regulamento (UE) 2015/847, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 20 de maio de 2015, relativo as informacgoes sobre o ordenante e
o beneficiario que devem acompanhar as transferéncias de fundos, em
qualquer moeda, para efeitos de prevencao, deteccao e investigagao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

Finalmente, o Aviso n.2 2/2018 da cumprimento aos mandatos dirigidos ao
Banco de Portugal pelos diversos diplomas em matéria de prevencao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, designadamente
a Lein.? 83/2017.

Logo se verifica que nenhum destes normativos é decisivos para o caso dos
autos, designadamente para o efeito de se retirar normas destinadas a
proteger interesses do tipo dos que a autora Villa Degli Olmi sustenta terem
sido lesados.

A autora Villa Degli Olmi imputa a ré a violacao do dever de verificacdo de
eventuais incorrecgoes nos elementos indicados pelo ordenante de uma
transferéncia bancaria, portanto, de um dever que é dirigido a proteccao dos
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interesses privados dos intervenientes em transferéncias bancarias. Ora, o que
decorre daqueles normativos sao deveres de outro tipo - deveres preé-
ordenados a realizagao do interesse publico da prevencgao do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo.

Tem razao o Tribunal recorrido quando afirma:

“[p]latentemente, estes normativos e as diversas normas injuntivas de conduta
que neles se contém visam a tutela de interesses colectivos ou supra-
individuais, ndo sendo ordenadas para a tutela, ainda que meramente reflexa,
de interesses concretos de que sejam portadores os vdrios intervenientes
numa transferéncia de fundos, designadamente os do ordenante dessa
transferéncia. Neste sentido, aquelas normas de conduta ndo tém a
virtualidade de servir de normas de proteccgdo e, portanto, para preencherem
a apontada cldusula de ilicitude”.

Em suma, a autora Villa Degli Olmi alega que a ré tinha o dever de verificar a
informacao fornecida pelo ordenante da transferéncia bancaria, incluindo o de
verificar se aquele que viria a ser o beneficidrio correspondia ao indicada na
ordem de transferéncia, e que nao o cumpriu. A verdade, porém, é que nao
logrou sequer provar que daqueles normativos - ou de quaisquer outros -
decorresse para a ré um dever com este conteudo.

Mais do que isso: como sustenta o Tribunal recorrido, é defensavel que o caso
deva ser enquadrado no Titulo III do RJSPME; ora, deste resulta que a ré nao
pode ser responsabilizada nos casos como o dos autos.

O RJSPME foi aprovado e publicado em anexo ao DL n.2 91/2018, de 12 de
Novembro, sendo o titulo III relativo a prestacao e utilizacao de servigos de
pagamento.

Encontra-se ai uma norma que regula a responsabilidade do prestador do
servigo de pagamento por identificador Ginico incorrecto.

Trata-se do artigo 129.9, sobre identificadores unicos incorrectos, com o
seguinte teor:

“1 - Se uma ordem de pagamento for executada em conformidade com o
identificador unico, considera-se que foi executada corretamente no que diz
respeito ao beneficidrio especificado no identificador unico.

2 - Se o identificador tinico fornecido pelo utilizador de servigos de pagamento
for incorreto, o prestador de servigos de pagamento ndo é responsavel, nos
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termos dos artigos 130.2 e 131.2, pela ndo execug¢do ou pela execu¢do
incorreta da operagdo de pagamento.

3 - No entanto, o prestador de servicos de pagamento do ordenante deve
envidar esforcos razodveis para recuperar os fundos envolvidos na operacdo
de pagamento com a colaboragdo do prestador de servigos de pagamento do
beneficidrio, o qual, para o efeito, lhe deve prestar todas as informacgoes
relevantes (...)".

Esta norma reproduz, quase ipsis verbis, o disposto na Diretiva (UE)
2015/2366.

Diz-se no artigo 88.2 da Directiva, igualmente subordinada ao titulo
identificadores tinicos incorrectos:

“1. Se uma ordem de pagamento for executada de acordo com o identificador
unico, considera-se que foi executada corretamente no que diz respeito ao
beneficidrio especificado no identificador tnico.

2. Se o identificador unico fornecido pelo utilizador de servigos de pagamento
estiver incorreto, o prestador de servigos de pagamento ndo é responsavel,
nos termos do artigo 89.2 , pela ndo execuc¢do ou por falhas na execuc¢do da
operacdo de pagamento.

3. No entanto, o prestador de servicos de pagamento do ordenante envida
esforgos razodveis para recuperar os fundos envolvidos na operac¢do de
pagamento. O prestador de servigcos de pagamento do beneficidrio colabora
também nesses esforcos comunicando ao prestador de servigos de pagamento
do ordenante todas as informagoées relevantes para a cobranga dos fundos”.

O Tribunal de 1.2 instancia afastou a aplicagdo do RJSPME, dizendo:

“(...) para além de tais normas legais se reportarem aos servigos de
pagamento no mercado interno, estando em causa nos presentes autos uma
transferéncia internacional efectuada através de pais fora da Zona Euro, ndo
afastam o dever de controlo exigido as instituigcées bancarias, designadamente
a ré, nomeadamente a obrigag¢do de verificagdo da coincidéncia entre a
identidade do beneficidrio da transferéncia e a identidade do titular da conta
de destino”.

Mas, ao contrario do que disse o Tribunal de 1.2 instancia, nao ha razdes para
afastar a aplicagao do RJSPME e, em particular, do disposto no seu Titulo III.
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A norma delimitadora do ambito de aplicagao do RJSPME, ou seja, o artigo 3.9,
n.2 3, dispoe:

“O titulo III, ressalvadas as exceg¢oes previstas nos artigos 76.2 e 100.2, é
aplicavel: (...)

c) As parcelas da operacdo de pagamento efetuadas em Portugal em qualquer
moeda, caso um dos prestadores de servicos de pagamento esteja situado em
Portugal e o outro prestador esteja situado fora da Unido”.

Quer dizer: estando um dos prestadores de servigcos de pagamento situado em
Portugal (o banco para onde foi dirigida a transferéncia era a Caixa de Crédito
Agricola) e o outro dos prestadores situado fora da Unidao Europeia (o banco
de onde procedeu a transferéncia era o Agricultural Bank of China), é
aplicavel o titulo III do RJSPME e, consequentemente, a norma da qual
decorre a auséncia de responsabilidade da ré pela execucao incorrecta da
transferéncia (rectius: pela execugao contraria a vontade real da ordenante).

Recorde-se que o IBAN fornecido pela ordenante era o IBAN que ela pretendia
fornecer, embora com base no pressuposto (errado) de que ela pertencia a
Villa Degli Olmi (em que foi induzida pela situacao criada pelo hacker).

Ilustre-se o que se passou no caso dos autos, através dos seguintes factos
provados:

ccc) Pela circunstancia de as informacoes sobre o ordenante e o beneficiario
nao se mostrarem omissas, nem incompletas, e terem sido preenchidas por
meio dos caracteres ou dados admissiveis em conformidade com as
convengoes do sistema de mensagens ou de pagamento e liquidacao utilizado,
a ré, tal como sucedeu com o banco intermediario, nao detectou quaisquer
informacgoes sem significado, nem indicadores de risco elevado, que
determinassem a rejeicao ou a suspensao da transferéncia referida em q) a s);

ddd) Tendo procedido ao crédito mencionado ee) e ff) de forma informatica
automatica;

eee) Sem verificar a discrepancia entre a identidade da beneficiaria da
transferéncia bancaria mencionada em () a s) e a identidade do titular da
conta bancdria referida em p);

fff) Nao tendo detectado até a data referida em yy), através dos meios que tem
disponiveis, nomeadamente na unidade de informacao financeira, quaisquer
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informagoes que determinassem a rejeicao ou a suspensao da transferéncia
mencionada em q) a s).

S6 pode haver um elemento de informacgao com a aptidao de definir o destino
da transferéncia, sob pena de se prejudicar a fluéncia e a celeridade intrinseca
a tipo de transaccoes (electronicas ou automaticas), e este é o IBAN.

O IBAN (International Bank Account Number) é uma estrutura normalizada de

numero de conta de pagamentom, constituindo o elemento de informacao
que, nas transferéncias electronicas internacionais, permite identificar a conta

bancdria a que se destina o pagamentom. Compete ao banco seguir esta
informacdo ao executar a ordem de transferéncia.

O facto de ndao se ter provado que a ré cumpriu todos os deveres de
verificacdo que lhe eram exigiveis em face dos elementos de que dispunha nao
é elemento que releve, cabendo, justamente, a autora Villa Degli Olmi provar
que a ré nao cumpriu algum dos deveres que sobre ela impedia.

Observe-se ainda que a Caixa de Crédito Agricola ndao deixou de colaborar no
esforco de recuperar os fundos envolvidos na operacgao; pelo contrario,
respondeu e prestou todas as informacoes que lhe foram solicitadas pelos
intervenientes na operacao [cfr. factos provados yy), zz) e aaa)], conforme lhe
era exigivel (cfr. artigo 129.2, n.? 3, do RJSPME).

Respondendo, por fim, a uma questao formulada, a certa altura, na sentenca (“
para que serve a indicagdo do nome do beneficidrio na ordem de
transferéncia, indicagdo essa que é obrigatoria?”), dir-se-ia que o nome do
beneficiario nao é, de facto, inutil, podendo e devendo servir diversas
finalidades como, por exemplo, o de identificar a quem se destina o pagamento
quando a conta tenha pluralidade de titulares ou a quem se dirige a
informacgao automatica da ordem de transferéncia que é usual enviar-se nestes
casos. O que nao pode é, pelas razoes apontadas, ser determinante na mesma
medida do IBAN ou desempenhar, em concorréncia com ele, a mesma fungao.

III. DECISAO
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Pelo exposto, nega-se provimento a revista e confirma-se o Acordao
recorrido.

Custas pela recorrente Villa Degli Olmi, S.p.a.

Lisboa, 16 de Fevereiro de 2022
Catarina Serra (Relatora)
Rijo Ferreira

Cura Mariano

11 Explica Antonio Menezes Cordeiro [Direito Bancdrio, Coimbra, Almedina,
2014 (5.2 edigao), p. 566] que as transferéncias bancarias internacionais sao
transferéncias em que a deslocacao de fundos se faz para um banco
estrangeiro.

[2] De acordo com a informacao recolhida na pagina do Banco de Portugal
(https://www.bportugal.pt/page/iban), o IBAN é, mais precisamente, “uma

estrutura normalizada de numero de conta de pagamento. Consagrou-se como
um standard internacionalmente aceite com a publica¢do da norma ISO 13616

”

[31 Até na alguns anos atras, a mesma funcao era desempenhada, nas
transferéncias nacionais, pelo NIB (Numero de Identificagao Bancaria);
actualmente, pode usar-se também - e é frequentemente usado -, nesse
contexto, o IBAN.
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