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USOS LABORAIS FONTE MEDIATA DE DIREITO

SUA APLICACAO AO CONTRATO DE TRABALHO

Sumario

I - As normas criadas por usos laborais sao fonte (mediata) de direito e
aplicam-se ao contrato individual e a relacao por ele criada.

II - Para relevarem como tal, os usos laborais devem representar uma pratica
social reiterada e geral, sem a convicgao da sua obrigatoriedade, passivel de
gerar efeitos associados a tutela da confianca e expectativas das partes.

III - A aplicagao temporalmente continuada e voluntaria de um CCT pelo
empregador a generalidade dos seus trabalhadores é passivel de integral um
uso laboral relevante.

Texto Integral
Acordam na 6.2 seccao social do Tribunal da Relacao de Coimbra

I - Relatorio

A autora prop0s contra a ré a presente accao com a forma de processo comum
e emergente de contrato de trabalho, deduzindo os pedidos seguidamente
transcritos:

“A) A R. ser condenada a pagar a A. a importdncia de €4.476,68 a titulo de
diferencas salariais na retribuigcdo mensal base dos anos de 2000 a 2007 e
2011;

B) A R. ser condenada a pagar a A. a importdncia de €374,60, a titulo de
crédito de horas de formagdo profissional ndo ministrada nem paga;
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C) A R. ser condenada a pagar a A. a importancia de €309,20 a titulo de férias
vencidas e ndo gozadas a 1.1.2018 e ndo gozadas nem pagas e respectivo
subsidio;

D) A R. ser condenada a pagar a A. a importancia de €1.082,19 a titulo de
proporcionais de férias, subsidio de férias e subsidio de Natal do ano de 2018;

E) Ser anulada a sanc¢do disciplinar de repreensdo registada decidida e
aplicada pela R. a A. em 21.05.2018;

F) A resolucgdo operada pela A. ser declarada provida de justa causa e,
consequentemente, a R. ser condenada a pagar a A. a indemnizagdo prevista
no art.?2 396.2 do CT, a qual se computa em €17.057,53;

DO PEDIDO SUBSIDIARIO

G) Caso se entenda que a resolugdo com justa causa operada pela A. ndo
decorre ou foi motivada por comportamento culposo da R., e/ou ndo cabe no
disposto no art.? 394.2, n.2 5 do CT, isto é, ndo decorre de falta culposa de
pagamento pontual da retribuigdo por banda deste por periodo superior a 60
dias, desde ja se requer ao tribunal que declare provida de justa causa a
resolucdo operada, nos termos e para os efeitos do disposto no art.?2 394.2, n.?
2,al. ,n.2 3 al. c)do C.T., atenta a falta de pagamento das retribuicoes supra
discriminadas;

H) A R. ser condenada a pagar a A. juros a taxa legal sobre as importdncias
peticionadas desde o seu vencimento e até efectivo e integral pagamento.”.

Alegou, em resumo, que tendo sido trabalhadora subordinada da ré, resolveu
o contrato de trabalho com justa causa subjectiva para o efeito, sendo que do
contrato de trabalho e da sua cessacao emergiram para si os direitos de
crédito correspondentes aos pedidos formulados.

A ré nao contestou.
Foi proferida sentenca de cujo dispositivo consta o seguinte:

“Tendo em conta tudo o exposto e, ao abrigo das disposi¢coes legais citadas,
julgo a agcdo procedente por provada e em consequéncia, condeno a ré:

a) A pagar a autora a quantia de €4.476,68 (quatro mil quatrocentos e setenta
e seis euros e sessenta e oito céntimos), a titulo de diferencas salariais na
retribuicdo mensal base dos anos de 2000 a 2007 e 2011;
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b) A pagar a autora a quantia de €374,60 (trezentos e setenta e quatro euros e
sessenta céntimos), a titulo de crédito de horas de formacgdo profissional ndo
ministrada, nem paga;

c) A pagar a autora a quantia de €309,20 (trezentos e nove euros e vinte
céntimos), a titulo de férias vencidas a 01/01/2018 ndo gozadas nem pagas e
respetivo subsidio;

d) A pagar a autora a quantia de €1.082,19 (mil e oitenta e dois euros e
dezanove céntimos), a titulo de proporcionais de férias, subsidios de férias e
subsidios de natal do ano de 2018;

e) A pagar a autora uma indemnizagdo a liquidar em ulterior incidente de
liquidagdo, que se fixa em 30 dias de retribui¢cdo base e diuturnidades, por
cada ano de trabalho prestado, nos termos do disposto no artigo 3962 do CT.

f) A pagar os juros de mora sobre as quantias aludidas de a) a e) a taxa de 4%
desde os respetivos vencimentos, até integral pagamento.

g) Anula-se a sancgdo disciplinar de repreensdo registada, decidida e aplicada
pela ré a autora em 21/05/2018.".

Nao se conformando com o assim decidido, apelou a ré, rematando as suas
alagagoes com as conclusdes seguidamente transcritas:

Contra-alegou a autora, pugnando pela improcedéncia da apelagao.
Nesta Relacao, o Exmo. Procurador-Geral Adjunto emitiu parecer.
Colhidos os vistos legais, importa decidir

II - Principais qguestoes a decidir

Como supra enunciado, a sentenca recorrida condenou a ré a pagar diferencas
salariais na retribuicao mensal base dos anos de 2000 a 2007 e 2011, um
crédito de horas de formacao profissional nao ministrada, nem paga, férias
vencidas, nao gozadas nem pagas, e respectivo subsidio, proporcionais de
férias, subsidios de férias e de Natal do ano de 2018, uma indemnizacgao por
resolucao do contrato de trabalho com invocagao de justa causa subjectiva, e
juros de mora.
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Além disso, anulou a sanc¢ao disciplinar de repreensao registada aplicada pela
ré a autora.

Lidas as alegacoes e conclusoes, verifica-se que a apelante nao manifesta
nenhuma discordancia recursiva relativamente ao crédito de horas de
formacao profissional nao ministrada, nem paga, as férias vencidas, nao
gozadas nem pagas, e respectivo subsidio, aos proporcionais de férias,
subsidios de férias e de Natal do ano de 2018, aos juros de mora, assim como
nao estendeu essa sua divergéncia a anulacao da decisao disciplinar.

Por outro lado, no que concerne as diferencas salariais, a discordancia da
autora circunscreve-se as reconhecidas por referéncia ao ano de 2011 (v.g.
alegacao A13 e conclusao B7).

Finalmente, em termos de pretensao recursiva final apresentada pela
apelante, a mesma enuncia-se do seguinte modo: “Termos em que, na
procedéncia do presente recurso, deve ser revogada a sentencga recorrida,
sendo substituido por outra que absolva a Ré do pedido de pagamento da
indemnizagdo por justa causa, ou, caso assim ndo se entenda, anulada a douta
sentencga, nos termos da alinea c) do n.2 2 do artigo 662.2 do Codigo de
Processo Civil, ou ainda,” ... “sem prescindir, se aquele pedido se ndo tiver por
verificado, deve ser revogada a sentenga recorrida, sendo substituida por
outra que fixe o montante indemnizatorio pela resolugdo contratual pelo
minimo, de 15 dias por cada ano completo de antiguidade.”.

Como assim, apenas subsistem para discussao as seguintes tematicas: i)
existéncia ou nao de diferencas salariais relativas ao ano de 2011; ii)
existéncia ou nao de fundamento para anulacao da decisao recorrida nos
termos da alinea c) do n.2 2 do artigo 662.2 do Cddigo de Processo Civil; iii)
existéncia ou nao de fundamento para resolugao do contrato com justa casa
subjectiva e, na afirmativa, a correspondente medida de indemnizacao.

Visto quanto acaba de referir-se e tendo em conta que é pelas conclusoes que
se delimita o objecto do recurso (artigos 6352/4 e 6392/1/2 do Cddigo de
Processo Civil aprovado pela Lei 41/2013, de 26/6 - NCPC - aplicavel “ex-vi”
do art. 87%/1 do Cdédigo de Processo do Trabalho - CPT), integrado também
pelas que sao de conhecimento oficioso e que ainda nao tenham sido decididas
com transito em julgado, sdo as seguintes as questoes a decidir:
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12) se deve ser anulada a decisao recorrida por contradigao entre os factos
descritos como nao provados e o descrito nos pontos 35%), 379), 702), 712) 74°¢
e 782) dos factos descritos como provados;

22) se a matéria de facto foi incorrectamente julgada, devendo ser alterada;

32) saber se sao devidas a autora as diferencas salariais que lhe foram
reconhecidas na sentenca recorrida por referéncia ao ano de 2011.

42) saber se assistia a autora justa causa subjectiva para a resolugao do
contrato de trabalho;

52) se deve ser reduzida a indemnizacao arbitrada a autora com fundamento
em resolucao do contrato de trabalho com justa causa subjectiva.

IIT - Fundamentacao

A) De facto

Factos provados

B) De direito

Primeira questao: se deve ser anulada a decisao recorrida por
contradicao entre os factos descritos como nao provados e o descrito
nos pontos 3592), 3792), 702), 712) 742 e 782 dos factos descritos como
provados.

Segunda questao: se a matéria de facto foi incorrectamente julgada,
devendo ser alterada.

A apelante insurge-se contra o ponto 72) dos factos descritos como provados
no segmento em que nele se descreve que a ré “... aplicava de forma
voluntaria e a todos os trabalhadores ao seu servico.” o CCT ai identificado.

Comece por dizer-se que a expressao “... aplicava de forma voluntdria e a
todos os trabalhadores ao seu servigo.” deve ser interpretada em termos
habeis, no sentido de que dessa aplicagdo se excluia, pelo menos, a autora
que, justamente e através desta acgao, pretende ver-lhe aplicado o regime do
CCT que a apelada aplicava aos seus colegas de trabalho, seja pelo
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reconhecimento de que aquela aplicagao voluntaria deveria estender-se-lhe
independentemente de qualquer IRCT nao negocial de que a mesma pudesse
resultar, seja pela invocagao de IRCT s dessa natureza de que tal aplicagao
também resultaria independentemente da vontade da apelante e para o caso
daquela aplicagao voluntaria generalizada ndao permitir concluir no sentido de
que o CCT também deveria aplicar-se a autora.

Isto dito, importa referir que constitui um facto empiricamente perceptivel,
enquanto acto de vontade passivel de ser sensorialmente percepcionado e

demonstradom, a aplicacao de um dado CCT por parte de um determinado
empregador, por decisdao voluntdria sua, a uma dada relagao de trabalho ou a
generalidade das relagoes de trabalho em que aquele figura com aquela

qualidade[z1
nao estd sujeita a nenhuma exigéncia especial quando a qualidade de que

, sendo que a demonstracao processual dessa aplicagao voluntaria

deve revestir-se o meio de prova através do qual a demonstragao pretenda ser
feita, podendo a demonstracgao ser feita, inclusivamente, por testemunhas@.
Por outro lado, a aplicagao voluntaria acabada de ser referenciada nao
depende, ao contrario do sustentado pela ré, da vontade dos trabalhadores
abrangidos por essa aplicagao; aquela aplicagao pode ser unilateralmente
decidida e implementada pelo empregador, qualquer que seja a vontade dos
trabalhadores abrangidos, restando a estes a possibilidade de se conformarem
ou de se insurgirem contra tal aplicacao pelos meios juridicos disponiveis para
o efeito.

Importa ter presente, também, que nao se trata de matéria excluida da
disponibilidade das partes, por se reportar a direitos indisponiveis, nao
estando excluida, por isso, a possibilidade de sobre ela se registar confissao,
com a consequente inaplicabilidade do art. 3542/c do CC convocado pela
apelante.

Além disso, essa aplicacdo voluntaria nao é conflituante com a existéncia de
IRCT s nao negociais de que aquela aplicagdao daquele CCT também
resultaria, pois que a vontade de aplicagao é auténoma da aplicacao
decorrente de IRCT, no sentido de que: i) aquela pode existir sem o IRCT; ii) a
existéncia do IRCT nao exclui a vontade de aplicagao voluntaria do CCT,
designadamente quando a mesma precede ou sucede o ambito de vigéncia
daquele IRCT; iii) a aplicagcao do CCT decorrente de IRCT nao negocial nao é
excluida por vontade do empregador no sentido da inaplicabilidade.
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Nao se vislumbra razao, assim, para excluir do ponto 72) dos factos provados,
o segmento “... 0 qual a R. aplicava de forma voluntdria e a todos os
trabalhadores ao seu servico.”.

A

No ponto 782) dos factos provados enuncia-se que “Os factos supra descritos,
causaram a A. graves prejuizos patrimoniais e pessoais, com influéncia directa
na sua saude, estabilidade financeira, pessoal e familiar.”.

Estamos perante afirmacoes de cariz conclusivo que nao podem constar da
decisao sobre a matéria de facto.

Na verdade, como se escreveu no acordao do Tribunal da Relacao do Porto de
19/10/2015, proferido no processo 544/13.4TTGDM.P1 “... embora na lei
processual civil actualmente em vigor inexista preceito igual ou similar ao
artigo 646.2, n.2 4 do Cdédigo de Processo Civil revogado - de acordo com o
qual se tém "por ndo escritas as respostas do tribunal colectivo sobre questées
de direito e bem assim as dadas sobre factos que s6 possam ser provados por
documentos ou que estejam plenamente provados, quer por documentos, quer
por acordo ou confissdo das partes" - a separacdo entre facto e direito
continua a estar, como sempre esteve, presente nas vdrias fases do processo
declarativo, quer na elaboragdo dos articulados, quer no julgamento, quer na
delimitagdo do objecto dos recursos. O direito aplica-se a um conjunto de
factos que tém que ser realidades demonstraveis e ndo podem ser juizos
valorativos ou conclusivos.

Apenas os factos sdo objecto de prova - cfr. os artigos 341.2 do Codigo Civil e
410.2 do Codigo de Processo Civil.

Por isso o artigo 607.2, n.2 3 do Codigo de Processo Civil aprovado pela Lei n.2
41/2013 prescreve que na sentenca deve o juiz "discriminar os factos que
considera provados” e o n.2 4 do mesmo preceito dispoe que "[n]a
fundamentacgdo da sentenca o juiz declara quais os factos que julga provados e
quais os que julga ndo provados, analisando criticamente as provas, indicando
as ilagoées tiradas dos factos instrumentais e especificando os demais
fundamentos que foram decisivos para a sua convicg¢do; o juiz toma ainda em
consideracdo os factos que foram admitidos por acordo, provados por
documento ou por confissdo reduzida a escrito, compatibilizando toda a
matéria de facto adquirida e extraindo dos factos apurados as presuncoes
impostas pela lei ou pelas regras de experiéncia".

Como se refere no Acorddo da Relagdo do Porto de 2013.10.07 (Processo n.2
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488/08.1TBVPA.P1, in www.dgsi.pt) esta questdo “resolve-se nos mesmos
termos no dominio da lei processual que vigorou até 31.08.2013 ou aplicando
o novo diploma adjetivo: antes como agora, a fundamentagdo (de facto) da
decisdo (senteng¢a ou acorddo) so pode ser integrada por factos”.

Assim, ndo podem os tribunais deixar de continuar a enfrentar a sobejamente
conhecida dificuldade da destringa entre os factos (reconstituicdo historica do

mundo do ser) e as questoes de direito (actividade perceptiva do dever ser)m,
entre o saber o que constitui um puro facto ou o que se traduz ja numa
conclusdo que apenas se pode afirmar perante a andlise e valoracdo de factos

[5]

concretos——.

Segundo o artigo 6632, n.2 2 do Cédigo de Processo Civil de 2013, na
elaboragdo do acorddo, observar-se-d, na parte aplicdvel, o preceituado nos
artigos 607.2 a 612.2, pelo que o comando normativo do artigo 607.2 relativo a
discriminagdo dos factos se aplica, também, ao Tribunal da Relagdo,
impedindo-o de fundar o seu juizo sobre afirmag¢ées constantes do elenco de
facto que se traduzam em juizos valorativos ou de direito. S6 acontecimentos
ou factos concretos podem integrar o elenco de facto.

Apenas podem equiparar-se aos factos os conceitos juridicos geralmente
conhecidos e utilizados na linguagem comum, verificado que esteja um
requisito: ndo integrar o conceito o proprio objecto do processo ou, mais
rigorosa e latamente, ndo constituir a sua verificagdo, sentido, contetido ou

[61 »

limites objecto de disputa das partes—." - no sentido propugnado pelo
acordao acabado de transcrever decidiu igualmente este Tribunal da Relagao,
por exemplo nos acérdaos de 28/4/2017, proferidos na apelagao
2283/16.5T8LRA.C1 e na apelacao 2282/16.7T8LRA.C1, e de 2/6/2017,
proferido na apelagao 2281/16.9T8LRA.C1, relatados pelo também aqui
relator e subscritos pelo aqui segundo adjunto.

Como assim, elimina-se esse ponto 789).

A

No ponto 592) dos factos provados enuncia-se que “O Sr. Dr. ... fala para os
trabalhadores e a A. em tom de voz alto, autoritdrio e ameacador.”.

Considera a apelante que estarao aqui em causa “... juizos de valor
conclusivos e ndo factos, por um lado, porque apreciam a qualidade
(psicoldgica, axioldgica e juridica) de posturas, ndo correspondentes a uma
manifestacdo exterior e real objetiva, e sdo verdadeiras qualificacées juridicas,
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por outro, correspondentes ao que seria o assédio moral, s6 visando a
reprodugdo da formula legal ou a forgosa solugdo juridica do pleito, pelo que
devem ter-se como ndo escritas.”.

Ora, é sabido que os juizos de valor podem integrar matéria de direito, mas
também podem situar-se no plano dos factos.

Como ensinou Antunes Varela, os factos, no campo do direito processual,
abrangem, principalmente embora ndo exclusivamente, as ocorréncias
concretas da vida real. Nos juizos de facto (juizos de valor sobre a matéria de
facto) havera que distinguir entre aqueles cuja emissao se ha-de apoiar em
simples critérios do bom pai de familia, do homem comum, e aqueles que na
sua formulagao apelam essencialmente para a sensibilidade ou intuigao do
jurista, para a formacgao especializada do julgador. Enquanto os primeiros
estao fundamentalmente ligados a matéria de facto, os segundos estdao mais
presos ao sentido da norma aplicavel ou aos critérios de valorizagao da lei
(RL], Ano 1229, pp. 209 e segs.).

Por outro lado, decidiu-se no acérdao do ST] de 3/5/00 (no BM]J n2 497, p.
315), que “Sdo factos «os juizos que contenham a subsun¢do a um conceito
geralmente conhecido que seja de uso corrente na linguagem comum, sendo,
ainda, factos “as relagées juridicas que sejam elementos da propria hipotese
de facto da norma...”

Os juizos de valor continuam, pois, a ser matéria de facto, quando baseados
em critérios do homem comum ou mesmo técnico especializado, (ndo ligado ao
mundo do direito)...”. - no mesmo sentido, por exemplo, acérdaos do STJ] de
5/11/2002, proferido na revista 2957/02, do Tribunal da Relagao de Guimaraes
de 10/11/2011, proferido no processo 940/05.0TABCL-B.G1, do Tribunal da
Relagao de Lisboa de 11/7/2019, proferido no processo 7757/18.0T8LSB.L.1-2,
do Tribunal da Relagao do Porto de 15/12/2010, proferido no processo
1135/10.7TTPNF-A.P1.

As caracteristicas do tom com que um sujeito se dirige a terceiros sao
passiveis de percepcao sensorial e, nessa medida, corresponde a matéria de
facto a explicitacao valorativa dessas caracteristicas baseada em critérios do
homem comum, sendo desse jaez aquela que ¢ feita no ponto 592) dos factos
provados, nao se vislumbrando razoes para ai alterar o que quer que seja, com
a consequente improcedéncia da correspondente pretensao recursiva factica
da apelante.
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A

No ponto 342) dos factos descritos como provados enuncia-se que “Em margo
de 2018 teve um processo disciplinar que culminou na decisdo de Repreensdo
Registada.”.

Trata-se de matéria discordante da enunciada no art. 139) da petigao inicial
onde esta alegado, sem contestacao da apelante, que “Em Fevereiro deste ano
- 2018 - teve um processo disciplinar que culminou na decisdo de Repreensdo
Registada ...”.

Ainda assim, deve subsistir intocado aquele ponto n? 34, pois que: i) o
procedimento disciplinar é integrado por um conjunto de actos de natureza
substancialmente formal, no sentido de que os mesmos nao podem assumir
forma distinta daquela que lhes correspondente e cuja inobservancia gera a
sua nulidade, sabido que de acordo com o principio geral do art. 364¢/1 do CC
os documentos auténticos ou particulares sdao formalidades “ad substantiam”,
sendo simplesmente probatdrias apenas nos casos excepcionais em que

resultar claramente da lei tal finalidade (art. 3642/2 CC)m; ii) a instauracgao
de um procedimento disciplinar, mediante dedugao da correspondente nota de
culpa, s6 pode dar-se por demonstrada através da exibicdao do correspondente
documento escrito (Lebre de Freitas, Cdédigo de Processo Civil Anotado, vol.
22, p.636 ) ou, no limite, através de confissao expressa judicial ou extrajudicial
constante de documento com igual ou maior forga probatdria (Galvao Telles,
C.]. ano IX, tomo IV, pp. 7 e 8 ), nunca através da confissao tacita ou
presuntiva dos factos alegados pelo autor associada a auséncia de contestacgao
do réu em processo comum laboral (art. 57%/1 do CPT), razao pela qual a
auséncia de contestacdo da apelante nao constitui suporte bastante para dar
como demonstrado o alegado no art. 132) da petigao; iii) esta junto aos autos,
pela prépria autora e sem que o seu conteudo se mostre impugnado pela
apelante, o procedimento disciplinar escrito que a apelante moveu a apelada,
dele resultando, que a nota de culpa estd datada de 26/3/2018 (documento
354 junto com a peticao inicial), tendo tal procedimento culminado com
aplicagao de uma sancao disciplinar de repreensao registada (documento 356
junto com a peticao inicial); iv) “Na fundamentacdo da sentenca ... o juiz toma
ainda em consideracdo os factos que estdo provados por documentos ...” (art.
6079/4 do NCPC).

Mantém-se, assim, o ponto 342) dos factos provados.
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A

No ponto 352) dos factos provados, por reporte ao ponto 342) dos mesmos
factos, deu-se como provado que “Por causa disso ficou muito afetada
psicologicamente.”.

Nao pode subsistir o que assim se deu como provado.

Com efeito, a alegagao contida na peticao inicial de que “Por causa disso ficou
muito afectada psicologicamente...” reportava-se a alegacao ai igualmente
feita de que “Em Fevereiro deste ano - 2018 - teve um processo disciplinar
que culminou na decisdo de Repreensdo Registada ...”.

A significar que a confissao ficta ou presumida decorrente de auséncia de
contestacao pela apelante se reportava a relagao de causalidade entre a
afectacao psicoldgica da apelada e um processo disciplinar de Fevereiro de
2018.

Ora, como visto, esse processo disciplinar nao pode constar dos factos
provados.

Consequentemente, também deles ndao pode constar a relagao causal que se
alegou entre ele a afectacao psicologica da autora, assim como nao pode
constar a relagao entre tal afectagao e um processo disciplinar de Margo de
2018 que nao foi alegada e que, por isso, nao esta abrangida por aquela
confissao ficta ou presumida.

Assim, nos termos do art. 6622/1 do NCPC, determina-se a eliminacao do
ponto 352) dos factos provados.

Terceira questao: saber se sao devidas a autora as diferencas salariais

que lhe foram reconhecidas na sentenca recorrida por referéncia ao
ano de 2011.

Comece por dizer-se que conquanto a autora invoque como fundamento da
resolucao do contrato de trabalho a “Falta culposa de pagamento de
retribui¢do devida por CCT para a categoria profissional desde 2010 (ndo
actualizacdo pelas tabelas salariais aplicaveis)”, o certo é que na peticao
inicial acabou por circunscrever as retribuicoes em divida ao ano de 2011
(arts. 42 e 109 da peticao inicial).
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Por outro lado, relativamente as demais diferencas salariais que a ré foi
condenada a pagar a autora relativamente aos anos de 2000, 2001, 2002,
2003, 2004, 2005, 2006 e 2007 (arts. 42 e 102 da peticao inicial), temos que: i)
a ré nao recorreu do segmento decisorio que a condenou a pagar essas
diferencas; ii) a autora nao as convocou como fundamento da resolucao com
justa causa na carta em que comunicou tal resolugao, razao pela qual aquelas
diferencas nao podem ser atendidas para efeitos de aferigao neste processo da
referida justa causa (artigo 3982%/3 do CT/09).

Dai que se tenha circunscrito a tematica das diferencas salariais sobre a qual
ainda se mantém divergéncia ao ano de 2011.

Em 29/7/2011 foi celebrado o Contrato colectivo entre a APHORT —
Associacao Portuguesa de Hotelaria, Restauracao e Turismo e a FESAHT —
Federacao dos Sindicatos da Agricultura, Alimentacao, Bebidas, Hotelaria e
Turismo de Portugal (Revisao global) - Boletim do Trabalho e Emprego, n® 31,
de 22/8/2011.

A apelante nao era associada, nessa altura, na APHORT, razao pela qual tal
CCT nao seria aplicavel as relagdes com os seus trabalhadores, tendo em
conta o principio da filiacao constante do art. 4962 do CT/03.

Nao se conhece e as partes nao identificaram qualquer portaria de extensao
que tivesse alargado o ambito de aplicacao desse CCT em termos de o tonar
extensivel as relagoes de trabalho entre a apelante e os seus trabalhadores.

Ainda assim, resulta provado que a apelante aplicou voluntariamente tal CCT
a todos os seus trabalhadores (ponto 72 dos factos provados), autora
excluida, como supra sustentado.

Ora, o art. 129/2 da LCT (DL 49.408, de 24/11/1969) estabelecia que deveria
atender-se aos “usos da profissdo do trabalhador e das empresas” desde que
nao contrariassem a lei, os instrumentos de regulamentacao colectiva, os
principios da boa-fé e a convencao das partes. Estavam em causa as “prdticas
usuais ou tradicionais” deste ou daquele sector do mundo laboral que nao se
revestem de caracteristicas de norma juridica, antes se apresentam como “
mero elemento de integragdo das estipulagoes individuais (ou seja, destinado a
preencher condicoes a que as partes ndo se referiram, de harmonia com
aquilo que elas presumivelmente estariam dispostas a aceitar)”; havendo
estipulagoes expressas, os usos poderao também ter uma funcao
interpretativa das mesmas: “o sentido a dar as cldusulas pouco claras pode ser
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procurado, também, com recurso as praticas habituais da empresa, sem que
isso importe a dispensa dos restantes critérios de interpretacdo dos negocios

jurz’dicos"l—l.

Os Cédigos do Trabalho de 2003 e de 2009 incluem também nas fontes
especificas do direito do trabalho os “usos laborais que ndo contrariem o
principio da boa-fé” (art. 1.2), também eles afastando o principio decorrente
do artigo 32 do CC segundo o qual a eficacia dos usos depende da existéncia

de um dispositivo legal que em concreto lhes atribua relevo.

A proposito da insercao dos usos na hierarquia das fontes do direito, ensinava
Maria Palma Ramalho, jd no ambito do CT/2003, que “dado o seu papel
eminentemente integrador do contetido do contrato de trabalho, os usos
laborais ndo devem prevalecer sobre disposi¢cdo contratual expressa em
contrdrio; na mesma linha ndo prevalecem, também os usos sobre disposi¢do
do regulamento interno com contetudo negocial, porque esta pressupbe que o0s
trabalhadores sobre ela se tenham podido pronunciar, podendo té-la afastado;
e, por fim, podem os usos ser afastados pelos instrumentos convencionais de
regulamentacgdo colectiva do trabalho, ja que estes correspondem a uma auto-
regulamentacdo laboral. Ja no que respeita a relacdo dos usos com a lei,
parece decorrer da formulacdo da norma que o uso pode afastar normas legais
supletivas, mas, naturalmente, ndo valerad se contrariar uma norma

z'mperativa.”[—1
Julio Vieira Gomes, por seu turno, escreve que o artigo 1.2 do Cédigo do
Trabalho “terd pretendido, ao usar a mesma expressdo relativamente aos
IRCT’s e aos usos laborais, deixar claro que os usos laborais sdo fonte
(mediata) de direito, mantendo, ao mesmo tempo, aquela referéncia genérica
que o artigo 12.2 ja continha. Em suma, o escopo do artigo 1.2 terd sido o de
esclarecer que as normas criadas por IRCT’s e por usos laborais se aplicam ao
contrato individual e a relagdo por ele criada, que o contrato de trabalho é o
destinatdrio, o alvo, de tais normas, que o contrato estd exposto «sujeito» a

essas normas."[&1 E defende que os usos nao podem afastar-se de normas
legais absolutamente imperativas nem, tao pouco, de normas legais supletivas,
a nao ser que em sentido mais favoravel ao trabalhador, nem podem afastar-se
da Convencgao Colectiva de Trabalho em sentido desfavoravel aos

trabalhadoreslﬁ1

Como esclarece Bernardo Lobo Xavier: i) os usos laborais devem estar ligados
a dominios relevantes para o contrato de trabalho, quer se trate de usos
laborais das empresas, quer das profissoes; ii) os usos ndao sao meros habitos,
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mas algo que pode valer como pratica geral e padrao de conduta (pratica
social susceptivel de juridicidade).

Por isso, o corpus inerente aos usosiﬁ1 reporta-se: i) a reiteracao e a
generalidade da pratica no grupo dado; ii) a espontaneidade (ndao fundada em

erro)ﬂ.

Porém, os usos relevantes neste dominio sao apenas os que se traduzam numa
pratica geral, ou seja, “Realizada perante todos os trabalhadores ou, pelo
menos, perante um grupo ou categoria destes e ndo perante um ou outro

»[14]

trabalhador individualmente considerado.

Dito de outro modo, apenas relevam os usos que representem uma pratica

social reiterada, sem a conviccao da sua obrigatoriedade@, uma pratica
reiterada geral (assim se distinguindo das praticas individuais estabelecidas
entre o empregador e cada um dos seus trabalhadores, no ambito de cada um
dos contratos de trabalho individualmente considerados) passivel (no ambito
de relagoes de execucao continuada e duradoura) de gerar efeitos associados

a tutela da confianca e expectativas das partes.Iﬁl

Por isso, uma pratica reiterada que nao tenha caracter geral ou social nao se
constitui como fonte de direito enquanto uso laboral, devendo igualmente
sublinhar-se que a simples habitualidade de uma dada prestacao efectuada
pelo empregador nao constitui fonte de qualquer expectativa tutelavel dos
trabalhadores em termos de usos retributivo e no sentido da obrigacao do

empregador manter tal prestagéo”—l.

Ora, considerando que a apelante aplicou voluntariamente o CCT em questao,
designadamente o seu anexo II referente a “Categorias profissionais e niveis
de remuneracgao”, o seu anexo III referente a “Retribuicoes” e “Tabela salarial
(para vigorar de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2011)”, e o0 anexo IV
referente a “Definigcoes de funcgoes”, a todos os seus trabalhadores, com
excepcgao da autora, nao pode deixar de concluir-se que por via dos usos se
criou uma norma determinativa de aplicagao supletiva daquele CCT aos
contratos de trabalho entre a apelante e os seus trabalhadores, norma essa
que, assim, se incorporou no contrato de trabalho entre a apelante e a autora
e por via da qual o referenciado CCT também tem de ter-se por aplicavel a
esse contrato nos exactos termos em que se aplicaria para o caso de tal
aplicabilidade ter sido directamente convencionada entre a autora e a
apelante no contrato de trabalho que celebraram, sabido que a aplicabilidade
de um CCT a uma dada relagao de trabalho pode resultar, justamente, do
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assim clausulado no contrato de trabalho de que tal relagao emergiu - neste
sentido, por exemplo, acérdaos deste Tribunal da Relagao de 17/3/2017,
proferido no processo 2513/16.3T8CBR.C1, de 16/4/2015, proferido no
processo 10/14.0TTCTB.C1, de 17/3/2014, proferido no processo
686/12.3T4AVR.C1, de 20/3/2014, proferido no processo 685/12.5T4AVR.C1.

Como assim, a relagao de trabalho entre a autora e a ré também se aplicou o
Contrato Colectivo entre a APHORT — Associagao Portuguesa de Hotelaria,
Restauracgao e Turismo e a FESAHT — Federagao dos Sindicatos da
Agricultura, Alimentacgao, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal (Revisao
global) - Boletim do Trabalho e Emprego, n? 31, de 22/8/2011.

Consequentemente, sao devidas a autora, pela ré, as diferencas salariais que
com fundamento nessa aplicacao foram reconhecidas a autora pela sentenca
recorrida e relativamente ao ano de 2011.

Quarta questao: saber se assistia a autora justa causa subjectiva para a
resolucao do contrato de trabalho.

O art? 3949/1 do CT/2009 dispoe que “Ocorrendo justa causa, o trabalhador
pode fazer cessar imediatamente o contrato.”, prescrevendo o n® 2 desse
mesmo normativo que “Constituem justa causa de resolugdo do contrato pelo
trabalhador, nomeadamente, os seguintes comportamentos do empregador: a)
Falta culposa de pagamento pontual da retribuicdo; b) Violagdo culposa de
garantias legais ou convencionais do trabalhador; c) Aplicacdo de sangdo
abusiva; d) Falta culposa de condigcoes de seguranca e saude no trabalho; e)
Lesdo culposa de interesses patrimoniais sérios do trabalhador; f) Ofensa a
integridade fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do trabalhador,
punivel por lei, praticada pelo empregador ou seu representante.”.

Como é sabido, a resolugao com justa causa pode concretizar-se numa de duas
modalidades tipicamente previstas, a saber: a) a fundada em justa causa
subjectiva, porque derivada de um comportamento ilicito e culposo do
empregador - constituem exemplos de situagoes integradoras da justa causa
subjectiva aquelas que estao enunciadas no art. 3942/2 do CT/2009; b) a
fundada em justa causa objectiva, porque derivada de circunstancias
objectivas atinentes ao trabalhador ou relacionadas com a pratica de actos
licitos pelo empregador - estao aqui em causa as situagdes previstas no n? 3
do art. 3942 do CT/2009.
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O n? 4 desse mesmo dispositivo estabelece que a justa causa relevante para
efeitos de fundada resolucao do contrato de trabalho pelo trabalhador é
apreciada nos termos do n? 3 do art. 3512 com as necessarias adaptacgoes.

Neste normativo (art. 351.2, n.2 3), por sua vez, prevé-se que, “Na aprecia¢do
da justa causa, deve atender-se, no quadro de gestdo da empresa, ao grau de
lesdo dos interesses do empregador, ao cardcter das relagoes entre as partes
ou entre o trabalhador e os seus companheiros e as demais circunstancias que
no caso sejam relevantes.”

Assim, é necessario que, além da verificagdao do elemento objectivo e
subjectivo, se conclua que se tornou impossivel a manutencao da relacao
laboral.

A verificagao de justa causa pressupoe, deste modo, a ocorréncia dos
seguintes requisitos:

a) um de natureza objectiva - o facto material integrador de algum dos
comportamentos referidos nas alineas do n.2 2 do art. 3942 do Cédigo de
Trabalho;

b) outro de caracter subjectivo - a existéncia de nexo de imputacao desse
comportamento, por acgao ou omissao, a culpa exclusiva da entidade patronal;

c) outro de natureza causal - que o comportamento da entidade patronal gere
uma situacao de imediata impossibilidade de subsisténcia da relagao laboral,
tornando inexigivel, em concreto e de acordo com as regras de boa fé, que o
trabalhador permaneca ligado a empresa por mais tempo.

Nao basta, pois, uma qualquer violagao por parte do empregador dos direitos
e garantias do trabalhador para que este possa resolver o contrato de trabalho
com justa causa.

Torna-se necessario que a conduta culposa do empregador seja de tal modo
grave, em si mesma e nas suas consequéncias, que, a luz do entendimento de
um bonnus pater familias, torne inexigivel a manutencgao da relagao laboral
por parte do trabalhador.

Importa referir, apesar daquela remissao para a norma regulamentadora do
conceito de justa causa relevante para despedimento disciplinar do
trabalhador pelo empregador, que esse conceito de justa nao deve ser objecto
de igual concretizagdao nessas duas situagoes, seja porque ha diversidade dos
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interesses e dos valores em causa em cada uma delas, seja porque o
trabalhador nao dispde, ao contrario do que sucede com o empregador, de
meios de reacgoes conservatorios da relacao laboral.

Como efeito, atente-se a este respeito na licao de Albino Mendes Baptista que
sustenta que a justa causa de resolugao exige, além da verificacao dos
elementos objectivo e subjectivo, que se registe uma situacao de
impossibilidade de manutencao da relacao laboral, apesar do que alerta para a
circunstancia do empregador dispor de sangoes intermédias para censurar um
determinado comportamento ilicito do trabalhador, ao passo que o trabalhador
lesado por um comportamento ilicito do empregador nao dispoe de formas
alternativas a resolucao para reagir, cabendo-lhe, apenas, a opgao entre fazer
cessar unilateralmente ou nao o contrato de trabalho.

Por isso mesmo, face a essa disparidade de meios de reacgao colocados a
disposicao do empregador e do trabalhador, considera aquele autor que o
conceito de justa causa para efeitos de resolucao do contrato de trabalho pelo
trabalhador deve ser objecto de uma interpretacao menos rigorosa que que
aquele que deve dispensar-se a esse mesmo conceito no ambito da cessacao
do contrato de trabalho por iniciativa do empregador e por despedimento com
fundamento em comportamento culposo do trabalhador - cfr. Notas sobre a
cessacao do contrato de trabalho por iniciativa do trabalhador, A Reforma do
Cédigo do Trabalho, Coimbra Editora, p. 548.

Por sua vez, José Eusébio Almeida sustenta que “... a compreensdo de justa
causa de resolucgdo (...) indica-nos um conceito de inexigibilidade, bem mais do
que um de gravidade e de culpa, sem prejuizo de, tantas vezes, estes estarem
insitos no primeiro ou serem - mormente a culpa - expressamente exigidos
nos exemplos tipicos (...)”, razao pela qual “... em rigor, ndo faz inteiro sentido
remetermos para a cldausula relativa a justa causa do despedimento.” - cfr. A
cessacao do contrato de trabalho por iniciativa do trabalhador, A Reforma do
Cddigo do Trabalho, Coimbra Editora, pp. 557/558.

Segundo Pedro Romano Martinez, “...nem toda a violag¢do de obrigagoes
contratuais por parte do empregador confere ao trabalhador o direito de
resolver o contrato: é necessdrio que o comportamento seja ilicito, culposo e
que, em razdo da sua gravidade, implique a insubsisténcia da relacdo laboral.”
- Contrato de Trabalho, 2.2 ed. pp. 987/8.

Como assim, como ensina Julio Gomes, citado por Furtado Martins (Cessagao
do Contrato de Trabalho, 32 ed,. p. 534), a violagao dos direitos do
empregador ou do trabalhador podem atingir intensidades diferentes para
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efeitos de se considerar verificada a inexigibilidade da continuidade da relacao
de trabalho exigida para a licita cessacao da relagao de trabalho, consoante
esteja em causa uma situagao de despedimento com justa causa ou outra de
resolucao do contrato de trabalho com justa causa.

Finalmente, como se decidiu no acérdao da Relacao de Lisboa de 20/3/2013,
proferido no ambito do processo 174/11.5, o conceito de justa causa deve ser
apreciado diferenciadamente nas situagoes de resolugao do contrato de
trabalho pelo trabalhador com invocagao de justa causa e de despedimento
pelo empregador com igual invocacao, pois na primeira dessas situagoes, ao
contrario do que sucede nas segundas, ndo € necessario que a infracgao do
empregador torne pratica e imediatamente impossivel a subsisténcia da
relagao de trabalho, bastando que seja grave e torne inexigivel para o
trabalhador a manutencgao do seu contrato de trabalho.

Revertendo ao caso dos autos, temos que a apelante nao pagou a autora, no
ano de 2011, a totalidade da retribuicao base a que a ultima tinha direito,
desde Janeiro a Dezembro desse ano, incluindo os subsidios de férias e de
Natal, sendo que o valor nao pago ascendeu a 10 euros mensais, num total
anual de 140 euros.

Essa omissao retributiva prolongou-se por mais de sessenta dias relativamente
a data do vencimento de cada retribuicao em que aquela se verificou, razao
pela qual se presume culposa, jure et de jure (art. 3949/5 do CT/09) - neste
sentido, por exemplo, acordao do ST] de 16/3/2017, proferido no processo
244/14.8TTALM.L1.S1, acérdao do Tribunal da Relagcao de Guimaraes de
4/10/2017, proferido no processo 2698/16.9T8GMR.G1, Pedro Furtado
Martins, Cessagao do Contrato de Trabalho, 32 edigao, Principia, p. 537.

Por outro lado, tal omissao retributiva nao pode deixar de considerar-se
consciente e intencional, atendendo a que foi assumida com base numa
interpretagao sustentada pela apelante relativamente a inaplicabilidade do
CCT referido a respeito da questao terceira, interpretacao essa que, como
visto, nao pode ser acolhida.

Acresce que a omissao retributiva subsistiu durante varios anos consecutivos
e ainda subiste.

Como assim, a essa omissao nao pode deixar de associar-se um elevado grau
de culpa.
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Por outro lado, como se refere no acérdao do Tribunal da Relacdo de Evora de
9/6/2016, proferido no processo 390/15.0T8TMR.E1 “O trabalhador vive do
seu saldrio, que constitui a contrapartida do que tem para vender: a sua forca
de trabalho. Quando o pagamento da retribuicdo é sistematicamente atrasada
ou o ndo pagamento se prolonga por 60 ou mais dias, entende o legislador que
tal situagdo é inaceitdavel para o trabalhador, pois é susceptivel de colocar em
causa a sua dignidade enquanto ser humano. Quer-se garantir que o
trabalhador tenha em cada momento da sua vida um montante pecunidrio
disponivel de modo a que estejam garantidas as suas necessidades bdsicas:
saude, alimentagdo e habitagdo. O atraso de 60 dias no pagamento da
retribui¢do pode colocar o trabalhador numa situagdo de incumprimento face
a fornecedores de eletricidade, dgua, gds, que sdo bens essenciais a vida, bem
como a aquisicdo de bens alimentares e o pagamento de eventual renda ou
prestacdo de casa a entidade bancaria, levando a que o seu incumprimento se
estenda a todo um sem fim de credores que, por sua vez, terdo mais
dificuldade em pagar aos seus devedores e por ai diante, criando-se um circulo
vicioso de incumprimento que a todos prejudica”.

A significar que tal omissao retributiva nao pode deixar de considerar-se
grave, tanto mais que “A A. vive exclusivamente do seu trabalho.” (ponto 792
dos factos provados), e “Era com a retribuicdo auferida ao servigo do R. que
fazia face as suas necessidades e despesas quotidianas e o ndo recebimento
atempado daquelas retribuicoes punha em causa o seu proprio sustento.”
(ponto 802 dos factos provados).

Preenchido estd, assim, o factor indice da justa causa subjectiva de resolucao
enunciado no art. 3942/2/a do CT/09.

A ré aplicava o CCT de que resulta o crédito salarial da autora a todos os
demais trabalhadores da mesma (ponto 72 dos factos provados), sem que
dos factos provados resulte indiciada uma qualquer circunstancia que permita
sustentar que a diferenca de tratamento nao assenta em qualquer factor de
discriminacgao, o que nos leva a concluir, presuntivamente (art. 259/5 do
CT/09), que a omissao retributiva da apelante para com a autora
consubstancia uma discriminacao directa e legalmente proibida (arts. 23%/1/a
e 252/1 do CT/09) da autora em relagao a todos os demais trabalhadores da
apelante.

A ré violou, pois, a garantia legal da trabalhadora que integra o reverso
daquela proibicao legal de discriminacao directa, o que preenche o factor
indice de justa causa subjectiva enunciado do art. 3942/2/b do CT/09.
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A apelante procedeu disciplinarmente contra a autora (ponto 862 dos factos
provados) e aplicou-lhe uma sangao disciplinar de repreensao nao registada
(ponto 882 dos factos provados), sendo que a autora nao adoptou nenhum
dos comportamentos que a apelante convocou como fundamento de aplicacao
daquela sangao disciplinar (ponto 892 dos factos provados).

“O empregador e o trabalhador devem proceder de boa fé no exercicio dos
seus direitos e no cumprimento das respectivas obrigacées.” (art. 1262/1 do
CT/09), a significar, designadamente, “... que as partes ndo podem agir nas
suas relagobes contratuais de uma forma infundada, despauterada, por sua
livre e autorecriagdo, sem motivo objetivo, plausivel, 16gico e reconhecido
como legitimo pelo direito...” - acéordao do Tribunal da Relacao de Lisboa de
15/9/2016, proferido no processo 5/16.0T8BRR.L1-4.

Ao proceder disciplinarmente contra a autora e ao sancionéa-la por factos que a

mesma comprovadamente nao cometeufﬂ, a ré violou aquele dever de
proceder com boa fé, assim como o dever de respeito para com a autora a que
estava obrigada (art. 1279/1/a do CT/09), assim como as correspondentes
garantias legais da trabalhadora que integram o reverso daqueles deveres da
empregadora, o que integra o factor indice de justa causa subjectiva
enunciado do art. 394%/2/b do CT/09.

Essa violagao nao pode deixar de considerar-se grave tendo em consideracao a
confissao da ré, nestes autos, de que a autora nao adoptou nenhum dos
comportamentos que a apelante convocou como fundamento de aplicagao da
referida sancao disciplinar, bem assim como a circunstancia de estar em causa
uma trabalhadora com uma antiguidade superior a 25 anos e sem qualquer
antecedente disciplinar (ponto 902 dos factos provados).

Em 2018 a ré s6 pagou a autora o subsidio de férias depois de as férias terem
sido gozadas - ponto 492 dos factos provados.

A ré violou, assim, a obrigacao consagrada no art. 2642/3 do CT/09, de pagar o
subsidio de férias antes do inicio do periodo de férias, bem assim como a
correspondente garantia legal da trabalhadora que integra o reverso daquele
dever da empregadora, o que integra o factor indice de justa causa subjectiva
enunciado do art. 394%/2/b do CT/09.

A ré alterou unilateralmente o periodo de férias da autora que deveria iniciar-
se em Junho de 2018 (pontos 432 a 452 dos factos provados), sem que se
divisem exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa que justificassem
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tal alteracao, com a consequente violagao do disposto no art. 2432/1 do CT/09,
bem assim como da correspondente garantia legal da trabalhadora, o que
integra o factor indice de justa causa subjectiva enunciado do art. 3942/2/b do
CT/09.

A ré violou conscientemente o dever de afixagcdo do mapa de férias previsto no
art. 2419/9 do CT/09 (pontos 462 a 482 dos factos provados), bem assim
como a correspondente garantia legal da trabalhadora, o que integra o factor
indice de justa causa subjectiva enunciado do art. 394¢/2/b do CT/09.

A autora tinha a categoria de empregada de mesa (ponto 92 dos factos
provados), competindo-lhe, assim “E o trabalhador que serve refeicées e
bebidas a héspedes e clientes, @ mesa. E responsdvel por um turno de mesas.
Executa a preparacdo das salas e arranjo das mesas para as diversas
refeicoes; acolhe e atende os clientes, apresenta -lhes a ementa ou lista do dia
e a lista de bebidas, dad -lhes explicacoes sobre os diversos pratos e bebidas e
anota pedidos que transmite as respectivas secgoes; segundo a organizag¢do e
classe dos estabelecimentos, serve os produtos escolhidos, servindo
directamente aos clientes ou servindo por forma indirecta, utilizando carros
ou mesas moveis; espinha peixes, trincha carnes e ultima a preparacgdo de
certos pratos; recebe as opinioes e sugestoes dos clientes e suas eventuais
reclamacoes, procurando dar a estas, quando justificadas, e prontamente, a
solucgdo possivel. Elabora ou manda emitir a conta dos consumos, podendo
efectuar a cobranca. Pode ser encarregado da guarda e conservagdo de
bebidas destinadas ao consumo didrio da seccdo e proceder a reposicdo da
respectiva existéncia. Guarda as bebidas sobrantes dos clientes que estes
pretendem consumir posteriormente; cuida do arranjo dos aparadores e do
seu abastecimento com os utensilios. No final das refeicoes procede a
arrumacgdo da sala, dos utensilios de trabalho, transporte e guarda de
alimentos e bebidas expostas para venda ou servi¢co. Colabora nos trabalhos
de controlo e na execucdo dos inventdrios periddicos. Poderad substituir o
escancgdo ou o subchefe de mesa. Prepara as bandejas, carros de servigo e
mesas destinadas as refeicoes e bebidas servidas nos aposentos ou outros
locais dos estabelecimentos e auxilia ou executa o servico de pequenos -
almocos nos aposentos e outros locais do estabelecimento” - Cfr. Contrato
Colectivo de Trabalho celebrado entre a Associacao Portuguesa de Hotelaria,
Restauracao e Turismo - APHORT - e a Federagao dos Sindicatos da
Agricultura, Alimentacao, Bebidas, Hotelaria, e Turismo de Portugal -
FESAHT - publicado no BTE n.231 de 22/8/2011 (revisao global), que, nos
termos expostos, se deve ter por aplicavel a autora.
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“O trabalhador deve, em principio, exercer fungées correspondentes a
actividade para que se encontra contratado, devendo o empregador atribuir-
lhe, no ambito da referida actividade, as fungées mais adequadas as suas
aptidoes e qualificagdo profissional.” - art. 118%/1 do CT/09.

“O empregador pode encarregar o trabalhador de desempenhar outras
actividades para as quais tenha qualificacdo e capacidade e que tenham
afinidade ou ligagdo funcional com as que correspondem a sua fung¢do normal,
ainda que ndo compreendidas na defini¢do da categoria.” - clausula 1172/3 do
CCT.

Através da sua estrutura hierarquica, a ré impos a autora o desempenho de
uma fungao que nao tem qualquer afinidade ou ligacao funcional com a fungao
de empregada de mesa, concretamente a de acompanhamento hospitalar de
utente do estabelecimento da apelante (pontos 212 e 222 dos factos
provados), com a consequente violacao do estatuido naqueles artigo e
clausula, bem assim como das correspondentes garantias legal e convencional
da trabalhadora, o que integra o factor indice de justa causa subjectiva
enunciado do art. 394%/2/b do CT/09.

Verifica-se, assim, que de um modo continuado e plural, a apelante foi
protagonizando diversos ilicitos contratuais lesivos de direitos e garantias
legais da autora.

Nesse enquadramento, afigura-se-nos que a autora ficou constituida em justa
causa subjectiva para a resolucao do contrato de trabalho, ndao sendo a autora
exigivel a manutencao da relacao de trabalho, mesmo sem curar de saber se
ocorreu ou nao, tal como sustentado pela decisao recorrida, uma situacao
passivel de ser subsumida a categoria de assédio moral invocada pelo tribunal
recorrido.

Com efeito, ao actuar intencional e ilicitamente nos termos supra
evidenciados, a apelante assumiu comportamentos que, no seu conjunto e
globalmente considerados, sao aptos a inquinar de uma forma irreversivel um
correcto, sao e equilibrado relacionamento contratual entre trabalhador e
empregador sem o qual a relagcao de trabalho nao pode subsistir, tornando
inexigivel, em concreto e de acordo com as regras de boa fé, que a
trabalhadora permaneca ligada a empregadora por mais tempo.

Com efeito, nenhum trabalhador de boa-fé pode ser forcado a manter a ligagao
contratual a um empregador que de forma intencional, continuada e plural
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assume comportamentos lesivos de direitos e garantias daquele, minando
dessa forma e em termos irreversiveis um clima de confianga reciproca sem o
gual nenhuma relagao de trabalho pode subsistir.

E afirmativa, pois, a resposta a esta questéao.

Quinta questao: se deve ser reduzida a indemnizacao arbitrada a

autora com fundamento em resolucao do contrato de trabalho com
justa causa subjectiva.

“Em caso de resolugdo do contrato com fundamento em facto previsto no n.22
do artigo 394.2, o trabalhador tem direito a indemnizag¢do, a determinar entre
15 e 45 dias de retribui¢cdo base e diuturnidades por cada ano completo de
antiguidade, atendendo ao valor da retribui¢cdo e ao grau da ilicitude do
comportamento do empregador, ndo podendo ser inferior a trés meses de
retribuicdo base e diuturnidades.” - art. 396%/1 do CT.

“No caso de frac¢do de ano de antiguidade, o valor da indemnizagdo é
calculado proporcionalmente.” - art. 3962/2 do CT/09.

Resulta do exposto que a indemnizagao ha-de ser graduada em funcao do
valor da retribuicao e do grau de ilicitude dos comportamentos integradores
da justa causa de resolucao, sendo que os dois referidos vectores de aferigao
tém uma escala valorativa de sentido oposto: enquanto o factor retribuicao é
de variagao inversa (quanto menor for o valor da retribuicao, mais elevada
deve ser a indemnizacao), a ilicitude é factor de variagao directa (quanto mais
elevado for o seu grau, maior deve ser a indemnizacao).

Por isso, considerando o valor da retribuicao auferida pela autora a data da
resolucao (592 euros), que nao pode deixar de considerar-se reduzida,
justificar-se-ia, em fungao desse critério, a fixagdao do factor de indemnizacao
num ponto que se aproximasse do maximo de 45 dias previsto legalmente.

Nesse mesmo sentido apontam o tempo durante o qual a autora permaneceu
ao servigo da ré (ponto 902 dos factos provados), a competéncia que
revelou no seu desempenho profissional (ponto 912 dos factos provados), a
intencionalidade que esteve subjacente aos comportamentos ilicitos da ré e
que aponta para um elevado grau de culpa da mesma, bem assim como a
diversidade e reiteragao desses comportamentos a que nao pode deixar de
associar-se um relevante grau de ilicitude.

Assim sendo, o factor de indemnizagao nunca poderia ser fixado em nivel
inferior ao enunciado pelo tribunal recorrido (trinta dias de retribuicao base e
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diuturnidades por cada ano de servigo) e que correspondente ao ponto médio
entre os limites minimo (15 dias) e maximo (45 dias) legalmente previstos.

Como assim, responde-se negativamente a questdao em andlise.

IV- DECISAQO

Acordam os juizes que integram esta sexta secgao social do Tribunal da
Relacao de Coimbra no sentido de julgar a apelacao improcedente,
confirmando-se a decisao recorrida.

Custas pela apelante.

Coimbra, 2/4/2020.

(Jorge Manuel Loureiro)
(Paula Maria Roberto)

(Ramalho Pinto)

kkk

11 Nao se trata, pois, de um juizo de valor conclusivo de que a decisao sobre a
matéria de facto deva estrar expurgada.

[2] Por exemplo, atendendo: i) as categorias normativas instituidas num dado
CCT e aquelas que o empregador confere aos seus trabalhadores; ii) as
tabelas salariais constantes do CCT por referéncia a cada categoria e a pratica
salarial do empregador relativamente aos seus trabalhadores e
correspondentes categorias; iii) a regulamentos internos da empresa ou a
comunicagoes do empregador aos seus trabalhadores ou correspondentes
representantes sindicais dos quais constem referéncias ao CCT aplicavel; iv) a
forma como a empresa disciplina o direito a férias dos seus trabalhadores e
aquela que esta prevista no CCT.

[31 Por exemplo, através de quem exerca as fungoes de responsavel de
recursos humanos do empregador ou de quem esteja encarregado do
processamento retributivo.

[4] Vide Antunes Varela, Miguel Bezerra e Sampaio Nora, in Manual de
Processo Civil, 2.2 edicao, Coimbra, 1985, p. 410, nota 1, e as obras ai citadas.
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[51 Lancando mao da palavra do referido douto Acérdao da Relacao do Porto
de 2013.10.07, “pode afirmar-se, em sentido muito simplificador, que uma
conclusdo implica um juizo sobre factos e estes, quando em si mesmos
considerados, revelam uma realidade, compreensivel e detetdvel sem
necessidade de qualquer acréscimo dedutivo”.

[6] Vide o Acordao do Supremo Tribunal de Justica de 2014.03.12, Recurso n.2
590/12.5TTLRA.C1.S1 - 4.2 Seccao.

71 Com efeito, nao obstante a dualidade dos procedimentos disciplinares
legalmente previstos (o procedimento disciplinar comum, previsto para a
aplicacao das sangoes conservatorias e reguladas no artigo 3292 do CT/09, por
um lado, e o procedimento disciplinar para a aplicagao da sangao de
despedimento por facto imputavel ao trabalhador, regulado nos artigos 3532 e
ss do CT, por outro lado), os principios gerais do direito sancionatorio laboral
aplicam-se comummente aos dois, dai resultando, por exemplo, que qualquer
processo disciplinar deve revestir a forma escrita, pelo menos quanto as
diligéncias essenciais nas quais se incluem a nota de culpa e a audiéncia
prévia do arguido - acordaos do STJ de 24/2/2010, proferido no processo
6/05.3TTFAR.S1, de 20/2/02, proferido no processo 0153657, de 15/6/1994,
proferido no processo 003941, do Tribunal da Relacao de Coimbra de
7/12/2013, proferido no processo 1004/11.3T4AVR.C1, do Tribunal da Relacao
de Lisboa de 15/12/1999, proferido no processo 0050324, de 7/7/2016,
proferido no processo 241/14.3TTBRR.L1-4; Pedro Romano Martinez, Direito
do Trabalho, Coimbra, Almedina, 2017, p. 656, Alcides Martins, Direito do
Processo Laboral, Coimbra, Almedina, 2015, pp. 272 e 273, Luis Filipe Castro
Mendes, Direito Processual Civil, Lisboa, Editora Associacao Académica da
Faculdade de Direito de Lisboas, p.34, Pedro de Sousa Macedo, Poder
Disciplinar Patronal, Almedina, 1990, p. 127.

18] Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, 11.2 edicao, pp. 108 e ss.

[91 In ob. cit., p. 223. Segundo Pires de Lima e Antunes Varela, in Cddigo Civil
Anotado, 11 vol, 2.2 edigao revista e actualizada, p. 579, em anotacgao ao art.
1128.2, que atribui relevancia aos usos, “Os usos ndo podem contrariar as
disposicoes imperativas da lei e so se aplicam subsidiariamente na falta de
convencdo”.

[101 In Novos Estudos de Direito do Trabalho, Coimbra, 2010, p. 79. Vide no
sentido de que a partir do momento em que a pratica ali em andlise se
consolidou e passou a constituir um uso laboral relevante como fonte de
direito do trabalho, o objecto deste uso passou a incorporar directa e
imediatamente os contratos de trabalho dos trabalhadores ao servigo do
empregador, o Acordao do Supremo Tribunal de Justica de 7 de Julho de 2007,
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BT 1 op. cit., pp. 48-49.
[12]

217.

[13] Bernardo Lobo Xavier, Curso de Direito do Trabalho, I, Verbo, 2004, pp.
525, 526 e 527.
[14]

[15]

mesmo sentido Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, 12.2 ed., pp. 113 e

Santos Justo, Introducao ao Estudo do Direito, Coimbra Editora, 2006, p.

Jualio Vieira Gomes, Direito do Trabalho, vol. I, p. 57.

Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, 4.2 ed., pp. 181 e segs; no

segs, Maria do Rosdario Palma Ramalho, Direito do Trabalho, Dogmatica Geral,
parte I, 2005, p. 220.

[16] Tiago Cochofel de Azevedo, Da relevancia juridica dos usos laborais,
Universidade Catdélica Portuguesa, 2012, p. 109.

[171 Maria do Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho, II, 42
edicao, p. 577.

18] Atente-se em que nao estd em causa uma situagdo em que a ré nao tenha
logrado provar os comportamentos ilicitos imputados a trabalhadora, apesar
do que esses comportamentos poderiam ter sido praticados.

O que realmente estd em causa é a demonstragao positiva de que aqueles
comportamentos nao tiveram lugar, o que aponta para uma situacao de
falsidade na sua invocacao.

26 /26


file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref11
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref11
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref11
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref12
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref12
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref12
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref13
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref13
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref13
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref14
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref14
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref14
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref15
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref15
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref15
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref16
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref16
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref16
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref17
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref17
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref17
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref18
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref18
file:///C:/Data/fa00140/Desktop/X_Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Corona%20V%E2%94%9C%C2%A1rus/Ac%E2%94%9C%E2%94%82rd%E2%94%9C%C3%BAos%20at%E2%94%9C%C2%AE%2027_05_2020/Jurisprud%E2%94%9C%C2%ACncia/Trabalho/5193%20Jorge%20Loureiro.docx#_ftnref18

	Sumário
	Texto Integral

